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Presentacion

En la carrera de Ciencias de la Educacion de la Facultad de Filosofia y Letras en
la Universidad Nacional de Cuyo, el campo de la Tecnologia Educativa representa la
oportunidad de dar respuesta a las demandas de la época vinculadas con el avance
tecnoldgico. Por esto, se constituye en parte de la formacion basica del profesorado
y la licenciatura en esa carrera, el cual se va fortaleciendo a medida que va
pasando el tiempo.

A partir de este supuesto, el presente trabajo de investigacion pretende
comprender, desde una mirada genealdgical, y apoyandose en un enfoque cualitativo
de la investigacion, los sentidos que se le atribuyeron al campo de la Tecnologia
Educativa, tanto en los planteos de formacién del profesorado como en los de la
licenciatura. Para ello se ha realizado un estudio longitudinal que abarca 33 afios:
desde la creacion de la carrera hasta el afio 2018.

En este periodo se analizan dos grandes universos: en primer lugar, los 3 planes
de estudio de la Carrera de Ciencias de la Educacion y en segundo lugar, las
propuestas de formacion de los docentes de aquellos espacios curriculares que
conforman dicho campo. Estos son abordados a partir del anélisis de 30
planificaciones y entrevistas en profundidad. Las mismas se realizaron a algunos de
los protagonistas de las reformas de los planes asi como a docentes a cargo de las
distintas disciplinas vinculadas con el mencionado campo.

A su vez, se pretenden distinguir tres grandes escenarios: la década del 80 en que
se plantea la creacién de la carrera de Ciencias de la Educacién en la Facultad de
Filosofia y Letras; el de la década del 90 en relacion con el impacto de la Ley
Federal de Educacién y la primera década del 2000 teniendo en cuenta la
formulacion de la Ley de Educacion Nacional. Seran de especial interés los
lineamientos politicos nacionales y jurisdiccionales vinculados con la tematica. En
estas distintas etapas histdricas se tendra en cuenta las modificaciones que han
sufrido los planes de estudio y los abordajes que se han establecido curricularmente.

Por otra parte, como estos cambios se han visto reflejados en la fundamentacion de

1 Es una forma de mirar y escribir la historia con perspectiva, critica, interesada. Parte de un
problema o concepto presente y trata de hacer un “mapa” de las luchas o conflictos que configuraron
el problema tal como lo conocemos hoy. Dussell y Carusso (1999) La invencion del aula. Una
genealogia de las formas de ensefiar. Buenos Aires: Santillana, p. 27.



los distintos programas. Todos estos elementos cobraran sentido en relacion con el
campo que estamos estudiando.

De alli que el problema de investigacién gira en torno a los siguientes
interrogantes: ¢de qué manera se introducen curricularmente en la carrera de
Ciencias de la Educacion, el campo de la Tecnologia Educativa? ¢Cuales son las
concepciones que se desprenden? ¢ Estas responden a politicas vigentes en ese
momento? ;Cudles? ;Qué planteos se pueden inferir en las politicas de la institucion
formadora al respecto?

Las concepciones epistemoldgicas planteadas por los profesores, en los distintos
componentes que conforman sus planificaciones, nos permitira pensar “desde
donde” se concibe la Tecnologia Educativa y qué posibilidades de vinculacion con
este conocimiento se le ofrece al estudiante.

Desde aqui nos preguntamos ¢,qué sentido le dieron los profesores a la Tecnologia
Educativa dentro de la formacidon del docente y del licenciado en Ciencias de la
Educacién? ;Como se fueron asumiendo las distintas concepciones frente a los
cambios sefialados histéricamente? ¢ Qué aspectos resefian de su impacto en los
cambios de planes de estudio y como los fundamentan en los programas?

Para arribar a estos interrogantes, hemos organizado el trabajo de la siguiente
manera. En primer lugar un capitulo introductorio donde se realiza un planteo
general sobre este trabajo, su abordaje metodologico y el estado del arte referido al
campo de estudio.

Seguidamente el Capitulo 1 donde se estudia la creacion de la carrera hasta 1992.
Aqui se pone el acento en la configuracion del campo de la Tecnologia Educativa en
el primer plan de estudio y la incidencia del Congreso Pedagdgico como marco
politico-educativo que condensa las ideas de la época.

A continuacion el Capitulo 2 donde se explaya la primera reforma del plan de
estudio y la influencia de la Ley Federal de Educacion a través de la explicitacion de
la Tecnologia Educativa como objeto de ensefianza dentro del sistema educativo
argentino.

En el Capitulo 3 se aborda la segunda reforma del plan y la expansion del campo
de la Tecnologia Educativa. Para ello se tiene en cuenta la Ley de Educacion

Nacional como encuadre dentro de la formacién del licenciado.



Por ultimo las conclusiones a las que se arriban y algunos interrogantes que
surgen, como resultado del andlisis e interpretacion de la formacion docente ofrecida

a profesores y licenciados de la carrera de Ciencias de la Educacion en la UNCuyo.



Introduccion
El disefio de investigacion

Justificacion del temay problema de investigacion.

En el texto “Encuentro de saberes 1939-2017. Historia de las facultades, institutos
y colegios de la Universidad Nacional de Cuyo” (2017), encontramos la referencia
que realiza el profesor Adolfo Cueto en relacion a la historia de la Facultad de
Filosofia y Letras cuando se refiere al tema de la virtualidad:

La incorporacion de las tecnologias a la educacion ha sido el gran reto a enfrentar

desde fines del siglo XX y se agudiza en el presente por tratarse de herramientas

indispensables en la formacion de docentes e investigadores que enfrenten los
desafios actuales y respondan a las demandas sociales. En tal sentido, si bien la

Facultad viene trabajando desde hace afios en la problemaética, desde septiembre

de 2014 se cred la Subsecretaria Virtualidad. (p, 47)

Esta intencién que refleja el Decano da cuenta del foco de nuestro trabajo de
investigacion. Podemos plantear que el problema que da origen a ella es de qué
manera se introduce en los planes de estudio de la carrera de Ciencias de la
Educacion, la preocupacion por el campo de la Tecnologia Educativa. El interés
radica en la importancia de este campo para la educacion y en particular en la
UNCuyo.

Entendemos por Tecnologia Educativa, lo que plantea Litwin (1994):

El desarrollo de propuestas de accion basadas en disciplinas cientificas referidas a

las précticas de ensefianza que, incorporando todos los medios a su alcance, dan

cuenta de los fines de la educacion en los contextos socio-histéricos que le

otorgan significacion. (pag. 135)

En este sentido y siguiendo a la misma autora, se pretende no solo el anélisis de
los medios disponibles en las distintas épocas histdricas sino los fines politicos y
pedagdgicos que se asumen con su utilizacion.

Este estudio lo realizamos en la carrera de Ciencias de la Educacion de la Facultad
de Filosofia y Letras, investigando el campo de la Tecnologia Educativa desde donde
se desprenden cuatro espacios curriculares: Informatica aplicada a la educacion,

Educacién a Distancia, Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion y la misma



Tecnologia Educativa. Estos espacios conforman el &rea formativa desde la cual se
pretende dar respuestas a las demandas que la tecnologia le imprime a la educacion a
través de los planes de estudio, tanto para la formacion del profesor como del
licenciado.

En este momento, es oportuno aclarar desde qué lugar abordamos este concepto
de “campo”. Siguiendo a Fabian Cabaluz Ducasse (2015) quien tomando a Bourdieu
considera al campo como un concepto desde el cual se puede mirar las disciplinas
como escenarios de luchas de distintos grupos que pretenden establecer nuevas
relaciones jerarquicas y de poder. Implica una dindmica donde no puede hablarse de
un espacio neutro ni pacifico y el cual es profundamente contradictorio.

Sin embargo, asumimos que nuestro foco es la Tecnologia Educativa pues los
otros espacios curriculares estan directamente vinculados con su avance. Asimismo
fue el Unico espacio curricular que logré consolidarse en la propuesta formativa de la

carrera.

Estado del arte.

Enfrentarse al desafio de configurar, para este trabajo de investigacion, el estado
del arte de un campo donde se ha escrito y se sigue escribiendo tanto, es sin duda un
gran reto.

La particularidad del objeto de trabajo, el campo de la Tecnologia Educativa y los
sentidos atribuidos a lo largo de los afios, mirado a través de los plan de estudio de
una carrera de formacion docente, tiene ciertas particularidades que no parecen
totalmente exploradas o sistematizas desde abordajes vinculados con la investigacién
educativa. Esto altimo dificult6 sin dudas, la conformacion de este apartado.

Sin pensar que lo que se exprese aqui podré agotar la cantidad de bibliografia
circulante, aspiramos a lograr una muestra significativa de los principales aportes que
configuran este campo de conocimiento. Para dicho fin, organizamos este apartado
considerando dos escenarios: en primer lugar aquel vinculado con el abordaje de las
reformas curriculares y el curriculum universitario en el ambito general de la
educacion. En segundo lugar, el campo de la Tecnologia Educativa, destacando: la
vinculacion entre educacién y tecnologia, posteriormente, el campo de la Tecnologia
Educativa propiamente dicho y por ultimo los desafios que se le presentan a las
instituciones educativas y el aula a la hora de adoptarlos.



En el primer escenario recogemos los aportes de Edith Litwin (2005) quien
aborda en un capitulo de su libro Tecnologia Educativa. Politica, historias,
propuestas. Plantea alli los cambios sucedidos desde la década del *90 en el sistema
educativo argentino, y codmo uno de los aspectos relevantes de las reformas
curriculares tiene que ver con “la implantacion de las nuevas tecnologias en los
curriculos escolares” (p. 23), aunque muchas veces sin demasiadas discusiones ni la
capacitacion docente necesaria para afrontar estos nuevos desafios.

También queremos rescatar las ideas de Diaz Barriga y Gardufio (2014), en su
caso, mencionan los efectos de las reformas curriculares desde la década del *90 en
adelante en América Latina.

Por otro lado, si bien no hemos encontrado trabajos que aborden el tema curricular
especificamente en el campo de la Ciencias de la Educacién, si nos parece
importante la contribucion de Silvia Morelli (2016) quien toma los aportes de un
Simposio realizado en la Universidad Nacional del Litoral donde se realizan debates
sobre el curriculum universitario. “El actual debate se centra, en cada uno de los
articulos, en el armado del contenido a partir de la tension entre los conocimientos y
las habilidades, cuestion que se profundiza hacia la tensién entre las disciplinas y las
competencias”. (p.152)

En el caso del segundo escenario, si nos adentramos en el vinculo entre la
tecnologia y la educacion, seran autores relevantes Angel Pérez Gomez (2012) quien
observa esta relacion analizando fundamentalmente el impacto que la tecnologia
tiene en la sociedad en general y la educacion en particular. En este sentido, el autor
rescata las ideas de Castells y Burbules para explicar como la tecnologia produce
cambios sustanciales en la cultura y la sociedad toda. “La confluencia de cambios tan
significativos y radicales estd conformando un nuevo metacontexto que cambia las
instituciones, los Estados y la vida cotidiana de los ciudadanos dentro de una era de
globalizacion e interdependencia” (p. 49)

En esta misma linea, Cristébal Cobo (2016) y Cobo y Moravec (2011) ponen en
tension la relacion tecnologia-educacion y conocimiento y los desafios para la
ensefianza y aprendizaje, considerando sus limites y posibilidades.

Muchas organizaciones trabajan analizando esta problematica, y nos parece
oportuno mencionar aqui la UNESCO, UNICEF y la Organizacién de Estados

Iberoamericanos para la Educacién, la ciencia y la cultura (OEI) quien retne



numerosos articulos en su Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia, Sociedad
e Innovacion. Por otro lado, el Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacién (I1PE) es uno de los que, a través de distintas actividades, ofrecen
espacios para su estudio y promocion. Podemos sefialar para este recorrido, las
Ponencias rescatadas del Seminario Internacional: “Cémo las TIC transforman el
aula” realizado en la Ciudad de Buenos Aires en el afio 2008 y que recoge las
opiniones de Tedesco, Burbules y Brunner. Ellos analizan las dimensiones politicas y
sociales de la tecnologia y la educacion, En el mismo trabajo, Elena Martin estudia el
impacto de la tecnologia para el aprendizaje y Maria Teresa Lugo y Valeria Kelly
advierten el desafio que genera para las escuela.

Si pensamos en uno de los impulsores del campo, no podemos dejar de mencionar
a Clifton Chadwick (1983) quien analiza la Tecnologia Educativa en América Latina
desde la década del *70 y es considerado uno de sus pioneros. El autor define el
campo desde dos concepciones “(...) como su manifestacion en forma de maquinas y
otros dispositivos que se pueden usar en el proceso educativo, y la definicion de la
Tecnologia Educativa como la aplicacion de conocimiento organizado o cientifico a
la resolucion de problemas practicos en la Educacion” (p.129)

En torno a estos planteos, se irdn configurando distintos aportes, algunos de ellos
estan rescatados por Mariana Maggio (2005), quien realiza este camino sefialando
distintos autores que colaboran en la conformacion del campo de la Tecnologia
Educativa, elaborando un recorrido histérico del mismo. Identifica a Bartolomé y
Sancho (1994) quienes plantean su origen en EEUU vinculado al uso de artefactos
para la ensefianza. Asimismo, toma como fuente las ponencias del Seminario
Internacional de Tecnologia Educativa, organizado por el Instituto Latinoamericano
de Comunicacién Educativa (ILCE) realizado en el afio 1994 en la ciudad de
México con numerosos articulos que dan cuenta de un nutrido campo en permanente
extension. Rescata autores como Angel Diaz Barriga, Alicia Poloniato, Puiggrés y
Marengo y Sarramona Lopez. Todos sefialan distintas vertientes sobre el planteo
epistemoldgico acerca de la Tecnologia Educativa, asi como nuevos interrogantes
que lo atraviesan y lo tensionan dando cuenta del proceso de reconceptualizacion del
campo.

Cuando llevamos el estudio de la Tecnologia educativa al ambito escolar, las

discusiones mas frecuentes pasan por la pregunta sobre sus posibilidades o no de
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generar procesos innovadores. En este sentido, nos parece oportuno rescatar la vision
de Dussell y Quevedo (2010) quienes abordan estas preocupaciones y realizan su
aporte para pensar no solo en el impacto que tienen las tecnologias para las
instituciones educativas, sino también el profundo impacto que genera en el aula,
configurando nuevos roles y formas de vinculacion con el conocimiento y los otros.
Por su parte, Mariano Palamidessi (2006) pone en tension, a partir del anélisis de la
conformacién del Estado-Nacion y el sistema educativo, como la tecnologia ha
impactado en la sociedad y como se globalizan sus efectos.

Sobre estas tematicas, giran también los aportes de Edith Litwin (2005, 2009)
quien, a través de una vasta produccion tedrica recopila aportes de Mariana Maggio,
Angeles Soletic, Carina Lion, Laura Liguori, entre otras. Ellas desarrollan distintos
aspectos del avance tecnoldgico y su impronta para las instituciones educativas, sean
éstas desde analisis tedricos que reflexionan sobre los limites y posibilidades que
ofrecen las tecnologias, nuevos significados que surgen como consecuencia de su
impacto, o el desarrollo de proyectos educativos que se realizan en instituciones a
partir de su uso.

Asimismo, Marta Libedinsky, (2005) asi como Hebe Roig (2009), Isabel Molinas
(2009), Marilina Lipsman (2009) realizan su contribucion sobre aspectos especificos
del uso de la tecnologia. En el caso de Libedinsky trae para su andlisis el manejo del
correo electrénico en la escuela, y los aportes que puede ofrecer si se lo utiliza con
fines pedagogicos. Por su parte Roig y Molina toman como aspecto interesante la
incorporacion de videojuegos Y la television con usos educativos pensando en una
escuela que mire hacia el futuro. Marilina Lipsman en cambio, aborda el problema de
la evaluacion a partir de la influencia de internet, sus limites y posibilidades y centra
el estudio en nuevas propuestas de evaluacion para las aulas universitarias.

En ultimo lugar queremos rescatar todo el abordaje tedrico que surge a partir del
estudio de las aulas virtuales para la ensefianza. Elena Barbera y Antoni Badia (2004)
centran su analisis a partir de la comparacién entre la educacién presencial y virtual,
destacando nuevos roles, formatos, materiales, entre otros aportes. En este sentido,
Rodriguez Illera (2004) Onrubia (2016), Cobo y Kuklinski (2007), Prieto Castillo y
van de Pol (2006) Gros (2011), Ozollo (2010), entre muchisimos otros autores,
analizan todas las implicancias vinculadas con el uso de las aulas virtuales, en

distintos niveles del sistema educativo.



Objetivos, alcances y supuestos de trabajo.

El propdsito de este trabajo de investigacion consiste en comprender la manera en
que se incorporo la Tecnologia Educativa en los planes de estudio de la Carrera de
Ciencias de la Educacion.

Asimismo diferenciar los distintos significados y sentidos que fue adquiriendo en
la formacidn docente, teniendo en cuenta el marco socio-histérico y los cambios
curriculares que se introdujeron.

A partir de estos planteos, los objetivos especificos que persigue este trabajo son:

- Analizar en los planes de estudio de la carrera de Ciencias de la Educacion
los fundamentos epistemoldgicos y politicos que justifican la introduccion de la
Tecnologia Educativa y las formas que adoptd en la practica y cultura institucional.

- ldentificar las rupturas y continuidades en las concepciones subyacentes sobre
la Tecnologia Educativa que impactan en los planes de estudio de la formacion
docente de Ciencias de la Educacién segun los diferentes contextos historicos.

- Relacionar el modo que los docentes de las catedras vinculan la ensefianza en
los distintos espacios curriculares que conforman el campo de la Tecnologia
Educativa, con los fundamentos epistemologicos, pedagdgicos y didacticos que
establecen en sus programas y en relacion con los planes de estudio en general.

Este trabajo se aborda desde una perspectiva hermenéutico-interpretativa, de
caracter cualitativo y pone especial atencion a los cambios de enfoque en cada plan
de estudio; las lineas politicas que los cruzan y los contextos histéricos que los
enmarcan teniendo en cuenta las leyes que regularon el sistema educativo en la
Argentina en los ultimos afios.

Por otro lado, en esta investigacion hemos considerado 3 supuestos claves que se
iran relacionando dialécticamente y formaran el nudo de nuestro trabajo:

- Enrelacion con la Tecnologia Educativa como campo y como problema de
ensefianza: la concepcion que se plasma en los planes de estudio, resulta de una
produccién historica, determinada por los procesos sociales y politicos que la
enmarcan. Su introduccion esta sustentada desde una particular perspectiva
epistemoldgica que varia a través del tiempo modificandose las formas de

incorporacion en el curriculum y en la ensefianza.
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- Enrelacion con los planes de estudios de Ciencias de la Educacion: la
Tecnologia Educativa se ha introducido con rasgos que la acercan mas (por lo
menos en los inicios de la carrera) a planteos instrumentales que a procesos de
innovacion educativa.

- Enrelacion con la formacion docente: la Tecnologia Educativa se inscribe
como un campo que demanda procesos de innovacion en las practicas de ensefianza.
Las politicas educativas y los desarrollos teoricos a lo largo del tiempo permitiran o
no observar la posibilidad de generar procesos de pensamiento complejo en los
estudiantes.

A continuacion, abordaremos algunos planteos epistemoldgicos referidos al
campo de la Tecnologia Educativa y de las Ciencias de la Educacidn, asi como datos
relevantes sobre la creacion de la carrera y la formacion docente. Estos elementos
constituyen el encuadre conceptual e historico dentro del cual se realizara este

estudio.
Aproximaciones tedricas.

Acerca del campo de la Tecnologia Educativa.

Diversos autores coinciden en ubicar el surgimiento de la Tecnologia Educativa
alrededor de la segunda mitad del siglo XX. Edith Litwin (2009) sefiala que se trata
de un campo de conocimiento que nace en la década del ‘50 en Estados Unidos para
tratar de brindar una respuesta a los problemas de la ensefianza mediante la
incorporacion de medios y materiales para la misma.

Por su parte Sancho (2007) plantea que las primeras experiencias con el campo se
encuentran en cursos disefiados con la utilizacion de instrumentos audiovisuales,
destinados a la formacion de militares durante la segunda guerra mundial.

La utilizacion de los medios audiovisuales como herramienta favorecedora de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, es la primera acepcién desde la cual se
configura la Tecnologia Educativa.

Esta vision se vincula con la concepcion de ensefianza programada apoyada en
nociones conductistas del aprendizaje, asi como el desarrollo de los medios de
comunicacion y la revolucion electronica. Marqués y Farrés (2007), sostienen que
“esta perspectiva tecnoldgica implicaba la aplicacion de las ciencias fisicas y de la

tecnologia de la ingenieria en el disefio de mecanismos instructivos, asi como la
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utilizacion de ciencias del comportamiento para desarrollar la tecnologia del
aprendizaje” (p.36). Se inscribe dentro de una linea de pensamiento de caracter
instrumental que pretende ensefiar de manera controlada los procesos de aprendizaje
y que reduce la complejidad del mismo a la incorporacion de medios o materiales.

Segln a Diaz Barriga (1994), entre la década del ‘60 y del 70 se plantea la
Tecnologia Educativa desde una doble vertiente: una vision restringida y una vision
ampliada. La vision restringida significa "dotar de un conjunto de aparatos técnicos a
las escuelas para modernizar su funcionamiento”(p.1). Si bien esta mirada de la
Tecnologia Educativa nace como producto de la industrializacion, se problematiza
poco la reflexién sobre los fines y se convierte en un planteo puramente tecnocratico,
esto es, la mera aplicacion de medios desvinculado de los propdsitos que persigue.

Por otro lado, en esta misma época se conformo una visién amplia donde se
plantea a la Tecnologia Educativa como un "conjunto de procedimientos, principios
y logicas para atender el conjunto de problemas de la educacion” (Diaz Barriga,
1994, p. 1). Es un campo que no se redujo a la utilizacion de medios para mejorar la
practica de la ensefianza en el aula, sino que fue conformando un conjunto de pasos
que intento regular las distintas problematicas que se presentaban en torno a la
educacién. El control de los procesos se fue consolidando como la vision ampliada
del campo y se fue reduciendo la discusion axioldgica en torno a los mismos.

En estos estudios clasicos sobre la Tecnologia Educativa, encontramos la
influencia de tres ciencias en las cuales se fundamento: las teorias de la
comunicacion, la psicologia cognitiva y la teoria sistémica. Los aportes de estas
disciplinas la posicionaron frente a la encrucijada de ser un remedio para todos los
males que aquejan al aprendizaje, y por otro lado impidieron la reflexion sobre el
aporte que como campo ofrecia a las situaciones sociales en las cuales se inscribia su
propuesta de accion. La Tecnologia Educativa siempre tuvo una incidencia sobre la
practica, pero ésta no fue objeto de su reflexion, lo que contribuyd a su caracter
instrumental. El desarrollo teérico quedo al margen de las complejidades que la tarea
de ensefar conllevaba.

A partir de la década del ‘80 comienza un proceso de reconceptualizacion del
campo, posibilitando nuevas reflexiones desde perspectivas provenientes, por
ejemplo, de las teorias de la comunicacion y sus estudios semidtico-informacionales

y semiéticos-textuales, asi como sus reflexiones en torno a los mensajes de los
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medios masivos de comunicacion. Por otra parte contd también con el aporte de
nuevas miradas que ofrecié la psicologia cognitivista, como el estudio referido a la
percepcion vinculada a los intereses y los sentimientos, lo que permitid posicionar al
sujeto como un perceptor activo de su entorno (Litwin, 2009).

La Direccién de Investigacion del Instituto Latinoamericano de Comunicacion
Educativa (ILCE, 1993), sostiene que particularmente en América Latina, el proceso
de revision se lleva a cabo por una vision méas nacionalista que comienza a descreer
de los beneficios de eficiencia y eficacia de aquellas propuestas tecnoldgicas
provenientes de los EEUU.

Para este analisis, esta Direccion, recoge el aporte de Chadwick (1976), uno de
los representantes mas destacados de la Tecnologia Educativa que avala las criticas
surgidas desde América Latina, quien plantea el fracaso de este campo no solo desde
sus fallidas intenciones de aportar eficacia y eficiencia a la ensefianza, sino que
ademas postula su caracter selectivo y antidemocratico propio del sistema tradicional
al cual responde.

Desde alli, empieza a pensarse la Tecnologia Educativa con el aporte de distintas
disciplinas vinculadas con la practica de ensefianza, pudiendo advertir en esta nueva
mirada, la complejidad de los procesos politicos y culturales que enmarcan dicha
practica y los fines educativos que la guian.

La relacién de la Tecnologia Educativa con la Didactica, disciplina que se encarga
de teorizar sobre las practicas de la ensefianza en contextos situados, si bien permite
la ampliacion de la mirada de la tecnologia como un fenédmeno mas complejo que la
mera aplicacion de instrumentos para ensefiar, pone en tensién nuevos problemas en
torno a la delimitacién de campos gque se encuentran en permanente discusion, tales
como los efectos para el aprendizaje y las consecuencias politicas del uso de los
medios, entre muchos otros.

En las proximas décadas, los procesos de globalizacion y los efectos resultantes
de su presencia en el mundo, la economia cada vez mas vinculada con los mercados,
la velocidad de la produccidn, los marcados procesos de desigualdad social y acceso
a los bienes de la cultura, se constituiran en nuevos objetos de anélisis e
investigacion y de interés particular de la educacion y tendran su correlato en la

vision de la Tecnologia Educativa.
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Acerca de las Ciencias de la Educacion y el impacto del campo de la

Tecnologia Educativa en la formacion docente.

Nos parece importante en este momento, plantear brevemente algunas cuestiones
béasicas en torno a las Ciencias de la Educacion y la formacion docente, a fin de dar
un encuadre a nuestra carrera dentro de la Facultad de Filosofia y Letras.

Desde este lugar, podemos distinguir tres grandes vertientes, rescatadas de Yarza
de Los Rios (2011), que dan cuenta de las discusiones epistemologicas en torno a las
Ciencias de la Educacion: la tradicion alemana-germana, la anglosajona-
estadounidense y la francesa-francéfona.

- Latradicion alemana: establece una fuerte vinculacion entre la filosofia y la
pedagogia. Sostiene una unidad disciplinar y se destaca su caracter normativo.

- Latradicion anglosajona: pone el acento en el curriculum y se ubica dentro
de un planteo experimental y pragmatico.

- Latradicién francesa-francofona: se consolida a principios del siglo XXy se
caracteriza por el abordaje del hecho educativo desde distintas disciplinas cientificas,
rescatando el caracter multirreferencial de dicho objeto.

Una de las principales discusiones epistemoldgicas que se da dentro de este
campo, radica en la distincion entre "Ciencia de la Educacion” o "Ciencias de la
Educacion”

Siguiendo a Alicia de Alba (1996) la denominacion Ciencias de la Educacion,
surge desde:

La imposibilidad actual de comprender lo educativo desde una sola Optica

disciplinaria o desde una sola ciencia sea que se conciba al campo cientifico desde

una perspectiva empirico analitica o desde la perspectiva amplia de las ciencias
sociales 0 humanas, y por el otro, la necesidad de comprender la problematica
educativa a partir de la concurrencia de multiples disciplinas o ciencias, de
acuerdo a las exigencias mismas del aspecto de la realidad educativa que se quiera

comprender (p.22).

Entonces, si ponemos en foco en la concepcion de las Ciencias de la Educacién
en nuestra facultad, podemos retomar las ideas de Lucero (2017) que afirma:

Son concebidas como un conjunto de disciplinas que participan del corpus de las

Ciencias Humanas y Sociales, y estudian, describen, analizan y explican los

fendmenos educativos en sus multiples aspectos, y estan comprometidas con la
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produccion de nuevos conocimientos a partir de diferentes lineas de investigacion

(p-3).

Lo que se desprende de la cita y que puede observarse en los diferentes planes de
la carrera, es la concurrencia de disciplinas vinculadas como la psicologia, la
sociologia, la historia, la metodologia de la investigacion, entre otras. Esto permite
advertir su filiacion mas cercana con la tradicién francesa-francéfana.

Entendemos que dentro de estas discusiones epistemoldgicas podemos interpretar

Tecnologia Educativa y las significaciones que adopta como un campo especifico.

Aproximaciones en torno a la creacion de la Carrera de Ciencias de la

Educacion de la Facultad de Filosofia y Letras desde sus protagonistas.

La creacion de esta carrera se enmarca dentro del proceso de normalizacion de las
Universidades Nacionales, como consecuencia de la democratizacion del sistema
educativo, producida a partir de 1983.

Diez afios antes, la Universidad Nacional de Cuyo, a través de la Ley 20.367, se
divide entre las tres provincias que conforman la region.

La carrera de Ciencias de la Educacion queda en la jurisdiccion de la Universidad

Nacional de San Luis. Ante esta situacion, la Universidad Nacional de San Juan

crea la carrera de Filosofia y Pedagogia. La Universidad Nacional de Cuyo-

Mendoza- no implementa la carrera aun cuando “no existia en el &mbito unidades

de estudio e investigacion sistematica, capaces de brindar un analisis cualitativo

del sistema educativo con el fin de corregir deficiencias del funcionamiento y

jerarquizar las actividades técnicas de la ensefianza y el aprendizaje”. (Lucero,

1993, p.266)

En nuestra provincia, esta carrera no ha sido la Gnica ni la primera. La
Universidad Cat6lica ofrece esta formacion profesional desde 1961. Esta tiene una
orientacion confesional y es de gestion privada, elementos que se conformaron en
dos importantes razones para proponer la carrera en la UNCuyo.

La manifiesta intencion de la Facultad de Filosofia y Letras, de crear la carrera fue
expresada en el primer plan de estudios en el que da cuenta, asimismo, de
antecedentes? en pos de la formacion docente desde 1940. Los fundamentos

considerados fueron:

2 Facultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86 C.D. p.3
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d.1. Que existian en la Facultad de Filosofia y Letras el Departamento de
Graduados, el Departamento de Formacion Docente y el Instituto de Ciencias de
la Educacion.

d.2. Que la Facultad otorgaba los titulos de Profesor de Ensefianza Media y

Superior en Letras, Filosofia, Geografia, Historia, Lengua y Literatura Inglesa y

Lengua y Literatura Francesa.

d.3 Que el Departamento de Filosofia considerd reiteradamente la apertura hacia

las Ciencias de la Educacion en reuniones de claustro que databan de mas de once

afios, porque la Filosofia no puede dejar de asumir la obligacién de reflexionar

sobre las formas y los contenidos bajo los cuales se deben dirigir y encaminar a

los educandos.

d.4. Que la funcion docente y del investigador deben ser constantemente

jerarquizadas por su perfeccionamiento cientifico permanente.

Las tareas precursoras de ese cometido fueron: “Actividades de Docencia,

investigacion o Extension realizadas en la Universidad que han dado origen al

proyecto” (p.4)

En el ciclo lectivo 1984, la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional de Cuyo organizd, a traves del Departamento de Graduados, el Instituto de
Ciencias de la Educacion y la Secretaria de Extension Universitaria, los siguientes
cursos de perfeccionamiento y actualizacion docente®.

(....)

b) Programacion l6gica y computacion digital.

c) Metodologia de disciplinas humanisticas en el nivel medio.

d) Educacion a Distancia.

e) Cursos de especializacion permanente en Pedagogia Universitaria:

a. Madulo I: Planificacion educativa

b. Moadulo II: Metodologia de la Ensefianza-aprendizaje 12 parte.

f)  Primeras Jornadas Iberoamericanas sobre Metodologia Educativa y

Cientifica.

g) Jornadas de actualizacion pedagdgica en la ciudad de San Rafael.

h) Primeras Jornadas de Formacion de Maestros, en colaboracion con la Escuela

Superior del Magisterio.

3 Facultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86 C.D. p. 4
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Como se desprende de estos cursos, la formacion docente siempre fue una
preocupacion para la Facultad de Filosofia y Letras.

Adentrandonos poco a poco en el foco que constituye nuestro trabajo, el cual
pretende advertir los sentidos que los sujetos le dieron a la incorporacion de la
Tecnologia Educativa en los distintos planes de estudio de la carrera de Ciencias de
la Educacion, podemos vislumbrar ya desde aquellas acciones, la intencion de
vincular la educacion con el campo de la Tecnologia Educativa. No es casualidad
que en estos cursos la Programacion logica y Computacion digital como la
Educacion a Distancia sean objetos de formacion para los docentes.

Iremos poco a poco, en el transcurso de este escrito, develando desde qué lugares

y significaciones fue cobrando sentido dentro de los planes de estudio.

Acerca de la Formacion Docente.

Dado que la profesion docente presenta connotaciones sociales y culturales
especificas, consideramos que la Universidad debe dar respuesta académica a las
necesidades del medio y que la importancia adquirida por las Ciencias de la
Educacion exige estudios superiores que jerarquicen la carrera docente y la
investigacion en el area.

Por otro lado, se rescata el interés, desde los origenes de la carrera, sobre la
Tecnologia Educativa ya que esta presente en cada uno de los planes de estudio. Por
su parte, ha recogido las intenciones de aportar a la formacién docente su potencial
innovador.

En este momento, que se esta trabajando en la conformacion de un nuevo plan de
estudio, las discusiones en torno al papel de la Tecnologia Educativa resultan claves.
Reflexionar en torno a su impacto en las practicas educativas se constituye en un
aspecto relevante del trabajo docente considerando el alcance que la tecnologia tiene

en la sociedad.

Planteo metodoldgico del trabajo.

Este trabajo se encuadra desde una perspectiva hermenéutico-interpretativa, la
misma es cualitativa y “se define por entender la realidad como algo dinamico,
global, y construida en un proceso de interaccion con la misma” (Rodriguez Gomez,

Gil Flores y Garcia Jimenez, 1996, p. 35).
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Metodoldgicamente, seguimos la propuesta de Berteley Busquets (2000) quien
nos ayuda desde su planteo a trabajar en tres niveles de reconstruccion:

- La accion social significativa: en este primer nivel de reconstruccién
epistemoldgica se rige por la inscripcion e interpretacion de la accion de los actores
que dan significacion a la Tecnologia Educativa y participan en la construccion de la
cultura institucional. Desde aqui los criterios de seleccion de la unidad de analisis
han sido: profesoras que dan origen a la carrera o que participaran de sus reformas y
de las distintas docentes a cargo de los espacios curriculares vinculados al campo de
la Tecnologia Educativa. Estas se constituyen en informantes claves de este trabajo.

- Latrama institucional que da origen a la carrera de Ciencias de la Educacion,
sus planes de estudio y el sentido otorgado a la Tecnologia Educativa que sera tenida
en cuenta como el segundo nivel de reconstruccion.

- Un tercer nivel de reconstrucciéon sera el contexto histdrico politico que le da
sentido. Para ello se recuperan las tensiones politicas, institucionales y sociales que
las informantes claves han vivido o percibido. Esta informacién se trabaja
dialécticamente con los marcos de referencia expresados en los planes de estudio y
con las formas que los docentes del campo plasman en los programas.

Este analisis toma en cuenta a tres grandes contextos historicos: la década del >80
en que se plantea la creacion de la carrera de Ciencias de la Educacion (1985), en la
Facultad de Filosofia y Letras que ya contaba con 6 carreras del formacion de
profesorado de grado universitario: Letras, Filosofia, Historia, Geografia, Inglés y
Francés. La década del 90 momento en el que se realiza la primera modificacion al
plan de estudio en 1992, su relacion con el Congreso Pedagdgico y los antecedentes
de la Ley Federal de Educacién. Por otro lado la década del 2000 donde se evidencia
el impacto de la Ley Federal de Educacion a partir de la 3° reforma de la formacién
del profesor realizada en el afio 2004 y luego, en el 2009 la reforma de la formacion
del licenciado bajo la influencia de la Ley de Educacion Nacional.

Seran de especial interés los lineamientos politicos nacionales y jurisdiccionales
generados en relacion a estas tematicas. Estas etapas historicas nos permitiran
sistematizar los problemas y cambios de los que fueron susceptibles los planes de
estudio y su impacto en las propuestas de programacion de los docentes.

Para esta investigacion hemos analizado los siguientes materiales:

- 3 planes de estudio
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- 30 planificaciones. Obtenidas del rastreo realizado en distintas dependencias
de la facultad que podian contar con este material.

- Entrevistas y/o cuestionarios a 6 informantes claves, segun los criterios ya
sefialados. Estan identificadas con la letras (MT), (G), (D), (PP) (HB) (T).

Tabla 1

Planificaciones trabajadas de los distintos espacios curriculares

Tecnologia educativa Informatica aplicada Educacién a Nuevas
a la educacion distancia tecnologias aplicadas

a la educacién

1990 1990 1992 2008

1992 1997 2005 2010

1993 1998 2006 2011

1994 1999 2007 2016

2000 2005 2010

2001 2006 2014

2002 2007

2003

2005

2006

2008

2015

2016

El primer plan de estudio, ubicado en la década del ‘80 tiene como marco
historico la vuelta a la democracia, lo que permite la revision de los modelos
pedagdgicos existentes y se comienza a gestar la necesidad de articular la totalidad
del sistema educativo. ElI marco politico esta dado por el Congreso Pedagdgico
realizado en 1984. En este primer plan de estudio de la carrera (1985) se distingue
dentro del area instrumental el espacio curricular Tecnologia Educativa tanto en la
formacion del profesor como del licenciado.

Los documentos que trabajamos son:

El primer plan de estudio, aprobado por Ordenanza N°01/86 C.D. y puesto en
vigencia a partir del ciclo lectivo 1985.

Programas de:

- Tecnologia Educativa de los afios 1990, 1992, 1993 y 1994 (en cuarto afio de

la carrera)
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- Informatica aplicada a la educacion 1990 (en quinto afio)

- Educacion a Distancia 1992 (en quinto afio)

Los informantes claves son:

- Unade las fundadoras de la carrera

- Profesora de Informaética aplicada a la educacion

- Profesora de Educacion a Distancia.

- Profesora que estuvo durante 20 afios en la carrera y que provenia de la

Universidad Catolica Argentina.

En un segundo momento, en la década del 90, puede destacarse que en los planes
de estudio de la carrera de Ciencias de la Educacidn, la asignatura Tecnologia
Educativa adopta un formato de Taller aunque sigue dentro del area instrumental. En
tanto en la Ley Federal se introdujo la Tecnologia como un nuevo objeto de
conocimiento. Incluso se lo identifica en los Contenidos Basicos Comunes como
Bloque-Tecnologia y se plantean saberes para los niveles de la Ensefianza General
Bésica, la Educacion Polimodal y la Educacion Superior no universitaria. Hacemos
esta relacion por cuanto nos permite establecer las relaciones existentes o no de la
facultad y la formacidn que ofrece con los otros niveles del sistema.

Aqui las unidades de analisis son:

El segundo plan de estudio: Aprobado por Ordenanza 15/92 C.D. puesto en

vigencia a partir del ciclo lectivo 1993.

Programas de:

- Taller de Tecnologia Educativa: 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 (en segundo

afnio)

- Informatica aplicada a la educacion de los afios 1997,1998, 1999, 2005, 2006,

2007 (en cuarto afio)

- Educacion a Distancia de los afios 2005, 2006, 2007 (en cuarto afo)

En relacion a los informantes claves, se realizan:

- Cuestionario a profesora de Tecnologia Educativa (que estuvo en el primer

plan, el segundo y el tercero y que no vive en nuestra provincia)

- Entrevista a la Profesora de Informaética aplicada a la educacion

- Entrevista a la Profesora de Educacion a Distancia.

En el afio 2006 nos encontramos con un nuevo reto educativo: la Ley de

Educacion Nacional 26.206. Ya en el plan de estudio del afio 2004, la Tecnologia
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Educativa asume otra l6gica y sentido. Los espacios curriculares se configuran en
torno a una nueva area denominada Tecnoldgica- Comunicacional (antes ubicada en
el area Instrumental). La misma esta integrada por un Taller de Tecnologia,
Educacidn a Distancia, Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacion, y un Taller de
expresion oral y escrita.

Aqui las unidades de analisis son:

El tercer plan de estudio aprobado por Ordenanza N° 22/04 C.D, para la formacién
del profesor y puesto en vigencia en el ciclo lectivo 2005. En el caso de la formacion
del licenciado se aprob6 por Ordenanza N°12/09 C.D.

Programas de:

- Taller de Tecnologia Educativa 2006, 2008, 2015,2016

- Nuevas Tecnologias aplicadas a la educacion: 2008, 2010, 2011, 2016. Este
espacio curricular es nuevo y reemplaza al de Informatica aplicada a la educacion
que se da en los planes anteriores.

- Educacion a Distancia: 2010, 2014.

Los informantes claves de este periodo que se entrevistaron son:

- Profesora de Taller de Tecnologia Educativa y Nuevas tecnologias aplicadas
a la educacion (es la misma docente)

- Educacion a Distancia

Estas unidades de analisis son trabajadas con las siguientes técnicas:

- Enel caso de los planes de estudio y los programas de los docentes. El trabajo
metodoldgico tiene como especificidad el analisis documental, esto es la descripcion
y andlisis de la prescripcion curricular establecida. A través de ella se analiza cada
una de las partes de los planes y programas, poniendo especial énfasis en la
concepcién de Tecnologia Educativa.

- También se utilizan entrevista en profundidad a las profesoras de los distintos
espacios curriculares, gestora de la carrera y de las distintas modificaciones. Se tiene
en cuenta sus trayectorias profesionales, su formacion especifica y sus concepciones
sobre el campo analizado. También se efectuan cuestionarios para el caso de una
profesora que no vive en Mendoza y que estuvo a cargo de uno de los espacios
curriculares.

Consideramos que este trabajo puede ser relevante pues en este momento en la

Facultad de Filosofia y Letras se esta realizando una nueva propuesta de
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modificacion del plan de estudio de la carrera. En este contexto, creemos que puede
ser un valioso aporte para vislumbrar las problematicas detectadas en esta

investigacion y ofrecer algunas alternativas de discusion debidamente fundamentada.
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Capitulo 1: La década del 80 en el contexto de construccién del primer plan de

estudio

Introduccion

En el apartado anterior, realizamos una presentacion general de la propuesta de
trabajo, asi como el estado del arte del campo de la Tecnologia Educativa (de
ahora en adelante TE) y el encuadre epistemoldgico de las Ciencias de la
Educacién (de ahora en adelante CE) asi como las caracteristicas generales de la
creacion de la carrera.

En este momento, abordaremos el campo de la TE, en la carrera de CE, el
proceso de normalizacién de las Universidades Nacionales y el Congreso
Pedagdgico Nacional. Pondremos en tension los encuadres politico-ideoldgicos
con los culturales e institucionales desde donde se realiza su incorporacion al
privheapkames datlidiaomo aquel campo que logré imponerse en el discurso
pedagogico y politico de la década del *80 y que quedo reflejado en el plan de
estudio con cierta hegemonia. Por su parte, el espacio curricular de la Educacién
a Distancia (de aqui en adelante EaD) y de Informaética aplicada a la educacion (de
aqui en adelante laE), si bien conformo la propuesta formativa inicial para la
formacion del licenciado junto al espacio TE, tendran un protagonismo relegado.

Para ser mas explicitos, nos moveremos en distintos niveles de reconstruccion,
considerando el planteo metodoldgico asumido desde Berteley Busquets. (2000)

- Por un lado el contexto politico: donde haremos referencia a lo que significd
para nuestro pais la vuelta a la democracia, las discusiones que se plasmaron en el
Congreso Pedagdgico de 1988 y que recoge los principales planteos que se dieron en
esta época y especificamente, los referidos a la TE y su impacto en la educacion.

- Por otro lado, el plano institucional, desde una doble vertiente: la Universidad
Nacional de Cuyo y la Facultad de Filosofia y Letras. Aqui pondremos de relevancia
los aspectos que desde la macro mirada politica, se fueron plasmando en la
concrecion de la carrera que estamos analizando y que sirvieron de contexto a la
incorporacion de la TE y los otros dos espacios. Esto mirado dentro del proceso de
normalizacion de la Universidades nacionales y la necesidad de crear una carrera

gue pudiera distinguirse de la ya existente: la Universidad Catdlica Nacional.
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- Asimismo el campo de la TE: analizada a partir de las decisiones tomadas por
los actores institucionales que la incorporaron desde una determinada perspectiva.
Aqui, siguiendo la nocién de campo planteada en la introduccién, estudiaremos los
espacios curriculares que se definen: TE, l1aE y EaD, mostrando las pujas y tensiones
dentro de cada uno de ellos y en vinculacion con las intenciones de la carrera. En
estos casos, los estudiaremos analizando en primer lugar las decisiones tomadas en el
plan, luego la voz de los informantes claves y finalmente los programas de
ensefanza.

- Por ultimo, la voz de las personas que se constituyen, en este momento,
informantes claves: la profesora Secretaria Académica que particip6 de la creacion
de la carrera, identificada como MT. Por otro lado, una profesora que ingresoé a la
carrera unos afos después de su creacidn proveniente de la Universidad Catolica
Nacional y estuvo por mas de 20 afios, en la funcién de Directora del Departamento
de CE, identificada como G. Por ultimo la profesora que fuera titular de la catedra de
laE identificada como D. Ellas describiran algunas de las tensiones que vivieron y las
formas como resolvieron su vinculacion con la carreray la TE

El anélisis del plan de estudio y los programas seran trabajados con dos categorias
tedricas: las nociones de curriculum prescripto y curriculum real, con algunos
matices que especificaremos. Entendemos que desde aqui podremos ir
reconstruyendo la trama de significados que se le asignaron en su momento a estos
espacios curriculares y considerar las distancias y cercanias entre lo que se enuncia y
lo que efectivamente puede interpretarse por las docentes.

Segun Graciela Frigerio (1991) el curriculum prescripto es aquel documento
oficial y explicito donde se fija el conocimiento a ensefiar. Por otro lado, el
curriculum real tiene que ver con aquello que efectivamente pasa en las aulas:

En él se articulan las distintas transposiciones didacticas®, es decir “el conjunto
de procedimientos y mediaciones a través de las cuales el conocimiento erudito se
convierte en conocimiento aprendido. El curriculum real entrelaza al curriculum

prescripto, la propuesta editorial y la cultura pedagdgica de los docentes” (p. 19).

4 Bernstein sostiene que el mensaje pedagdgico no es solo el producto de un “recorte”, sino
también supone la creacion de un nuevo producto cultural. Bernstein ha denominado
recontextualizacién a estos procesos de reconstruccion del mensaje pedagégico. En: Guvirtz, S. y
Palamidesi, M (2014) EI ABC de la tarea docente: curriculum y ensefianza. (3° ed) Buenos Aires:
Aique.
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En este trabajo, se entendera al curriculum real como aquella interpretacion que
hacen los docentes a través de las entrevistas realizadas o del modo que plasmaron
sus saberes en los distintos programas.

La siguiente figura pretende ilustrar las relaciones que esperamos abordar en el

andlisis de este plan de estudio.

La vuelta a la democracia: principio Necesidad de generar una

rector que atraviesa el primer plan de propuesta distinta a la ya

estudios. Normalizacion de las existente en la universidad
Universidades Nacionales Catolica Nacional

£

Formacién del Licenciado

a eleccion

Informatica

aplicadaa | /~ -
la Formacién del profesor

educacion

Ve

Seminario a
eleccion

Tecnologia Educativa

Educacion
a Distancia

\

\.

Contexto institucional creacién de la carrera
7 N

Congreso Pedagdgico, marco conceptual que concreta las ideas de la

década del ‘80 y que se plasman en el 1° plan de estudio

Figura 1: Vinculacion entre los planos de andlisis y la Tecnologia Educativa.

Primera Parte: Vuelta a la democracia y tensiones institucionales.

A partir del fin de la dictadura en 1983 se inicia en nuestro pais un proceso
tendiente a dotar a la ciudadania del orden democrético. Para ello se llevaron a
cabo diversos estudios de diagnosticos sobre el estado del sistema educativo y que
culminaron en la propuesta de diferentes reformas.

En este contexto, las Universidades Nacionales comienzan a transitar distintos
procesos de normalizacion que implicaron Ilamados a concursos, participacion
estudiantil, entre otros. Uno de los aspectos clave de este periodo fue el ingreso

irrestricto de los estudiantes a los distintos niveles del sistema. Esto provoco una
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paulatina masificacion de las instituciones de nivel superior que afecto las
estructuras universitarias existentes hasta ese momento.

La carrera de CE surge durante la normalizacion y junto con ella, la TE en la
formacion del profesor y licenciado. En primer lugar se advierte la voluntad politica
de creacion de estos estudios en la Facultad de Filosofia y Letras. Por otro lado, en
consonancia con la época, la introduccion del campo de la TE es considerada el rasgo
innovador de la educacion en la formacion docente que luego sera validada en el

Congreso Pedagogico Nacional.

La década del ‘60 y “70: antesala de los planteos ideoldgico-politicos de la

vuelta a la democracia. Breve resefa historica.

(D)-*.... veniamos de la muerte, de la depresion, de la guerra, no fue un chiste...”
(Entrevista personal, 27 de julio de 2016).

Queremos comenzar con esta frase, utilizada por una de nuestras informantes
claves como una expresion del significado que le otorgd al contexto en el cual se
inscribid el plan de estudio que vamos a trabajar.

Guillermina Tiramonti (2004) explica que el programa educativo del alfonsinismo
convergia en dos grandes propositos: por un lado extender la educacion a otros
sectores a los que les habia sido negada para recuperar la idea de un pais igualitario y
una mejor educacion, y por el otro, conformar una identidad ciudadana compatible
con valores democraticos y participativos.

Estos propositos traducen un clima intelectual de la época volcado a la revision de

las précticas y convicciones politicas-ideoldgicas del pasado. Sectores de

izquierda cercanos al alfonsinismo consideraron que la prioridad de la izquierda
era la introduccion de la democracia politica y rescataron en su produccion los
valores del liberalismo politico, la importancia de la construccion de un tejido
institucional acorde con la democracia pluralista y el Estado de Derecho y la
constitucion de identidades nacionales distintas a las del pasado. (Tiramonti,

2004, p. 226)

¢ Cuales fueron las préacticas y convicciones politicas-ideolégicas del pasado
que la democracia debia desterrar? Ese es un punto de partida que nos permite
interpretar las miradas que iran precisandose en esta época. Para esto, realizamos

un breve recorrido por la caracterizacion de las Universidades Nacionales desde



finales de la década del ‘50 hasta la vuelta a la democracia. Entendemos que es
durante este periodo, donde se gesta las principales preocupaciones que
atravesaran a la Universidad en nuestro pais y que tendran un fuerte impacto en los
planteos politicos e ideoldgicos que veremos luego manifestados en el plan de
estudio y los testimonios de nuestras informantes claves.

Para ello, tomamos los aportes de Pablo Buchbinder (2005) quien nos explica:

El modelo académico consolidado desde 1958 fue cuestionado por su caracter

cientificista. Una parte relevante de los académicos y, sobre todo de los

estudiantes, rechazaba la idea de que la ciencia pudiese contribuir de forma
decisiva a modificar la realidad social y elevar los niveles de vida de la
poblacién. Estas transformaciones sélo podian provenir de un cambio radical de

las estructuras sociales. (p. 186- 187)

Lo que estd poniendo de manifiesto esta cita es que, desde finales de los afios
‘50 comienza un proceso de cuestionamiento de la funcion de la Universidad y la
convivencia de distintos sectores con intereses diversos: por un lado, aquella
vision de la academia dedicada a la construccion y desarrollo de la ciencia, y por

el otro lado, una perspectiva que apunta a la capacidad transformadora de la
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Unblessiztietarrollo y la pobreza aparecieron por entonces vinculados con la vigencia

de un orden internacional y local profundamente injusto (....) en este contexto,

una parte relevante de los nucleos que sostenian la experiencia renovadora insistia

en convertir a la Universidad en un agente de transformacion social. (Buchbinder,

2005, p.186)

En contraste con estas visiones no podemos dejar de sefialar, que durante esta
década se produce también la legalizacion de la propuesta universitaria privada en
nuestro pais. Pablo Buchbinder (2005) nos muestra que la expansion de las
universidades privadas es fruto del aumento de la matricula secundaria y
universitaria iniciada desde la revolucion libertadora y tuvo como proposito la
intencion de desvincular la ensefianza universitaria de la regulacion del Estado.

Esta nueva posibilidad educativa pone sobre el tapete las tradicionales nociones
de gratuidad e igualdad de posibilidades de acceso que habian conformado el
sistema educativo desde sus origenes.

La década del ‘60 se caracteriz6 por los cuestionamientos a las problemadticas que

aquejaban a la sociedad, asi como la vinculacion gque sostenia el estado nacional con
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EEUU, a través de ayudas econdmicas destinadas fundamentalmente a la
investigacion en el &mbito universitario.

También cuestionaron con fuerza la recepcion de subsidios externos considerados

formas de penetracion imperialista (....) muchos grupos de investigacion, sobre

todo en el &mbito de las facultades de Ciencias Exactas y Filosofia y Letras de la

UBA habia recibido subsidios de fundaciones norteamericanas” (...) esto

constituyo un factor que dividio la comunidad académica y ocupé gran parte de

los debates y discusiones a mediados de la decada del sesenta. (Buchbinder, 2005,

p. 187).

La intervencion de 1966 cerré la etapa de renovacion universitaria iniciada en
1955. De esta forma termino uno de los ciclos mas dindmicos e innovadores de la
historia de la Universidad Argentina®.

En la década del ‘70 el peronismo vuelve al poder de la mano del Presidente
Héctor CAmpora y se designaron en los principales cargos universitarios intelectuales
y profesores vinculados con la ideologia peronista.

El compromiso politico y la militancia se convirtieron en elementos distintivos de

las generaciones que accedian a la ensefianza superior durante aquellos afios. La

comunidad estudiantil identificé asi rapidamente a sus adversarios politicos. Eran
las fuerzas del Estado, la policia, el ejército y sobre todo, el imperialismo. El
orden hegemanico era ahora cuestionado no solo por sus falencias académicas
sino por no ser el adecuado en funcion de las caracteristicas del pais y las

necesidades de sus clases populares. (Buchbinder, 2005, p. 193-194)

La tension ideoldgica estuvo puesta en el vinculo de la Universidad con la
realidad politica y social del pais y el &ngulo desde el cual se la abordé. Toda la vida
académica y estudiantil se fue politizando cada vez mas, dividiendo el terreno entre

sectores del marxismo tradicional y grupos de raiz catolica y nacionalista.

En 1973 fue elegido Presidente Juan Domingo Perdn, durante esta etapa se

caracterizo por un conflicto explicito:

Entre 1955 y 1966 se recuerda aquella etapa como la “edad de oro” caracterizada por la
transformacion de las estructuras curriculares y el prestigio adquiridos por docentes e investigadores
(Buchbinder, 2005, p.178)



(...)Entre la izquierda peronista (vinculada con la Juventud peronista y la
organizacion guerrillera Montoneros) y la derecha, que genero6 una fuerza
represiva denominada triple A. De esa manera se desarrollo en el &mbito
universitario una dramatica persecucién con miles de docentes cesanteados al
igual que lo ocurrido con estudiantes de la juventud peronista y diversas
organizaciones de izquierda. (Fernandez Lamarra, 2002 p. 25)

En materia educativa, la funcion de la Universidad debia estar al servicio de la
construccién de una cultura autbnoma y popular y, como en la década pasada,
desligada de aportes internacionales.

En relacién con la orientacion que debian mantener la ensefianza y la
investigacion se destacaba que seria nacional y tendiente a establecer la
independencia tecnoldgica y econdmica. La Universidad debia también contribuir
a la elaboracion de la cultura en particular la de caracter autoctono, nacional y
popular. En esta misma disposicion se establecia la incompatibilidad de la
docencia universitaria con el desempefio de funciones jerarquicas o no al servicio
de empresas multinacionales o extranjeras. (Buchbinder, 2005, p. 203)

Seré la dictadura militar de 1976 la que acallara estas ideas, reclamos y
proclamaciones en torno al papel de la Universidad en la sociedad argentina y se
instaurara un proceso de desmantelamiento de todo tipo de manifestacion politica.

El Proceso de Reorganizacidén Nacional (denominado asi por el ultimo
gobierno de facto) tuvo como objetivo para este periodo “la vigencia de los
valores de la moral cristiana, de la tradicion nacional y de la dignidad del ser
argentino y la conformacion de un sistema educativo acorde a las necesidades del
pais” (Rodriguez, 2015, p. 79)

A partir de 1983 se comienza a contar una nueva historia nacional y, en las
Universidades el retorno a la democracia fue un camino largo y dificultoso. Se
comienza a plantear el proceso de normalizacion que supondra institucionalizar la
vigencia de los principios democraticos: gobierno de los tres claustros (profesores,
alumnos y egresados), autonomia universitaria, concursos publicos, entre otros
aspectos.

En ese contexto, se instalara la creacion de la Carrera de Ciencias de la
Educacién y el primer plan de estudio, objeto de nuestro trabajo en este

momento.
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La carrera de Ciencias de la Educacién en la Facultad de Filosofia y
Letras. El lugar de la democracia en la toma de decisiones.

En el apartado anterior, quisimos poner en escena cuales fueron algunas de las
principales disputas ideoldgico-politicas que atravesaron la vida universitaria previa
a la vuelta de la democracia.

Las visiones polarizadas que conformaron la vida institucional: gratuidad-
arancelameinto, laico-religioso, izquierda-derecha, imperialismo-antiimperialismo
son algunas de las inquietudes de la época y que quedaron planteadas en forma
subyacente en el plan de estudio que vamos a analizar.

El proceso de normalizacion de las Universidades tuvo como requisito, reinstaurar
las reglas de la democracia a través del llamado a concursos docente.

En el caso de la Facultad de Filosofia y Letras, éste se llevo a cabo durante los
afios 1983-1985 y estuvo a cargo de la profesora Eliana Bianchi de Zizzias, como
decana responsable de este periodo.

Como primer punto queremos encuadrar este estudio en aquello que significé la
reestructuracion del sistema democratico en esta facultad.

La informante clave MT destaca dos momentos que al mismo tiempo son dos
prioridades: una, la vinculada con la participacién estudiantil y la otra con la
normalizacion de las catedras. Asi lo expresa:

(MT) En el afio 1983 cuando se inicia el proceso de normalizacion de la

Universidad y asume la decana normalizadora me pide que me haga cargo de la

Secretaria de asuntos estudiantiles porque consideraba que en la gestién iba a ser

clave el trabajo con los alumnos dado que veniamos de una etapa muy dura en la

Universidad con persecuciones, alumnos expulsados, entonces me pidié hacerme

cargo de esa Secretaria. Ahi estuve un afio y algunos meses hasta que me ofrecio

hacerme cargo de la Secretaria de asuntos academicos, porque comenzabamos un
replanteo, en primer lugar de los curriculos de las distintas carreras, pero
fundamentalmente porque la etapa de la normalizacién significaba la apertura de
los concursos docentes. Porque necesitabamos que la Universidad Nacional de

Cuyo retomara su autonomia y esto suponia reconstruir los 6rganos de gobierno:

Consejo Directivo, Consejo Superior, etc. Esa fue la etapa mas dura en realidad

porque fue... porque en principio se les pidi6 a los docentes de distintas carreras

que ellos propusieran quienes querian concursar y hubo una negacion general a
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€s0... y eso derivo a que desde el decanato y desde la secretaria de asuntos
académicos tomaramos la decision de los llamados a concurso. (Entrevista
personal, 01 de Abril, 2016).

Desde estos sentires, se inicia el proceso de configurar la creacion de la carrera
basada en los pilares de la gratuidad de la ensefianza y la laicidad, con una fuerte
intencion de distinguirse de la oferta académica existente en ese momento: la carrera
de Ciencias de la Educacion de la Universidad Catolica Nacional® la cual estaba en
el medio mendocino desde hacia 20 afios.

Volviendo al proceso que estamos describiendo en nuestra facultad, con los
concursos docentes, comienza a tejerse una historia institucional que sera
atravesada por la polarizacion ideoldgica de dos grupos bien definidos: los
profesores a cargo de este periodo, que provenian fundamentalmente de la carrera
de Filosofia, y los de la Universidad Cat6lica Nacional que provenian de la carrera
de Ciencias de la Educacion. Ellos fueron los que efectivamente ganaron los
cargetaquel ad zdtedmerdenldgica se presenta como una recurrencia en las personas
entrevistadas y en los fundamentos del primer plan de estudio y en ciertos
momentos, serd mas visible que las discusiones epistemolégicas sobre los
distintos campos de conocimiento.

Nos toca en este estudio aproximarnos a las diferencias planteadas en términos de

“bandos™’ y pondremos en discusion si dichas diferencias fueron tales o no.

La creacion de la carrera: tensiones de la vida institucional.

Como dijimos, estas tensiones no solo fueron manifestadas por las informantes
claves, sino que también se present6 desde la propuesta prescripta. Respecto a este
punto, en la fundamentacion del plan plasmada en el anexo de la Ordenanza N°
01/868 C.D., se plantea:

®La Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de Mendoza, surgi6 a raiz de la
inquietud de un reconocido intelectual local. EI Acta fundacional se firmo en 1961 y contd con el aval
del entonces Arzobispo de Mendoza, Monsefior Alfonso Maria Buteler. Este proyecto, fue presentado
a las autoridades de la Pontificia Universidad Catolica Argentina “Santa Maria de los Buenos Aires”
que decidio su aprobacion desde 1962. La Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion se
convirtio asi en la Sede mendocina de dicha Universidad comenzando a dictar el primer curso
preuniversitario a principios de dicho afio. Extraido de:
http://www.uca.edu.ar/index.php/site/index/es/uca/facultad-de-humanidades-y-ciencias-de-la-
educacion-mendoza/nuestra-facultad/historia/

“categoria local tomada de una de las informantes claves

8Facultad de Filosofia y Letras. (1986). Ordenanza N° 01/86 C.D. Fundamentacion, p.2
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Es necesario aclarar que en el gran Mendoza existen varios profesorados privados
que contemplan la formacion de profesionales para los niveles primarios y
secundarios de una Facultad de Ciencias de la Educacion. Todos son
confesionales, lo cual implica dos marcadas limitaciones:

- Dificultad para el acceso tanto desde el punto de vista econdmico como el de

la definicion doctrinaria.

- Reduccion del campo de la investigacion dada la cosmovision claramente

definida que plantean estas instituciones.

Queda claro, que desde el punto de vista de la hacedores de este primer plan de
estudio, la formacion confesional es considerada una limitacion para la tarea docente
y de investigacion.

Para analizar mas profundamente el planteo de esta casa de estudio referenciada
en el plan, tomamos como punto de analisis a Florencio Hubefiak (2016), quien
escribe sobre la historia de la Universidad Catolica y nos explicita los fines de esta
Universidad a través del discurso de su primer rector:

(...) En lo estrictamente universitario, la formacién o desarrollo del aspecto

rigurosamente humano y sobrenatural que es la cultura o el humanismo cristiano,

la investigacion de la verdad y la formacion de profesionales. También inst6 a

“reconstruir la Universidad sobre los principios espirituales, metafisicos y

cristianos” y, finalmente, “volver a la esencia de la Universidad centrandola sobre

ese fundamento vivo y eterno, tal como vio la luz la primera en el Medioevo,

pujante de vid en el seno de la Iglesia. (p. 40)

Asimismo, el autor comenta las falencias en el desarrollo de la investigacion que
tenia la Universidad Catodlica, pues su prioridad habia recaido desde su creacién, en
la ensefianza. Hubo varios intentos para consolidar distintos organismos dentro de
esta Universidad que pudieran concretar las inquietudes respecto a la investigacion,
pero no fue hasta 1997 que se comienza a fortalecer acciones concretas en este
sentido.

Entendemos lo relevante de la investigacion para el trabajo universitario,
teniendo en cuenta el desarrollo que se habia producido en materia educativa
durante las décadas del ‘60 y ‘70 y los profundos cambios vividos en materia

politica y econdmica. La restauracion de la democracia requeria el
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restablecimiento de la investigacion en la Universidad como ndcleo central de
informacion sobre la realidad del pais.

Nuestra informante clave nos amplia alguna de las dicotomias que se iban
perfilando en relacion con esta Universidad privada:

(MT) “nosotros veiamos que era la Catdlica, y es la Cato6lica, una Universidad con

una orientacion religiosa propia y entonces nosotros pensamos que era necesario

crear dentro de la universidad publica (...) abierta a todas las religiones (...) la

Universidad Catdlica es paga y eso también impedia que muchos alumnos

pudiesen egresar”. (Entrevista personal, 01 de Abril, 2016).

Aqui se pone en tension algunas de los planteos polarizados de la época que
vuelven a reeditarse de épocas pasadas: laico-religioso, gratuidad-arancelamiento.
En este primer momento, en base a estos extremos se asienta la argumentacion de
la informante clave, pero a medida que la entrevista se va desarrollando vamos
advirtiendo otros matices que aparecen en esta docente: diferencias
epistemoldgicas y politicas.

Epistemoldgicamente, MT y las gestoras de la carrera, se ubican dentro de la
perspectiva francesa-francofana que entiende el estudio de las Ciencias de la
Educacion abordado desde distintas disciplinas y pretenden diferenciarse del planteo
de la Universidad Cato6lica que, desde su perspectiva, esta dentro de la vision
alemana la cual establece una fuerte vinculacion con la Filosofia®.

(MT) No queriamos tender mucho a que la Filosofia invadiera la carrera que es lo

que vemos que pasa por ejemplo en la Catoélica si no que fuera especificamente

una carrera que abordara el complejo mundo de la educacion o del hecho
educativo en sus distintas dimensiones (...)Se comenzo a trabajar en.... hicimos

varias consultas con gente de San Luis*® que nos interesaba mucho por la

9Si bien, nuestra informante clave sostiene esta vinculacion, cotejando la informacién con
Hubefiak (2016) que reconstruye la Historia de la Universidad catélica, podemos advertir ideas
diversas respecto al tema educativo. Por un lado la influencia del primer decano Ruiz Sanchez que
tiene una fuerte perspectiva aristotélico-tomista (y que luego fuera profesor de la facultad de Filosofia
y Letras en la céatedra de Psicologia para los alumnos de todos los profesorados — el comentario es
nuestro-) y por el otro, también destaca la accion del profesor Pithod quien se especializé en
Psicologia en Espafia y tenia como objetivo volcar esos conocimientos en Mendoza. Por otro lado,
gestiono en 1973 la modificacion de los planes de estudio de la carrera de Psicopedagogia y Ciencias
de la Educacion.

10 En 1941 vy a instancias del Prof. Juan José Arévalo, a la sazén Director de la Escuela Normal
Juan P. Pringles que ya habia sido transferida a la UNC, se amplia la ensefianza hacia disciplinas
filosoficas y pedagogicas.(...) A fines de 1946 se transforma el Instituto del Profesorado en Facultad
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orientacion que ha tenido siempre la carrera en esta Universidad y comenzamos a
trabajar también teniendo como referencia la carrera de Ciencias de la
Educaciénll de la Universidad de Buenos Aires. (Entrevista personal, 01 de
Abril, 2016).

Frente a la vision de la informante clave sobre la perspectiva que ofrecia la
Universidad Catolica en relacion a la educacion, se toma como horizonte la
Universidad de Buenos Aires*?. En esta institucion se planteaba que:

(...) la educacion pasoé a verse no s6lo como objeto de reflexion filosofica sino -
sobre todo - como un campo de investigacion cientifica. La sociologia, la
economia, la politica, la psicologia fueron las perspectivas privilegiadas de
analisis y el campo profesional de los graduados se abrid progresivamente,
mostrando posibilidades més alla de la docencia (Facultad de Filosofia y Letras,
UBA)
Entonces, si en un primer momento, las diferencias con la Universidad Catolica se
explicitan en el plan de estudio desde lo religioso, adentrandonos mas en el discurso,
vemos que las distancias también residian en la percepcion que las gestoras de la

carrera tenian en relacion al planteo epistemologico con esta casa de estudios.

Ademas de lo religioso y lo epistemolégico, las referencias a San Luis y
Buenos Aires dan cuenta de discusiones que van mucho mas alla de las

diferencias entre lo confesional y lo laico y la separacion del campo de la

de Ciencias de la Educacién con una estructura que se mantuvo durante varios afios. Extraido de:
http://humanas.unsl.edu.ar/index.php?page=historia

1| a actual carrera de Ciencias de la Educacion se cre6 en 1958, en un momento importante para

el desarrollo de las ciencias sociales. Existia desde principios de siglo una carrera de Pedagogia CON
fuerte formacién filoséfica y orientada hacia los desempefios docentes. En su plan de estudios la
educacion se analizaba fundamentalmente en su dimensién filoséfica y ética y en su caracter de
instrumento para el desarrollo pleno de la personalidad y el espiritu humano.

Para esa época el desarrollo de intereses sociolgicos - activados por la llegada al pais del
socidlogo italiano Gino Germani - y el de los estudios psicoanaliticos - de gran desarrollo por la
inmigracion a la Argentina de psicoanalistas provenientes de la Europa en guerra - habian generado un
movimiento intelectual que fue preparando el terreno para la entrada de la Sociologia y la Psicologia,
primero, y la Antropologia, més tarde, en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Buenos Aires.Acompafiando este movimiento y respondiendo a la fuerte corriente francesa
encabezada por aquellos afios por Mialaret y Ferry, que cuestionando la Pedagogia y su enfoque
especulativo, propugnaban la constitucion del campo de las Ciencias de la Educacion; en los afios °55,
’56, y 57 se discuti6 intensamente la creacion de las carreras de Sociologia, Psicologia y Ciencias de
la Educacion. Todas ellas fueron aprobadas en el afio 1958. Extraido de:
http://filo.uba.ar/contenidos/carreras/educa/

12 Facultad de Filosofia y Letras. UBA. Recuperado de
http://filo.uba.ar/contenidos/carreras/educa/)
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filosofia. Como vimos, las discusiones de las décadas del ‘60 y *70, giraron en torno
al papel de la Universidad y su vinculacion o no con los problemas sociales de la
época.
Asimismo, hicimos referencia que otro aspecto que dividio las aguas en la vida
institucional y el contexto de creacion de la carrera, fueron las diferencias
politicas de los grupos que la conformaron en esa época.
Para analizar este punto, recogemos la voz de la profesora (D) que forma parte
de nuestras informantes claves. La misma le agrega a la polarizacion mencionada
la idea de bandos, de una guerra librada en ese escenario académico donde se
distinguen, por un lado “los progresistas” liderados por las profesoras que
encarnaron el proceso normalizador, provenientes de la carrera de Filosofia y
quienes abren las puertas a través de los concursos. Los rétulos que esta profesora
le asigna son “de izquierda, democraticas, innovadoras, con capacidad de generar
un disenso respetuoso”. Por otro lado, el bando de “la Catolica” quienes son
considerados “conservadoras, la derecha clerical, una aplanadora ideoldgica”.
(Entrevista personal, 27 de julio de 2016).
(D) “lo que pas6 fue un golpe ideoldgico horripilante en esa facultad (haciendo
mencion a Filosofia y Letras) esa facultad se convirtié en una derecha clerical
(...)fue un cambio de timon ideoldgico... hoy creo que debe ser una de las pocas
facultades de la universidad publica que sea de la derecha clerical (...).pasé una
aplanadora ideologica y todos los progresistas no fuimos” (...)yo no tengo
afiliacion partidaria igual que MT (...) lo comparto con ella es el profundo amor
por las innovaciones, por lo democratico, por el disenso respetuoso, esto paso...
YO0 no tengo otra explicacion porque fijate que fue el éxodo, un éxodo de las
innovaciones (...) mi vivencia es ésta”. (Entrevista personal, 27 de Julio de 2016)

2 <e

“Bandos”, “progresistas”, “derecha clerical”, “Universidad publica”,
“democracia”, “innovacion” parecen ser resabios de las discusiones que se daban
en el ambito universitario en las décadas de los ‘60 y “70. El relato de nuestra
informante clave, encarna las perspectivas ideoldgicas del proceso de
reorganizacion nacional mencionado, donde las discusiones pasan por la
identificacion de sectores de “derecha” o “izquierda” y la politizacion de la vida

institucional a través de estas visiones.
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En este punto, nos parece importante rescatar la perspectiva de otra docente (G)
que formo parte de la carrera desde 1989 y que fue una de las profesoras que entro
como consecuencia de los concursos mencionados y es egresada de la Universidad
Catolica. El testimonio es importante porque plantea la percepcion del lado
considerado tradicional y conservador por la informante clave (D)

(G) cuando yo llego a la carrera... (...) y me encuentro en la carrera con gente que

habia sido compariera mia de la facultad porque no habia agregados de ninguna

facultad... alguno de San Luis (...) todos los demas eran de la Catdlica o eran

profesores de Filosofia...no habia otra cosa o sea que se habia armado la carrera
con la gente que buenamente podia dictar las cosas...(...) la gente muchas veces
ha pensado que habia una... digamos un grupo que comandaba MT y otro grupo

(...) pero nosotros podiamos pensar distinto, pero siempre nos relacionamos bien,

nunca hubo encontronazos. O sea yo con la MT he hablado 10.000 cosas y resulta

que ninguna de las dos piensa tan distinto, siempre hemos tenido buen acople.

(Entrevista personal, 28 de Setiembre 2017)

Esto resulta Ilamativo, porque frente a la descripcidn que hace nuestra informante
D en relacién a los “bandos” y la que hace esta profesora G parece dar cuenta de
ambientes de trabajo totalmente distintos, donde se perciben las diferencias, pero no

desde el etiquetamiento tan fuerte como muestra la primera informante clave.

Lo que queremos destacar de esta parte del trabajo es que, la creacion de la carrera
de CE se da en un contexto institucional que recrea las discusiones politicas de las
décadas pasadas, con lo nuevos ingredientes que traia la vuelta a la democracia a
nuestro pais. De alguna manera se retomaron discusiones que habian quedado
clausuradas con el golpe de Estado pero con nuevas improntas, con otros
ingredientes en el escenario de los ’80.

Asimismo las protagonistas de esa época que vivieron la concrecion de la carrera,
visualizaron el clima institucional de diversas maneras.

Pondremos en discusion ahora qué habia atras de esas categorias de “derecha”

e “izquierda” tan fuertemente instalada en esta década y como se manifestaron a
través de los documentos escritos y la voz de las protagonistas. Analizaremos

coémo esas miradas, discusiones, visiones en ciertas ocasiones implicitas y en otras



explicitas, fueron tifiendo las decisiones de la conformacion de la carrera, de la

propuesta del plan y del campo de la tecnologia.

La propuesta curricular del primer plan de estudio: las principales

preocupaciones en torno a la Tecnologia Educativa.

(MT) A partir de alli se fue armando ese primer curriculum que no nos satisfizo

del todo pero por el mismo desconocimiento que teniamos nosotros de la carrera

especifica, tuvimos que ir trabajdndolo més intuitivamente mas que con

fundamentos epistemoldgicos sélidos. (Entrevista personal, 01 de abril 2016).

Entendemos que lo que nuestra entrevistada quiere referir en este momento es
que, si bien para la organizacion de la carrera habian considerado distintas
experiencias que se daban en el pais, y se encontraban alineadas a la vision
francesa-franc6fana, se contaba con una tendencia tedrica que podria haber
colaborado en la fundamentacion epistemologica de la propuesta pero que en ese
momento no era lo que ellas tenian a su alcance. En esto, no podemos dejar de
considerar la limitacion que significo para nuestro pais los afios de dictadura
millNarobstante eso, entendemos que, a lo que refiere nuestra informante tiene que
ver con todo el desarrollo teérico de los distintos campos de conocimiento que
conforman “las Ciencias de la Educacion”. Asi, habia distintas nociones
trabajadas por las ciencias sociales que servian de andamiaje para comprender
desde este lugar, el fenémeno educativo.

Las nociones socioldgicas que tenian un fuerte impacto en la época: la
vinculacion de la educacidn con el estado y el sistema capitalista ponian en
tension la funcion de la escuela y los efectos de la educacion. Desde aqui el
andlisis sobre la conservacion del estatus quo o el cambio social, eran aspectos
inelidibkesittes 1960 $augicniucciones sociologicas rescataron las ideas marxistas y
pusieron sobre el tapete la categoria de reproduccién, vinculado con el impacto de
la escuela en los sujetos. Desde aqui las nociones de ideologia y Estado
comenzaron a vincularse desde los aportes de Althusser, Bourdieu y Passeron,
entteosstidios posteriores de la sociologia tomaron el insumo de las teorias criticas
que tuvieron gran impacto en Ameérica Latina. Basicamente el planteo tedrico de esta
postura es que toda accion educativa es un acto de dominacion. Lo que se pone en

tela de juicio dentro de esta perspectiva es que en todo caso, la educacion como un

36
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acto de dominacion es una posibilidad, pero que también existen acciones
educativas tendientes a la emancipacion. Desde este lugar cobra sentido la idea de
resistencia.

Por otro lado, los aportes culturales que ponen el acento en la escuela atravesada
por conflictos de culturas dominantes sobre otras, pero también como el espacio
donde generar respuestas contraculturales que se rescatan de los sujetos menos
favorecidos.

No podemos dejar de destacar en esta breve resefia, las ideas de Paulo Freire,
pedagogo brasilefio de gran influencia a partir de la década del <70 y que postula la
importancia de una accion educativa unida al proceso de emancipacién. El autor
pone el acento en la capacidad liberadora de la educacion, entendida como una
accion politica, y que permite a partir de la toma de conciencia del oprimido,
modificar sus condiciones de vida.

Lo que antecede, da cuenta de los temas de discusion que tuvieron gran influencia
en la pedagogia de la década que estamos analizando, mas alla de las posibilidades
que las gestoras de la carrera pudieran apelar a ellas o no.

En este contexto de luchas y tensiones ideoldgicas se fue elaborando una oferta
curricular concreta que quiso dejar explicita la intencion de separarse de la oferta que
ya existia en el medio mendocino.

A partir de aqui, la fuerza de las intenciones pasa por generar una propuesta
pedagdgica que pudiera brindar algun tipo de alternativa en la formacion del
egresado dentro de esta region. Asi plantea la gestora del primer plan de estudio, por
doénde pasaba aquello “nuevo” que podian ofrecer al medio:

(MT) Lo nuevo que podiamos ofrecer era esta figura del egresado en Ciencias de

la Educacion interviniendo en distintas organizaciones sociales. En primer lugar,

por supuesto en la escuela como asesores pedagdgicos, luego que pudieran
ingresar, por ejemplo a trabajar en municipalidades, hospitales... que ya Buenos

Aires lo estaba haciendo, tenian experiencia de egresados en Ciencias de la

Educacidn insertos en estas organizaciones o instituciones sociales. Entonces

nosotros quisimos darle una primera orientacion hacia eso, no dejarlo encerrado

en la institucion-escuela y que pudieran extender su actividad a otras instituciones

con alto impacto social”. (Entrevista personal 01 de abril 2016).
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La importancia de la educacion no formal seré una linea rectora del discurso
sobre los &mbitos del especialista en educacion y, como preocupacion, ird
atravesando las otras reformas de los planes aunque sin lograr consolidarse del
tod@tro aspecto que vamos a sefialar a continuacion tiene que ver con el foco
desde lo que se mira lo nuevo: no distinguir categéricamente el perfil del profesor
y del licenciado. Por otra parte se mantiene la misma propuesta formativa

vinculada con la TE, para ambos roles.

Las incumbencias profesionales del profesor y del licenciado.

Cuando nos adentramos en el analisis de las incumbencias profesionales, este
plan presenta particularidades que en las sucesivas versiones ird variando. Una de
ellas es plantear incumbencias profesionales afines tanto para el profesor como
para el licenciado y la intencion de no separar completamente estos roles.

Asi se expresa en el plan: “Es necesario eliminar la tendencia a delimitar
taxativamente las funciones especificas del Licenciado y del Profesor en CE”®

Es interesante este planteo, porque cuando se interroga a nuestra informante
clave (MT) sobre la distincion entre el rol del profesor y del licenciado, apela a la
tradicion académica que se venia desarrollando en ese momento en la facultad y
en las otras carreras, y que continda hasta nuestros dias. A tal fin responde:

(MT) (...) y lo que ha sido tradicional en la facultad, en la universidad argentina:

el docente es el que esta frente al aula en el desarrollo de los procesos de

ensefianza aprendizaje y el licenciado mas ocupado en el campo de la

investigacion. (Entrevista personal, 01 de abril, 2016).

Sin embargo, mientras la informante clave nos sefiala esta diferencia siempre
marcada en el plano institucional, donde el docente se ocupa de la ensefianza y el
licenciado de la investigacion, en el plan de estudio prescripto se plasma un intento
de disminuir la brecha entre ambas formaciones. Asi se expresa en la mencionada

ordenanza®®;

Profesor

Podra desempefiarse en organismos, entidades y

13 i 1 .. .
Facultad de Filosofia y Letfas establecimientos educativos formales y no formales,
%Facultad de Filosofiay Letray o o Ny
| oficiales y no oficiales, en actividades de educacion

presencial o a distancia.
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Incumbencias

Licenciado

Figura 2: Incumbencias del profesor y del licenciado

Por otro parte, una de las nuevas lineas que se muestra desde estas incumbencias
es la figura del docente como investigador, aspecto sin dudas novedoso para la
época, sin embargo no es referido como tal por la gestora de la carrera. Ella vincula
el plano de “lo nuevo™ al campo de la educacioén no formal.

En la citada ordenanza se destaca para este rol de docente:

El profesor de hoy debe desempafiar distintos roles ligados al progreso, al

desarrollo y la innovacién que caracterizan la realidad de nuestro tiempo. No es

mero transmisor de conocimientos sino que debe ser, también, investigador y

conductor de la educacion (...) (p.6)

Lo que se desprende de estas incumbencias es que se ponen en tensién dos
miradas en torno al rol de profesor: advierte que no es mero transmisor y por otro
lado, asume también la tarea de investigador. Ambas, remiten a visiones
complementarias de la educacion.

Para distinguir ambas visiones, trabajaremos las ideas de Carr y Kemmis (1988)
quienes plantean que la vision del docente como transmisor da cuenta de un
planteamiento técnico, donde la educacion se muestra como un conjunto de medios
destinados a una finalidad definida y que se desprenden de la propia realidad, que
aparece como algo ya dado.

Asimismo, la perspectiva que ubica al docente como un investigador, pone la
mirada en una educacion que constituye un proceso o una actividad. La tarea esta
enmarcada en situaciones sociales complejas, las cuales hay que conocer y
comprender para actuar en ellas, pues reconoce que son construcciones humanas y
sociales.

Stenhouse (1984) afirma que un docente investigador es aquel que se ocupa por

comprender lo que sucede en su propia aula. Esto plantea una relacion teoria-



practica en la que la teoria cobra relevancia en tanto que le permite comprender su
propia tarea, y no se constituye en una prescripcion a la cual debe adherir. Esta
perspectiva rescata los aspectos subjetivos y autocriticos del profesor, que no aspiraa
encontrar soluciones objetivas a los problemas con los que se enfrenta.

Igualmente, para el anélisis que estamos realizando, no podemos asegurar que
hubo alguna inspiracién tedrica al respecto, pues el proceso militar que acababa
recientemente no habia permitido el acercamiento de este tipo de lecturas a las
personas encargadas de realizar este plan (este material lleg6 a nuestro pais unos
afios después, casi empezando la década del ‘90 y muy pocos habian tenido
acceso con anterioridad).

Siguiendo nuestro trabajo de andlisis, profundizaremos ahora en otros aspectos
que se explicitan en el plan que estamos trabajando. Dentro del mismo anexo, se
establece la habilitacion profesional del egresado® la cual refiere a los siguientes

aspectos:

Investigar en todas las areas de la educacion

Planificar disefios curriculares

Planificar formas de conduccion y evaluacion de los aprendizajes

- Asumir la direccion de instituciones educativas y la coordinacién de grupos

de aprendizaje

- Conducir y evaluar procesos de ensefianza-aprendizaje para personas con

necesidades especiales

- Ejercer la docencia en todos los niveles del sistema educativo

- Dirigir cursos de capacitacion docente en todos los niveles del sistema

educativo.

A partir de esto se observa una fuerte influencia de los enfoques técnicos en
educacion en contraposicion con la aspiracion del docente investigador.
Investigar, planificar, conducir, dirigir, son los verbos rectores de la propuesta. No
hay conceptos vinculados con la comprension de los fendmenos educativos, por
ejemplo. Todo el lenguaje responde a una mirada centrada en la ejecucion de

acciones claramente definidas para el rol.

15 Facultad de Filosofia y Letras. (1986). Ordenanza 01/86. C.D. Anexo p. 6
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Para completar este andlisis, acudimos al plan donde se expresa cuales seran las

tareas del egresado, a través del perfil profesional® de ambos roles:

Tabla 2

Perfiles profesionales de profesor y licenciado
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Perfil profesional

El profesor/licenciado en Ciencias de la Educacién sera un graduado universitario con una

adecuada formacion filoséfica, pedagdgica y cientifica que le permitird encarar con idoneidad:

Profesor

Licenciado

la conduccion de procesos de aprendizaje en
todos los niveles y modalidades de la educacién

y la direccidn en instituciones educativas.

la problemética educativa y la metodologia

de la investigacion propias del area

Aspectos comunes del perfil profesional

Seré capaz de:

- Realizar trabajos de investigacién en todas las areas de la educacion.

- Disenar, producir y evaluar materiales educativos.

- Utilizar técnicas de planeamiento que le posibilitaran elaborar disefios curriculares

- Conducir y evaluar procesos de ensefianza-aprendizaje destinados a personas con

necesidades especiales.

- Asumir una actitud critica y flexible que le permitira integrar grupos interdisciplinarios.

Perfil especifico del Profesor

Perfil especifico del Licenciado

- Estructurar formas de conduccion y
evaluacion de los aprendizajes sobre la base de
un conocimiento profundo de los procesos de
aprendizaje.

- Coordinar grupos de aprendizaje

- Dirigir instituciones educativas

- Ejercer la docencia en todos los niveles
del sistema educativo

- Formar y capacitar docentes para todos

los niveles educativos.

- Utilizar las técnicas de planeamiento y
administracién en la organizacién de sistemas
educativos.

- Conducir equipos y/o instituciones u

organismos dedicados a la accion educativa.

- Participar en la definicion de la politica
educativa y en la elaboracion de las normas
legales que reglamentan la actividad educativa.

- Intervenir en arbitrajes, peritajes y demas
aspectos legales relacionados con la actividad

educativa.

Al igual que lo que sefialaramos anteriormente en la habilitacion profesional,

también se desprende de estos perfiles una fuerte tendencia técnica. Se plantea

una vision del mundo como algo dado, libre de toda discusion y debate, el cual

debe ser observado para actuar sobre €l. Se destaca la influencia de la psicologia

16 Facultad de Filosofia y Letras. Ordenanza 01/86 C.D. Anexo p. 6



positivista a traves de las tareas encomendadas: disefiar, producir, evaluar, utilizar
técnicas, conducir procesos, dirigir instituciones.

Se manifiesta la ausencia en estas instancias, de la mirada transformadora que
parecia formar parte de los debates entre ambos sectores de la vida institucional.
Lo que se desprende entonces del perfil profesional es que estan claras cuales son
las funciones del especialista en educacion, sin embargo esté ausente la discusion
sobre el hecho educativo y sobre el campo de la TE que se encuentra totalmente
ausente en el perfil profesional del egresado. Es probable que, como consecuencia
de la pobreza epistemoldgica que afirma tener la gestora de la carrera, no se
explicite en este plan algunos planteos que puedan superar la vision de las tareas
enunciadas en este perfil, todas vinculadas al ejercicio de la practica en el sistema
educativo. Preguntar en torno a ¢para queé sirve la educacion? ;A quién educar?
¢Para qué? ;Como aprenden los estudiantes con los cuales vamos a ejercer la
docencia? ¢Qué fines persigue la escuela? ;Cuales son los principales problemas
que aquejan a la sociedad actual?, entre muchos otros que podriamos mencionar,
dan cuenta de los temas que eran objeto de preocupacion en ese momento y que
est@onoseniesion matacerdduesta.aqui el planteo de la educacion no formal. Este
perfil profesional da cuenta de una accion que solo se realiza dentro de las
instituciones educativas.

En este contexto, donde se alterna declaraciones en torno a la innovacion, la
educacion no formal, la cientificidad de la tarea docente, etc. podremos analizar el
lugar que ocupa el campo de la TE, rescatando los planteos explicitos del plan de

estudios y las voces de nuestras informantes claves.
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La formacion del profesor y licenciado. Presencias y ausencias en relacion al

campo de la Tecnologia Educativa

En este momento, nos sera oportuno trabajar con las dos categorias enunciadas:
curriculum real y curriculum prescripto. Por el primero entendemos la

interpretacion que los docentes hacen sobre los aspectos formales del
curriculum y el propio campo de conocimiento y por curriculum prescripto,
aquello que se explicita en cada una de las ordenanzas que regulan la formacion

del profesor y licenciado.
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A partir de este ultimo concepto, podemos advertir que, para la formacion de
ambos roles, este plan se organiza en 5 &reas:

- Propedéutica

- Pedagdgica

- Psicoldgica

- Socio-historica

- Instrumental: aqui se inscriben los tres espacios curriculares vinculados con el

campo de la TE.

a L . . [ N
* Formacion del Licenciado Informética “
Eduacion a Distancia ap!jlcada_g la
(Seminario a eleccion educacion
(Seminario a
= = eleccion
Formacion de profesor )
Tecnologia Educativa
Ed”%a‘i't‘)” de Educacion
‘ adultos )
\ rural )
o /

Figura 3: Organizacion de la parrilla curricular del profesor y licenciado en relacién con las
materias analizadas y los perfiles profesionales

Segun lo que observamos en la figura, el espacio curricular TE, es obligatorio
tanto para la formacion del profesor como del licenciado. La decision de incluir el
campo de conocimiento como obligatorio tiene varias aristas que se entretejen con el

contexto institucional y el de la época que iremos desarrollando en este apartado.

En el caso de la formacion del licenciado, se propusieron 4 seminarios para la
eleccion del estudiantado, entre los que se encontraban el de Informatica aplicada a
la educacion y de Educacion a Distancia.

El seminario laE sera un terreno de mucha resistencia dentro de la institucion.
Asimismo, la EaD fue puesta de relieve en las incumbencias profesionales de ambos
roles y era la que podia permitir el vinculo con lo no formal y desde aqui pudo
contener la intencién de innovacidn en la propuesta formativa. Este es un aspecto que

marca la diferencia con la Universidad Catélica Nacional.



A partir de este encuadre general del plan de estudio nos adentraremos en los
andlisis de los tres espacios curriculares.

Veremos un poco cudles fueron las condiciones institucionales que permitieron
la presencia de estos espacios curriculares, sus consideraciones en relacion al
contexto de la época y cada una de las propuestas pedagdgicas planteadas por los

docentes a cargo.

Segunda parte: EI campo de la TE como respuesta a una sociedad mas
tecnificada. El Congreso pedagdgico como marco conceptual y politico

La Tecnologia educativa en la formacién del profesor y licenciado.

En este apartado pretendemos abordar los sentidos que los sujetos le dieron a
sus propuestas de ensefianza. Para analizar esto, las enmarcamos dentro de

contextos mas amplios desde los cuales se iran tejiendo.

Contexto
politico
(Congreso

Pedagogico)

Contexto
institucional

Plan de
estudio y
voz de la
inforatne
clave

Propuestas
de
ensefianza
de TE

Figura 4: Contextos de sentidos de la Tecnologia Educativa en el primer plan de estudio de la
carrera de Ciencias de la Educacion

Dentro del plano politico, el Congreso Pedagdgico es el evento que retine y le
da entidad a las discusiones que se dieron en materia educativa durante esta

década.
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Alli se pone de manifiesto la crisis del sistema educativo “obsoleto, decrépito,
incapaz de lograr los objetivos de su estructura y organizacion”. (Albergucci, 1995,
p.30)

El Congreso Pedagogico Nacional, se desarroll en distintas etapas desde 1984
hasta 1988 (Albergucci, 1995). Las discusiones que se dieron fueron resueltas
desde consensos unanimes o con dictdmenes de disenso. Se organizaron 7
Comisiones donde trabajaron distintas tematicas'’y quedaron plasmadas las
preocupaciones de toda una época.

Se trabaja en torno a la dimensién de la educacion rescatando los valores socio-
culturales de la nacion y los fines y objetivos de la educacion, a la nueva

organizacion del sistema y a la administracion, gestion y financiamiento educativo.

La democratizacion, descentralizacion, federalismo y la coherencia de un sistema
educativo integrado son algunos de los aspectos que se ponen de relevancia y rescata

también las principales discusiones que fueron silenciadas durante el golpe de estado.

También se asegura el derecho a la educacion y la responsabilidad indelegable del
Estado en esta materia, asi como la formacién integral de la persona en todas sus
dimensiones. La obligatoriedad escolar de diez afios, la jerarquizacion de la funcion
docente y el presupuesto educativo son aspectos notables de este evento.

Por otra parte, el discurso de apertura del Congreso (1988), a cargo del presidente
Raul Alfonsin, refleja la vision de ese proceso tecnificado que iba haciéndose patente
en la realidad a causa del avance tecnoldgico. En las palabras de apertura se sefiala:

La cultura basada en la palabra escrita, predominante en las sociedades
occidentales a partir de los inicios del mundo moderno es completada en nuestros

dias por una cultura electronica cuyo soporte primordial ya no es el papel. El

YEl Congreso estuvo organizado en 7 comisiones donde se discutian:

1- Objetivos y funciones de la educacién, concebida como permanente para la democratizacion y
la afirmacion nacional en el contexto de la liberacion latinoamericana

2-Objetivos y funciones de la educacion para la realizacion plena de la persona en una sociedad
participativa y pluralista.

3- Las formas de educacion

4- La distribucion de los servicios educacionales y su rendimiento

5- Los aspectos pedagogicos

6- La administracion de la educacién

7- Gobierno y financiamiento de la educacion
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procesamiento electronico ha incrementado enormemente la capacidad de

generacion y de acumulacion de conocimientos. Pero también ha acrecentado las

asimetrias en el panorama internacional cientifico-técnico. (Asamblea Nacional,

1988. p. 45)

En este discurso, el presidente Alfonsin hace mencion al impacto que la
tecnologia tenia en la sociedad y la cultura del momento y que la educacion no era
ajena a tal influencia.

En la comision 5 (apartado V) del Congreso Pedagdgico, se sefiala claramente
el papel que la Tecnologia Educativa debe desempefiar: ser un recurso innovador
para el aprendizaje. Este recurso no debe ser un fin en si mismo y tiene que ser
utilizado desde una perspectiva pedagogica.

Analizaremos ahora, dentro de la facultad de Filosofia y Letras, los caminos
seguidos para la implementacion del campo de la TE y su impronta en la creacion
de la carrera en Ciencias de la Educacion.

La Decana normalizadora (1983-1987) estuvo vinculada con la fundacion
Fulbright®®, de esta relacion se logra concretar en nuestra facultad la creacion del
“laboratorio de informatica” como consecuencia de la donacion de una computadora.
Este hecho posibilitd la realizacion de los mencionados cursos de Pedagogia
Universitaria cuyas tematicas se vinculaban con la TE.

(MT) “La Fulbright es una organizacion que promueve la cultura norteamericana

(...) ellos trajeron a un especialista norteamericano que comenzo a trabajar (...)

todo lo que significaba la computadora y el sistema LOGO. La Fulbright dona la

primera computadora para la facultad y Eliana dona un televisor grandote blanco

y negro (...) Bueno a partir de alli se empieza un trabajo mas sistematico para la

formacion de estos primeros profesores (...). (Entrevista personal, 01 de Abril de

2016).

Se deja ver aqui, a partir del nexo que tiene la decana con esta organizacion

estadounidense los resabios de la década del ‘70 donde se daba este tipo de relacion

18E]l Programa Fulbright («FulbrightProgram») es un programa de ayudas educacionales —
Asociaciones Fulbright («FulbrightFellowships») y Becas Fulbright («FulbrightScholarships»)—
patrocinado por la Oficina de Asuntos Educativos y Culturales («Bureau of Educational and Cultural
Affairs») del Departamento de Estado de los Estados Unidos, los gobiernos de otros paises y el sector
privado. Es un programa competitivo de ayudas de estudio para intercambio de titulados superiores
estadounidenses y de los paises miembros del Programa que pueden investigar, estudiar o ensefiar en
los paises del programa o en los Estados Unidos. Se considera uno de los programas mas prestigiosos
del mundo y funciona en 144 paises. Extraido de: https://es.wikipedia.org/wiki/Programa_Fulbright


https://es.wikipedia.org/wiki/Programa_Fulbright
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entre distintas organizaciones y las universidades, fundamentalmente de EEUU

que promocionaban recursos para la investigacion y el desarrollo en la educacion
argentina y que planted debates asociados a la idea de imperialismo-antiimperialismo
gue expresamos al comienzo de este capitulo.

Veamos lo que plantea la profesora entrevistada.

(MT) “En aquel momento todavia ni de cerca nos preocupaba lo que hoy

Ilamamos tecnologia. En realidad la preocupacion empezé mas bien mirando la

tecnologia, no la tecnologia te diria, sino la computadora, vamos a hablar mas

bien en términos de la época. La computadora como un recurso solamente, como
un recurso de trabajo, como un recurso, si quieres, didactico (...)”. (Entrevista

personal, 01 de Abril de 2016).

Este relato nos permite ir aclarando algunas cosas: la incipiente incidencia que iba
teniendo la “computadora” en el trabajo institucional y desde ahi, la visiéon que “ese
elemento” era algo importante para la formacion docente. Mirando el plan de
estudio, y la identificacién de la TE en el area instrumental comienza a justificar los
dichos de la entrevistada.

(Entrevistadora) ¢Por qué plantearon en el plan de estudio un area instrumental?

Porque estaba el area filosofica, pedagogica, historicas y entre una de esas areas

esta la instrumental y ahi la tecnologia educativa.

(MT) (...) todavia teniamos muy fuertemente pensado todo lo que era

tecnoldgico como un instrumento de trabajo para el docente, pensar la maquina,

pensar la computadora, como ese recurso material del que me puedo valer para
trabajar con el conocimiento, con los alumnos. (Entrevista personal, 01 de Abril

de 2016)

Esto es, la tecnologia se vincula con el recurso material que puede potenciar y
acompariar la clase, aunque, paraddjicamente, el recurso como tal no existia, pues ni
siquiera contaban con las computadoras que pudieran ofrecerles dicho soporte.
Evidentemente, la mirada ponia el acento en sus conocimientos del mundo, mas alla
de las posibilidades reales de concretar esas ideas.

Ahora bien, siguiendo con el planteo de las diferencias que caracterizaban la
vida institucional, en este caso, tanto la gestora del proyecto (ubicada en el polo

de los “progresistas”) como la profesora que estuvo mas de 20 afios en la carrera,
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(ubicada en el plano de “la Catolica™) ven el campo como una tendencia a la que la

formacion docente tiene que darle una respuesta.
(G) Entonces qué pasa uno veia que realmente la realidad iba por un lado y ya, es
decir, habia una demanda de tecnologia que se venia con todo y veiamos que
salvo algunos alumnos porque a lo mejor su papé tenia o su mama habia
comprado o el vecino tenia una computadora, los alumnos de ese momento yo le
estoy hablando del afio ‘90 no era facil comprar una computadora (...) entonces
bueno a la tecnologia habia que traerla porque esos chicos tenian que usarla ellos
para después poder llevarla al aula, entonces cuando surge el primer plan de
estudio que si ud. ve tiene al final la tecnologia, surge por eso, como demanda. Y
yo le voy a decir més yo creo que todas las carreras del profesorado deberian tener
la tecnologia aplicada porque la tecnologia se puede usar en la historia, la
geografia... ;Por qué no tienen? (Entrevista personal, 28 de setiembre de 2017)
Asimismo, la profesora G también advierte las condiciones sociales de los

alumnos y las posibilidades de estar en contacto con esta herramienta. Este punto

es importante porque esta planteando que la docente no desconoce la problematica

de acceso a este conocimiento y lo que implica para ese momento historico, no le

da la espada a la realidad y sabe que debe vincularse con ella para mejorar la

propuesta educativa de los profesionales CE y de los otros profesorados que se

dan en la facultad.
Seré por eso que siempre formo parte del curriculum prescripto. Aungue,

cuando nos adentremos en las discusiones ideoldgicas, el tema no se agota en el

pensamiento de estas dos docentes. La profesora D marca otro aspecto que forma

parte del curriculum real por ella interpretado, y que refleja, por lo menos, otras

tensiones. Si bien el planteo original entiende la tecnologia como la

“computadora” hay un sector de la facultad, con poder para tomar decisiones, que

no (Py€densstadaariasainnovaciones estamos hablando de casi 30 no 20 afios, casi 30
afos como todas las innovaciones implicaron luchas, las luchas tuvieron que ver
en una facultad en donde el stablishment es profundisimo aun hoy, entonces
cuando aparece por ejemplo tecnologia educativa, recuerdo que yo me presenté al
concurso donde R. y compatfiia que era el tribunal me rebotaron porque dijeron “
no, es tecnologia no tiene que ver la informatica” porque yo hice mi presentacion

coloquial orientada a la cuestion informatica, mira si ahora vos podés prescindir al
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decir tecnologia de informatica, ya eso en esa €poca lo veiamos...” (...)Pero vos

imaginate 30 afos atras...qué poca herramienta habia vinculadas con la

educacion, entonces nuestro trabajo permanente... mi obsesion te diria, era tratar
de aprovechar las pocas herramientas que teniamos en fomentar o enriquecer los

contenidos”. (Entrevista personal, 27 de Julio de 2016)

La profesora da cuenta de visiones que se van perfilando en este recorrido: el
campo de la tecnologia vinculada con los medios, con materiales para dar clases y la
informatica con la computadora. Aqui se muestran dos significados diferentes: el del
jurado que no puede ver la relacion entre la tecnologia y el crecimiento del campo de
la informatica y por el otro, el de ella, que sabe que la computadora le ofrece otras
posibilidades que puede fortalecer el proceso de ensefianza y un mundo vinculado al
desarrollo de programas de computacion.

Ambos campos parecen ocupar espacios bien definidos y totalmente separados,
parecen miradas poco discutidas desde su planteo epistemoldgico y sus implicancias
educativas, dos lecturas de la realidad y del periodo que estaban viviendo. La época
anuncia problemas y desafios que la institucién no esta pudiendo mirar y aquellos
que si lo advierten, tampoco tienen capacidad o posibilidad de accién en ese
momento.

Las dificultades, dicotomias y controversias se veran también en el espacio
curricular de Informaética aplicada a la educacion, que si bien ocupé un lugar
periférico durante este plan, destinada a ser solo una opcion del licenciado, conlleva
fuertes discusiones dentro de esta area.

Analizaremos ahora la vinculacion del campo de la TE con la creacion de la
carrera, entendiendo que la preocupacion por el mismo se refleja desde el primer
momento.

Al crearse la carrera de Ciencias de la Educacion se especifica en los
fundamentos®®:

La educacién ha sufrido un proceso de tecnificacion que presupone una

especializacién acorde al desarrollo de las ciencias del hombre, lo cual hace

necesario un centro de docencia e investigacion de grado. El desarrollo actual de

la sociedad requiere educadores e investigadores técnicamente capacitados y con

Facultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86. C.D.



una actitud de apertura que los transforme en verdaderos agentes de cambio.

(Anexo p.1)

Estos fundamentos son retomados en el primer plan de estudio ratificando la

necesidad de trabajar con estas intenciones. Si nos adentramos en la

fundamentacion misma de la carrera de CE se sefiala:

(...) un factor generador de recursos humanos de la disciplina, con la formacion
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idonea para el ejercicio de la profesion en el area de influencia de la Universidad

Nacional de Cuyo. Esto implicaria contar con profesionales capacitados para

intervenir en procesos de investigacion, diagnostico, planeamiento, administracion

y organizacion de la educacion en el plano formal y no formal. (Anexo p.2)

De esta fundamentacion se desprende la necesidad de:

Formar especialistas en educacion debido al proceso de tecnificacion que

atraviesa la educacion

Capacitar técnicamente al egresado.
Analizar cualitativamente el sistema y corregir sus deficiencias.
Jerarquizar las actividades técnicas.

Intervenir dentro de la educacion formal como no formal.

Como podemos advertir, las preocupaciones de la época tuvieron como uno de

sus puntos de inquietud dar, desde la educacién, una respuesta al proceso

tecnoldgico que iba atravesando la realidad. Desde aqui el campo de la

Tecnologia se constituyd en un elemento clave para operativizar dicha respuesta y

fue por este motivo, relevante dentro de la carrera.

En la propuesta del plan de estudio, no se explicita desde qué lugar es

considerada la TE. El plan solo plantea la necesidad de dar respuesta a la impronta

tecnoldgica que iba perfilandose en la época pero no desde qué lugar se piensa

este campo. Esta ausencia hablaria de una falta de debate en torno a la misma

nocion y al sentido posible a otorgarle en la formacion. Lo Unico que se explicita

en el primer plan es la mirada instrumental de la TE por el area en la que se

ubidacontinuacién, analizaremos la propuesta de ensefianza de este espacio

curricular y seguiremos trabajando sus implicancias.
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Las propuestas de ensefianza.

El profesor®® a cargo de este espacio curricular es licenciado en Ciencias de la
Educacidn, egresado de la Universidad del Litoral en 1968. Se especializé en el area
de Tecnologia y Educacion a Distancia y actualmente trabaja en la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de Entre Rios.

Nos parece importante recordar aqui los planteos que nutrieron nuestro estudio en
los capitulos anteriores. En el marco tedrico sefialabamos dos perspectivas desde las
cuales fue abordado este campo: un sentido restringido que la vinculd con los medios
para la ensefianza y, por otro lado, un sentido ampliado que entendia la tecnologia
como un procedimiento regulado para dar respuesta a los problemas de la educacion.

Por otro lado, vimos a través de la palabra de nuestras informantes claves, que
vinculaban la tecnologia con la computadora.

Antes de comenzar a analizar las propuestas de ensefianza, queremos
referirnos a los contenidos minimos planteados por el plan de estudio. Alli se
establece que la TE tendra como objeto de ensefianza el “analisis sistematico de
los fundamentos y caracteristicas de la Tecnologia Educativa. Enfoques y
modelos tecnolégicos. Relacion entre modelos tecnoldgicos y modelos
pedagdgicos™?t. Veremos a continuacion cual es la propuesta que hace el docente
a cargo del espacio curricular en los programas de los afios 1990, 1992, 1993 y
1994,

En todos estos se presentan los siguientes elementos:

v"contenidos minimos,
objetivos,
temario,
metodologia,
personal,

medios y

NN N N N SR

bibliografia (basica, complementaria y de consulta)

20 En el caso particular de este espacio no contamos con la voz del profesor que estuvo a cargo
porque nunca vivié en esta provincia, sino que solo venia al dictado de clases. Tampoco pudo ser
ubicado a través de las redes sociales.

2IFacultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86. C.D. p. 14
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En los programas de los afios 1990 y 1992, se comienza con el enunciado de
los contenidos minimos que se plantean en el plan de estudios para esta
asignatura y coinciden con los expresados mas arriba.

Sin embargo, en los programas de los afios 1993 y 1994 los contenidos
minimos explicitados corresponden a los que se enuncian en el 2° plan de

estudio??, estos son:

Fundamentos y caracteristicas de la tecnologia educativa. Comunicacion y

tecnologia de la informacion para la educacion.

Entendemos aqui que hay una pretension de ajustar la mirada a las perspectivas
de la década del ‘90. A tal fin, Edith Litwin (2009) nos plantea:

La década del ‘90 permitié conocer multiples trabajos con nuevas tecnologias,

enmarcados en proyectos que las concebian tanto desde la perspectiva de la

informacién como de la comunicacion. Estos estudios, al igual que la didactica,
comenzaron a mostrar codmo el campo de la tecnologia recibia derivaciones de

estudios lingiiisticos y culturales, ademas de los cognitivos (....) (p. 18)

Desde lo que propone este docente y a medida que el tiempo pasa, va
relacionando el concepto de TE con la comunicacién y la informacion.
Recordemos que en este momento en nuestro pais, se va produciendo un
acelerado crecimiento del uso de las computadoras y su impacto en la educacion.

Aqui van apareciendo conceptos como “comunicacion” vinculada con los
medios y su posibilidad de transmision de mensajes y el de “informacion”
asociado a la posibilidad de acceso a un conocimiento que se va acumulando cada
vez mas. Ambos conceptos van dando respuestas a las tendencias que
comenzaban a despuntar en la década del ‘90.

Una vez formulados los contenidos minimos, se explicitan los objetivos que

son coincidentes en los 4 programas analizados

- Desarrollar habilidades para encarar programas de tecnologia educativa.
- Orientar para el mejor desempefio profesional en campos concretos de la

educacion.

22|_os contenidos minimos planteados para TE en el segundo plan son: Andlisis sistematico de los
fundamentos y caracteristicas de la TE. Enfoques y modelos tecnoldgicos. Relacion entre modelos
tecnoldgicos y modelos pedagdgicos. La tecnologia de la comunicacién e informacién en educacion.
Facultad de Filosofia y Letras (1992) Ordenanza 15/92. C.D. p. 13
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Conocer los cambios tecnoldgicos en la humanidad, comprendiendo los
fendmenos y sus aplicaciones a necesidades de caracter educativo.

Podemos destacar aqui también una terminologia que se ira consolidando en la
década que se aproxima. La mencion de “habilidades” y “desempefio profesional”
dan cuenta de ese lenguaje coincidente con el espiritu de los afos ‘90. Por otra parte
comienza a adquirir preponderancia el uso de la ensefianza basada en competencias
vinculadas al campo laboral.

Si seguimos con el programa, podemos adentrarnos en la descripcion del temario

a ensefiar. Aqui distinguimos:

Tabla 3.

Espacio curricular Tecnologia Educativa. Comparacién del temario en los programas 1990, 1992,
1993y 1994

Programa 1990 Programa 1992, 1993 y 1994

Eje 1 Diversos conceptos y vision histérica de
la tecnologia. La tecnologia y la ciencia. La
tecnologia en relacién con los conocimientos, las
culturas y el tiempo. Tecnologia y producto
tecnoldgico. Tecnologia, creatividad y

crecimiento humano.

El eje 1 se reformula “Ciencia y técnica.
Vision de la tecnologia en diversos campos del
conocimiento segun el tiempo y las sociedades.

Tecnologia, creatividad y crecimiento humano”.

Eje 2 La tecnologia como proceso de trabajo en educacion. Basesy fundamentos de la tecnologia

educativa. Tecnologia, educacién, aprendizaje y comunicacion. Diferentes enfoques

Eje 3 Las tecnologias: su papel y posibilidades
en la educacion. Experiencias realizadas.
Particular aporte de las tecnologias de la

comunicacion y la informacién.

Eje 3 La tecnologia educativa como
comunicacion. Niveles y procesos de
comunicacion. Analisis de mensajes. Lenguajes,
con acento en la imagen y el sonido. Aporte de
las tecnologias de la comunicacion y la

informacion”.

Eje 4 Tecnologia educativa, medios y materiales.
a.

b.  Funciones de los medios

Principios y fundamentos. Criterios de eleccion, elaboracién y uso.

c¢. Metodologia y técnicas especificas de los medios.

Eje 5 La tecnologia educativa para las
estrategias educativas en diversos sectores de la
sociedad: educacion escolarizada, no formal,

niveles y modalidades, educacion abiertay a

La tecnologia educativa en las instituciones,

situacion, problemas. Estrategias de innovacion




distancia, etc.

Eje 6 Realidad institucional de la tecnologia Este eje no figura en estos programas
educativa. Problemas de estructura, organizacion,
normativa, funcionamiento, aplicacion.
Estrategias para la innovacién. Papeles del
tecnologo, el educador, el comunicador, el

administrador, el politico.

A partir de estos temas, entendemos que podemos explorar otros aspectos de
los expresados en los contenidos minimos y los objetivos.

Pareciera que aqui, se entremezclan, distintas percepciones de la TE. El punto
1 estd mas vinculado a los contenidos minimos propuestos en el 1° plan de
estudio referido a los fundamentos de la TE y aquellos referidos a los enfoques y
modelos tecnoldgicos. Sin embargo, a partir del segundo punto se comienza a
vincular la TE con la comunicacion y la informacion. También el docente
explicita aqui la clésica vinculacion de la TE con los medios.

Si analizamos los contenidos propuestos en relacion a los planteos minimos
que se establecen en el plan de estudio, podemos distinguir cuatro grandes
tematicas: el tema de la tecnologia, la tecnologia ligada a la educacion, la
tecnologia relacionada con la comunicacion y la informacion y la tecnologia en
las instituciones en relacion a la innovacion. Esta distincion acusa recibo de una
perspectiva hibrida, la cual da cuenta de la convergencia de saberes que van
nutriendo una forma de ver lo tecnoldgico. Un aspecto que queremos resaltar en el
programa mas antiguo, es la vinculacion con los medios audiovisuales y la

edutacklnddisddaaiaetodologia todos los programas explicitan:

“este programa se desarrollard mediante demostraciones, audiciones,
observaciones y trabajos en clases con materiales y textos, estudios de casos,

trabajos en pequefios grupos y realizacion de experiencias simuladas”

En este sentido comienzan a incorporarse estas formas de ver el proceso mas
desde el aprendizaje y la experiencia de los estudiantes que luego cuajara con la idea
de taller. Este se constituird en uno de los ejes de la primera reforma que sufrira este
plan en la década del ‘90. Mas alla de esto, no hay ningun tipo de especificacion al
respecto.



55

De la evaluacion planteada podemos destacar que también se pone en evidencia
la propuesta metodoldgica que analizaramos anteriormente. Se
establece una evaluacion de seguimiento a través de diversos instrumentos
especificos, para la comprobacion de avances, y de tareas asignadas y la necesidad
para promocionar la materia, de la presentacién, defensa y aprobacion de un trabajo
final. Este consiste en el empleo de los conocimientos de la asignatura para tratar un
caso especifico definido por el alumno.

Estos enunciados planteados en la metodologia y la evaluacion se acercan a las
perspectiva de un docente investigador que reflexiona sobre su préactica como se
planteara en el perfil profesional de este primer plan.

En estos programas, también se explicita en el apartado novedoso, enunciado

bajo el titulo “personal”; alli se propone:

Seré necesario contar con un profesor (jefe de trabajos practicos o auxiliar de
primera) para coordinar y orientar las actividades de aplicacion que realizaran los
alumnos.

Dos ayudantes alumnos colaboraran con el material bibliografico, su localizacion,

seleccion y obtencion y, segun los temas, podra colaborar también para su estudio.

Un técnico cooperara en aplicaciones de informatica y realizaciones de video

Sin dudas es particular este apartado, porque da cuenta de las demandas en
relacién a los recursos humanos que el docente pretende. No tenemos claro si
gestiono estas necesidades desde otros mecanismos institucionales o si solo quedo
expresado a través de su planificacion.

A continuacion, se plantea que para el desarrollo de las actividades se necesitara

como medios:

1 grabador a casete comun,1 videograbador y televisor,1 retroproyector,1
proyector de diapositivas,1 cAmara de video,1 camara fotografica, 1 episcopio,
computadora e impresora, correo electronico, libros (citados en la bibliografia)
revistas (citadas) pelicula fotografica (diapositivas) videocasetes, casetes de audio,

disquetes, Utiles varios y materiales de consumo y fotocopias.




Estas actividades como los recursos previstos, dan cuenta de dos campos de
convergencia: por un lado, desde lo que atafie a lo tecnoldgico la influencia de las
teorias de la comunicacion y, desde lo pedagogico la mirada centrada en el
alumno y en el hacer por parte de él. Se va anunciando otra forma de mirarlo, no
ya centrado en la trasmision del profesor, sino mas bien desde la idea de la
actividad y toma de decisiones frente a situaciones concretas que puede resolver
corRoredttidiante.presenta la bibliografia basica, complementaria y de consulta
(a los efectos de este trabajo, analizaremos la bibliografia basica) Este aspecto
también es compartido por todos los programas.

Del analisis de la misma se destacan dos elementos, por un lado, la fuerte
impronta en la “comunicacion y los medios audiovisuales” como eje central. De
estos dos ultimos puntos (los medios necesarios y la bibliografia) podriamos
afirmar que la idea mas fuerte es aquella que vincula el campo de la TE con los
medios audiovisuales, entendidos estos como recursos para dar clases,
respondiendo de esta manera a la vision restringida de este campo.

Por el otro lado, se presentan 20 textos de lectura obligatoria, de los cuales, 13
van entre los 10 y 20 afios de antiguedad y fundamentalmente se refieren a los
medios de comunicacion y su uso.

Lo que podriamos concluir de este anélisis es una vision hibrida en torno al campo
gue analizamos. Este espacio se dicto por primera vez en 1989 y los contenidos
minimos, los objetivos y algunos de los planteos referidos a los objetos de ensefianza
estan atravesados por ideas propias de la década del <90. Desde aqui se puede
especificar la intencidn del docente, a medida que va pasando el tiempo, de
aggiornarse a la nueva terminologia. Solo hay cambios en lo referido a los
contenidos a ensefiar que se asoman timidamente hacia una perspectiva mas asociada
a la comunicacion y la informacion pero esta decision no parece reflejarse en la
metodologia, la evaluacion o la bibliografia. Lo que si se muestra en estos elementos
es la idea desarrollada desde la década del *80 del “Taller Total”?%. Aqui el trabajo

consiste en efectuar investigaciones alrededor de un programa de trabajo comun en el
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23E]| taller se organiza en torno de un proyecto concreto, cuya responsabilidad de ejecucion esta a
cargo de un equipo de trabajo integrado por profesores y alumnos que participan activa y
responsablemente en todas las fases o etapas de realizacion (....) el aula y la clase pierden toda su
importancia tradicional: ya no es el templo en que se adquiere el saber. Ander Egg, E. (1986) citado
en: Arnobio M. El taller educativo. Qué es? fundamentos, cémo organizarlo y dirigirlo, como

evaluarlo. Bogoté. Cooperativa Editorial Magisterio. p. 20
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que el estudiante participa como sujeto activo y responsable, quedando relegadas,

al menos temporalmente, las jerarquias en un trabajo colectivo e interdisciplinario.

El caso de la Informatica aplicada a la educacion en la formacion del
licenciado

Es el momento ahora de analizar el campo de la Informatica aplicada a la
educacion como un seminario electivo. Para ello, lo primero que vamos a sefialar es
que en el Congreso Pedagogico no se hace referencia a esta disciplina. Lo
analizamos entonces desde un planteo tedrico que rescata distintos momentos
historicos de la incorporacion de la computadora en las instituciones educativas de
nuestro pais. También en este caso contamos con la entrevista a la docente a cargo
del espacio curricular que pone en evidencia las tensiones institucionales en las

cuales se inscribi6 su propuesta pedagogica.

Contexto
politico
(Congreso

Pedagdgico)

Contexto
institucional
Momento
informatico

Plan de estudio y
voz de la
informante clave

Propuesta de
ensefianza de laE
y voz de la
informante clave

Figura 5: Contextos de sentidos de la Informatica aplicada a la educacion en el primer plan de
estudio de la carrera de Ciencias de la Educacion

En este momento, es importante destacar que en la década del ‘80, el término
“computadora” era asociado al término “informatica”. Esto tiene que ver con la
masificacion de las PC y el valor atribuido como recurso para la ensefianza. Asi lo
sefiala el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (I1PE, 2006)

cuando afirma:
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“En los afios ‘80 se produce la aparicion y masificacion de las cominmente
denominadas computadoras personales. Antes de esta década la informéatica muy
raramente entraba a las escuelas. En este momento inicial, su uso se piensa ligado
con la ensefianza de la programacion. La computadora es valorada como
motivadora del aprendizaje y se propaga el disefio y el uso de juegos didacticos”.
(p. 17)

En este punto, nos resulta interesante el analisis de este organismo?* porque
sistematiza una forma de interpretar la incorporacion de las TIC desde donde pensar
el campo de la Informética aplicada a la educacion.

Entonces, teniendo en cuenta estas etapas, podemos pensar que, en la Facultad
de Filosofia y Letras, a la hora de gestionar este primer plan de estudio, se
encontraba en pleno desarrollo el llamado “momento informatico”.

Por su parte, lo que encontramos en la institucion en esa época es un
laboratorio de informatica para uso de docentes y estudiantes y desde el decanato
se ofrecian cursos de programacion logica y computacion digital como dan cuenta

los antecedentes de la conformacion de la carrera.

24En el texto citado se distingue:

a | MOMENTO PRE-PC: PROGRAMACION Y LOGO

(...) En Argentina, en 1981, se inicia la primera iniciativa oficial, el programa del Centro Nacional
para la Ensefianza de la Informéatica (CENEI) dependiente del CONET, destinado a la inclusion de
herramientas informaticas en el area de Matematica (...) Sin embargo, mas alla de este programa, las
formas de ingreso a la educacion de estas tematicas estan mas relacionadas con la iniciativa personal
de los docentes o los intereses de las escuelas. No hay uso pedagdégico dentro de la propuesta de
ensefianza sino que se considera como el desarrollo de una competencia casi extra-escuela.

b | MOMENTO INFORMATICO: LAS PC LLEGAN A LA ESCUELA

El desarrollo de las PC, a fines de los 80 y principios de los 90, permitié una rapida expansion de
las computadoras en los ambitos laborales, primero, y domésticos, después. La incorporacion de la
computadora en el mundo del trabajo generé una rapida demanda ya no sélo de especialistas en
sistemas, sino de usuarios competentes. Esto abrié un campo de necesidades ligadas con la formacion
para el trabajo y llamo la atencion a los gobiernos sobre la importancia de su incorporacion dentro del
sistema educativo.

Segun Brunner (2000) este momento corresponde a la inclusion de TIC que refuerza el modelo
pedagdgico tradicional con salas de laboratorio de informatica aisladas del trabajo de aula. Las TIC
aparecen al servicio de la pedagogia frontal como una extension del profesor. La materia informatica o
computacion se incluye en los disefios curriculares.

¢ | MOMENTO TIC: INTERNET EN LA ESCUELA

El tercer momento esta ligado con la integracion de la informética y las telecomunicaciones, lo que
produce una revolucién cualitativa en este campo. Las posibilidades de conexion y de acceso a
Internet son centrales para esta etapa. Esto abre un nuevo campo de posibilidades para la ensefianza y
el aprendizaje. Las posibilidades de acceso a la informacion, a enciclopedias, bibliotecas e incluso la
participacion colectiva en trabajos colaborativos crea un nuevo escenario para el
desarrollo de la educacidn. En este momento es cuando comienzan a desarrollarse las propuestas de
aulas en red, aulas hermanas, proyectos colaborativos entre escuelas y proyectos educativos mas alla
de la institucion escolar, como la produccion de enciclopedias y colecciones digitales
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En la entrevista con la docente a cargo de la gestion del plan de estudio,
sostiene que la introduccion de la informatica aplicada a la educacién en esta
década del ’80 era un planteo de avanzada “pero desde el punto de vista mas bien
tedrico, sin mucho anclaje epistemolégico”?y sin contar con el recurso humano
formado para enfrentar las problematicas propias del objeto de estudio. Esto es un
hecho importante a remarcar y muestra la l6gica de la época, la manera que
tuvieron de concretar esas ideas que giraban en torno a lo que era importante
resolver en materia educativa, aun sin los recursos necesarios. Contar con ellos
deberia formar parte de las condiciones a tener en cuenta para enfrentar cualquier
propuesta pedagdgica, sin embargo a pesar de no tenerlos, instalaron igual la
necesidad de ensefiar IaE.

En este primer plan de estudio no se hace ningun tipo de referencia a este espacio
curricular, no se explicita qué se entiende por laE o cudles son las intenciones que
persigue.

Si bien en el plan no se hace mencion ella, la docente a cargo de la propuesta de
ensefianza, nos relata como se vivio, desde su perspectiva, la incorporacion de este
espacio en la institucion.

(D) “no yo ahora me acuerdo.... yo no participé del disefio curricular, pero

cuando aparece el concurso para la catedra informatica educativa (...) era una

optativa... te acordas.... Bueno... esa fue una lucha importante porque
penetramos una zona donde la informéatica educativa era vista como ....como por
ahi sigue siendo visto hoy que no lo puedo ni creer ya 30 afios después ...como un
tabu, como un peligro, como una cosa en la que no iban a codificar y que de
hecho no la codificaron....a diferencia de lo que nosotros pensamos hoy respecto

a la informatica educativa en este momento nosotros empezamos a trabajarla

como herramienta didactica... hoy pienso completamente distinto, hoy para mi es

un lenguaje con todo lo que eso significa, no... por eso te digo esta medio
anticuado aquello, pero ya era revolucionario (...) y es mas, nos daba pena que
fuera electiva porque nosotros estabamos totalmente convencidos que no tenia que
haber ni un solo docente que no manejara esta herramienta (...)nuestra lucha era

que no pueden sacar un solo docente que no maneje informatica, obviamente que

ZEntrevista personal, 01 de abril de 2016



nos miraban con cara de... estan locos..”(Entrevista personal, 27 de julio de

2016).

Aqui la docente a cargo de este espacio, sigue sosteniendo la idea que la
informatica no podia ser reducida a un mero recurso sino que tenia que ver
también con la necesidad de repensar los contenidos, a partir del uso de la
herramienta.

Lo que la informante clave esta mostrando en relacion al campo de la
informatica aplicada a la educacion es, desde un grupo, la incomprension del tema
tecnoldgico en la formacion docente y desde el otro, una mirada que va

advirtiendo el potencial de la herramienta.

La propuesta de ensefianza.

La docente (identificada para este estudio como D) que estuvo a cargo de este
espacio curricular es profesora de Filosofia con una Maestria en Politicas
Publicas. Comenz6 a trabajar en la carrera en el afio 1990 luego de rendir el
concurso para la mencionada materia. Se desempefié en la carrera hasta 1996.

Durante ese periodo estuvo vinculada con programas de Informatica Educativa
del Ministerio de Hacienda del gobierno de la provincia y también con la empresa
IBM dentro del area educativa, dedicada en ese momento a la incorporacion de
LOB® espacio curricular se ubica también en el &rea instrumental y es otro de los
seminarios optativos para los estudiantes que desean hacer la licenciatura.

Luego de la caracterizacion de la docente, comenzaremos a abordar su
propuesta de ensefianza. Es un programa de 1990 y esta dividido en:
diagndstico,
recursos,
objetivos,
contenidos,
metodologia,
tiempo,

evaluacion y

N N N N N R

bibliografia.
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En el apartado de Diagnostico se enuncian los siguientes elementos: la carrera, la
asignatura, el equipo de catedra, el curso (quinto afio) y la relacion interdisciplinaria

compuesta por las siguientes asignaturas:

Fundamentos biologicos de la educacion , Psicologia general, Psicologia
evolutiva, Psicologia de la educacion, Didactica general, Estadistica general,
Didactica de los niveles primario y pre-primario, Epistemologia , Didactica de la
educacion especial, Tecnologia educativa, Didactica de nivel medio, Disefio

curricular, Pedagogia Universitaria.

Esta relacion que establece la docente con estas asignaturas es un aporte propio
porque no esté explicitado en el plan de estudio.
Luego de proponer la relacidn interdisciplinaria presenta los recursos esta

subdividido en 3 partes:

- Material bibliografico donde se especifica en qué bibliotecas se encontrara el
material de estudio. Ademas de la propia facultad también se remite al servicio de
informética, el CRICYT, la direccion provincial de informatica (Ministerio de
Hacienda de la provincia de Mendoza), la biblioteca de la facultad de ingenieria en
Petroleo de la UNC?S, la biblioteca central y la biblioteca personal de la docente.

- También en este apartado se menciona el equipamiento del servicio de
informatica de la facultad y los equipos de la direccion provincial de informatica.

- Otro elemento que se sefialan son los softwares: pertenecientes al servicio de
informatica, al departamento de informatica de la Subsecretaria de Cultura del
Ministerio de Cultura y Educacion de la provincia de Mendoza y a la Subsecretaria
de Informatica y Desarrollo de la nacion. Se hace mencion también de softwares
personales.

Estos aspectos dan cuenta de la relacion de la docente con otras dependencias
del gobierno de la provincia. Cabe sefialar que en este afio, el equipamiento de la

% En la planificacion la docente no especifica si es la Universidad Nacional de Cuyo o la
Universidad Nacional de Cérdoba.
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facultad era muy escaso, y se utilizaba el equipamiento del Ministerio de Hacienda
de la provincia ubicado en el CELA?’,

Evidentemente la experiencia laboral de la docente marca otro rumbo en su
interpretacion de la propuesta educativa de laE. Esta vinculada con el mundo
empresarial y de la gestion del gobierno provincial y entendemos que estos
aspectos tendra un impacto en su propuesta formativa. Lo iremos analizando en el
transcurso de programa que estudiamos.

Una vez formulados los recursos, se exponen los objetivos:

- Comprender desde una lectura de la planetarizacion el fendmeno de la
informatica en la sociedad

- Analizar criticamente la insercion de la informatica en los &mbitos
educativos.

- Desarrollar propuestas informéticas que impliquen el desarrollo de estrategias
cognitivas y de procesos intelectuales mas complejos.

- Promover la iniciativa y la creatividad.

- Desarrollar el interés por la investigacion.

- Aprender el lenguaje técnico.

- Capacitar para el trabajo interdisciplinario.

Lo que podemos analizar de estos enunciados es una mirada de la informatica
ubicado en un mundo mayor que la escuela. Tiene que ver con un fendmeno mundial
dentro del cual se inscribe y que alude al desarrollo de procesos intelectuales mas

complejos?.

2E| Centro de Economia, Legislacion y Administracion del Agua, ubicado en la calle Belgrano de
la ciudad de Mendoza.

28para analizar el vinculo entre el mundo global y los procesos intelectuales, nos parece oportuno
trabajar el concepto de complejidad aportado por Morin. ;Qué es la complejidad? A primera vista, es
un fenébmeno cuantitativo, una cantidad extrema de interacciones e interferencias entre un nimero
muy grande de unidades (...) Pero la complejidad no comprende solamente cantidades de unidades e
interacciones que desafian nuestras posibilidades de calculo; comprende también incertidumbres,
indeterminaciones, fendmenos aleatorios. En un sentido, la complejidad siempre esta relacionada con
el azar. De este modo, la complejidad coincide con un aspecto de incertidumbre, ya sea en los limites
de nuestro entendimiento, ya sea inscrita en los fendmenos. Pero la complejidad no se reduce a la
incertidumbre, es la incertidumbre en el seno de los sistemas ricamente organizados (...) Morin, E.
(1994) Introduccion al pensamiento complejo. Recuperado de:
http://www.pensamientocomplejo.com.ar/docs/files/MorinEdgar_Introduccion-al-pensamiento-
complejo_Partel.pdf. p. 59-60.


http://www.pensamientocomplejo.com.ar/docs/files/MorinEdgar_Introduccion-al-pensamiento-complejo_Parte1.pdf
http://www.pensamientocomplejo.com.ar/docs/files/MorinEdgar_Introduccion-al-pensamiento-complejo_Parte1.pdf
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Asi como lo analizdbamos en el apartado anterior, la docente D tiene una mirada
que se despega de la concepcion de la informatica unida a la computadora como
mero recurso y sabe que con ella se puede hacer mucho més. Desde este lugar cobra
relevancia la intencion de desarrollar “estrategias informaticas que impliquen
procesos intelectuales mas complejos”. Su experiencia profesional la vincula con el
mundo empresarial y desde aqui parece advertir una doble vertiente: por un lado un
contexto que produce herramientas informaticas asociadas a la produccion y el
consumo dentro de un esquema econémico y por el otro, un mundo educativo que
puede usar productos tecnolégicos para la ensefianza. Estos vistos no solo como
medios, sino como otra forma de presentar la realidad educativa y vinculada con ella,
el conocimiento.

(D) (...) nosotros empezamos a trabajar con los alumnos y mis alumnos

trabajaron... 2 6 3 alumnos en residencias en IBM que estaba incorporando la

informatica educativa, con unos laboratorios con software aplicados con el
famoso LOGO de Piaget que estaba fundado en el constructivismo. (Entrevista

personal, 27 de julio de 2016).

La influencia de las perspectivas psicoldgicas del aprendizaje que se daba en esta
época es evidente en la propuesta de contenidos y en las declaraciones de esta
informante clave. Ya habiamos planteado el fuerte predominio de la Psicologia en las
decisiones vinculadas con la ensefianza.

Los contenidos también se haran eco de esta perspectiva de la docente tanto en
torno a la vision de la informatica como de las otras posibilidades de aprendizaje mas
complejos que comienzan a vislumbrarse a través de su utilizacion.

Si nos remitimos a los contenidos que son explicitados en el plan de estudio,
podemos advertir que dan cuenta de una mirada conductista del aprendizaje y de la
ensefianza. Asi se explicitan:

“Relaciones de la informatica con la ensefianza. Ensefianza programada:
caracteristicas. Modo de instruccion asistida por computadora” 2°.

Este planteo da cuenta de una perspectiva de ensefianza desarrollada previo al
surgimiento de las computadoras. Laura Liguori (2005) realiza un breve rastreo

historico de la computadora como recuso didactico y comienza su analisis con la

29Facultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86 C.D. p.14



presentacion de las maquinas de ensefiar de Skinner ““su disefio se fundamenta en los

principios psicoldgicos establecidos a partir del analisis experimental del
comportamiento operante” (p.135). A través de ella, se llevaba a cabo el proceso
de la ensefianza programada. La misma consistia en una serie de estimulos
presentados al alumno que, en el caso de responder acertadamente, recibia un
refuerzo por la conducta lograda.

Como adelantabamos en el analisis de los elementos sefialados hasta ahora, la
docente resignifica esta propuesta que ofrece el plan y la misma quedara
contundentemente marcada a través de la seleccion de los contenidos que

veremos a continuacion, organizado en torno a tres ejes referenciales:
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a- Planetarizacién, Ciencia y Educacion

b- Equipos, programas y educacion

c- Desarrollo de Sistemas expertos y educacion®”

El punto a, esta dividido a su vez en tres partes. Comencemos por la primera:

A.1.Mapa politico

La informacion y el proceso de globalizacion de las relaciones internacionales

El papel de la telemética en el proceso de globalizacion

Paises productores de tecnologia de punta. Paises usuarios. Relaciones de
interdependencia.

A.2. Mapa cientifico

Nuevas lecturas de los procesos intelectuales. Paradigma de complejidad.
Procesos de digitalizacion de los medios de comunicacion.

Inteligencia artificial 3y su perspectiva.

%Los Sistemas Expertos, rama de la Inteligencia Artificial, son sistemas informéaticos que simulan

el proceso de aprendizaje, de memorizacién, de razonamiento, de comunicacion y de accion en

consecuencia de un experto humano en cualquier rama de la ciencia.Estas caracteristicas le permiten

almacenar datos y conocimiento, sacar conclusiones Idgicas, tomar decisiones, aprender de la
experiencia y los datos existentes, comunicarse con expertos humanos, explicar el porqué de las
decisiones tomadas y realizar acciones como consecuencia de todo lo anterior.Técnicamente un
sistema experto, contiene una base de conocimientos que incluye la experiencia acumulada de

expertos humanos y un conjunto de reglas para aplicar esta base de conocimientos en una situacion

particular que se le indica al programa. Cada vez el sistema se mejora con adiciones a la base de

conocimientos o al conjunto de reglas. Recuperado de: http://www.informaticaintegral.net/sisexp.html

31La inteligencia artificial (1A), también llamada inteligencia computacional, es la inteligencia
exhibida por maquinas. En ciencias de la computacion, una maquina «inteligente» ideal es un agente
racional flexible que percibe su entorno y lleva a cabo acciones que maximicen sus posibilidades de
éxito en algln objetivo o tarea. Coloquialmente, el término inteligencia artificial se aplica cuando una
maquina imita las funciones «cognitivas» que los humanos asocian con otras mentes humanas, como
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A.3. Mapa educativo

La educacion como herramienta de diferenciacion /equiparacion en la era de la
planetarizacion.

Las ciencias y la educacion

La educacion permanente.

El desafio educativo respecto de la informética

En este primer bloque de contenidos, la profesora presenta una propuesta que se
aleja del curriculum prescripto. Instala el problema de la globalizacion en la
tecnologia y su impacto social el cual divide al mundo en paises desarrollados y
subdesarrollados. Asimismo introduce un concepto totalmente ajeno y novedoso en
relacion al plan de estudio que es el concepto de “telematica”. Este concepto es la
union de las “telecomunicacion” y la “informatica” y da cuenta de una terminologia
gue se comenzaba a instalar en esa decada a partir del avance tecnoldgico. Lo que la
docente plantea no es solo el concepto, sino también las consecuencias sociales que

este desarrollo va produciendo vinculado con la globalizacion.

Por otra parte, advertimos que en 1990 hablar de procesos de digitalizacion es sin
duda una vision con una amplia prospectiva y que entendemos tiene que ver con su
experiencia en el ambito de la informatica. Parte de esta vivencia lo explica la misma
profesora:

(D) (...) que empezamos a tomar curso de Inteligencia artificial porque

descubrimos algo, (...) PROLOG, qué descubrimos? que no nos alcanzaba un

lenguaje como BASIC o LOGO para producir lo que nosotros queriamos que era
reflexion, pensamiento, contenidos, entonces (...) se contactd con gente que
trabajaba los temas de Inteligencia artificial (...) conocia algunas cosas de

Inteligencia artificial y empezamos a trabajar en esa linea y ahi el PROLOG.

(Entrevista personal, 27 de julio de 2016)

Evidentemente, por lo menos desde el aspecto declarativo, la intencion esta

puesta en un uso de la informéatica mas amplia y abarcadora que el mero hecho de

por ejemplo:  “aprender" y  "resolver  problemas”  Recuperado de  Wikipedia.
https://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia_artificial
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usar la computadora para acompafar el proceso de ensefianza. También nos parece
oportuno manifestar que en este primer bloque de contenidos, no solo se pone en
juego una vision distinta al plan de estudio vinculado con la Informatica, sino
también de la ciencia, del sujeto, de la educacion, del conocimiento y del
aprendizaje.

Sigamos analizando el segundo blogque de contenidos:

Equipos, programas, educacion
B.1. El Hardware32
Clasificacion

Aplicabilidad de la educacion
Utilizacion pedagdgica

B.2. El software33
Clasificacion

Modalidades pedagogicas
Sistemas expertos

SHELLS: desarrollo de estrategias cognitivas y pensamiento l6gico

En este bloque, encontramos la vinculacion mas directa con la computadora.

La vision del software para esta docente esta siempre vinculada a la ensefianza de

un contenido
(D) El otro era que manejaran el software y que tuvieran la intencion de repensar
la tecnologia pero vinculada con sus propios contenidos, fijate que ya ahi
aparecieron unos sistemas que ahora no recuerdo el nombre en geografia que eran
stper importantes y basados en la tecnologia o sea, empezaron a aparecer
cuestiones que estaban demandando que en la formacion de los futuros docentes
estuviese necesariamente conocimientos del uso de estas herramientas (Entrevista
personal, 27 de julio de 2016)
Desde su perspectiva, el software es un recurso que enriquece la ensefianza. Con

esa afirmacion nos esta planteando que la utilizacion de la tecnologia esta en funcion

%) palabra hardware en informatica se refiere a las partes fisicas tangibles de un sistema
informatico; sus componentes eléctricos, electronicos, electromecanicos y mecanicos. En Wikipedia
https://es.wikipedia.org/wiki/Hardware

33Se conoce como software al equipo légico o soporte l6gico de un sistema informatico, que
comprende el conjunto de los componentes 16gicos necesarios que hacen posible la realizacion de
tareas especificas. Recuperado de: Wikipedia https://es.wikipedia.org/wiki/Software
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de los contenidos de ensefianza. Esto es coincidente con el auge de lenguajes de
programacion que se da en esta época y la vinculacion que ella tiene a traves de la
empresa en la cual trabaja.

Los lenguajes de programacion son incorporados como contenidos de ensefianza
en el laboratorio informatico, porque se los considera una herramienta que permite
ayudar a mejorar el pensamiento y acelerar su desarrollo cognoscitivo, aungue este
tema despierta multiples controversias (Liguori, 2005 Pag. 139).

Finalmente, la profesora explicita el tercer bloque de contenidos referidos a la
manera de organizar proyectos a partir de identificar sus requerimientos y los
aspectos necesarios para concretarlos. Estos son:

Proyecto
Requerimientos.
Estrategias.

Niveles de aplicabilidad

Andlisis critico

Por Gltimo pondremos a consideracion, algunos datos referidos a la bibliografia.
Aqui se plantea un listado de textos (75) y no estan organizados por ejes o
bibliografia basica y de consulta. En general, la mayoria de la misma es de la década
del ‘80 y unos 11 textos son la década del <70.

Los textos remiten a los temas trabajados en el programa. Estan referidos a
psicologia cognitiva, teoria general de sistemas, inteligencia artificial, problematica
curricular, resolucion de problemas entre otros. En este sentido creemos que esta
seleccion da cuenta de la ampliacion del campo de las Ciencias de la Educacion
hacia otros &mbitos de conocimiento que van siendo reconocidos a lo largo del
tiempo.

En conclusién, queda clara la distancia entre el curriculum prescripto y la
propuesta de la docente. Esta diferencia la podemos advertir en primer lugar en
una vision del avance tecnoldgico vinculado a sus consecuencias sociales y no
solo relacionando la tecnologia con la computadora. Por otro, también se
manifiesta una diferencia epistemoldgica, ubicando su propuesta en una vision
constructiva del aprendizaje. Asimismo, y como lo adelantaramos en el parrafo

anterior, una vision enriquecida de la Ciencias de la Educacion.



Por Gltimo, entendemos que es un aporte novedoso la apreciacion del software
como un recurso que facilita la ensefianza de contenidos especificos y la
concepcidn de estos como posibilitadores de procesos de aprendizaje mas
corhpldpzente genera una propuesta de ensefianza tendiente a promover una vision
mas acorde con las demandas de la época, donde la explosién tecnoldgica impacta
ferozmente en la sociedad de la época. Evidentemente posee una experiencia
particular que le permite mirar desde otro lugar la informatica, advirtiendo el
potencial que ésta ofrece para la ensefianza, pero fundamentalmente para generar

procesos de aprendizaje diferentes, que sin su uso, no podrian alcanzarse.

La Educacion a Distancia en la formacién del licenciado.

En este momento, trabajaremos con las propuestas de ensefianza de este
espacio curricular, analizando su alcance desde el Congreso Pedagdgico que sirve
de contexto macro-educativo y desde la propuesta que se plasmo en el plan de

estudio.

Contexto
politico
(Congreso

Pedagdgico)

Contexto
institucional

Plan de
estudio y voz
de la
informante
clave

Propuesta de
ensefianza de
EaD

Figura 6: Contextos de sentidos de la Educacion a Distancia en el primer plan de estudio de la
carrera de Ciencias de la Educacion
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En los planteos del Congreso Pedagdgico se plasman las ideas de la época,
vinculando la EaD con el de la Educacion Permanente. Se explicita, dentro de la
comision 3 referida a “las formas de la educacion” el papel relevante de la Educacion
Permanente, como eje central del sistema. Para ello se hace hincapié tanto en
propuestas pedagogicas dentro de la educacion formal como de la no formal. Desde
este lugar, la EaD se constituye en un aliado imprescindible para llevar a cabo este
cometido.

En relacion al plan de estudio, la Educacion a Distancia es la gran protagonista. Es
el Unico espacio curricular vinculado con la tecnologia, que es explicitado dentro del
mismo y formo parte desde los antecedentes de la carrera a traves de la gestion de
cursos de actualizacion para docentes.

Entrevistadora- (...) una de las cosas que me llama la atencion es que en el plan

de estudio ustedes hacen mucha referencia a la educacion presencial y a distancia

MT- Claro pero era mas bien como una preocupacion de la que todavia no

teniamos los fundamentos, era una preocupacion que en el pais comenzaba a

surgir pero a partir de modelos de otros paises. En aquel momento bastante fuerte

Colombia en Educacidn a Distancia, en la formacion de adultos, pero acéa en

Argentina todavia no habia ni los recursos y yo creo que tampoco habia

demasiadas personas formadas para trabajar esta problemaética, o por lo menos no

en Mendoza, probablemente Bs. As o Cérdoba tendian a ser mas fuertes en esta

problematica (...). (Entrevista personal 01 de abril de 2016)

Por otra parte (como lo mencionaramos en la figura 2) en el plan de estudio se
especifica como incumbencias profesionales tanto del profesor como del
licenciado la posibilidad de “desempefiarse en organismos, entidades y
establecimientos formales y no formales, oficiales y no oficiales, y en todo tipo de
organizacion o entidad que realice actividades vinculadas con la educacion
presencial o a distancia”*. Esto es, cobra relevancia la educacion formal y no
formal asi como la Educacidn a Distancia, y es importante aclarar que no se

explicita qué se entiende por cada una de ellas.

34 Facultad de Filosofia y Letras (1986) Ordenanza 01/86 C.D. Incumbencias profesionales. p. 5.



Este punto coincide con las ideas de las gestoras de la carrera que encontraban
en la educacion no formal el punto de anclaje de la innovacion que querian
imprimir en la educacién a través de la creacion de esta carrera.

Podemos advertir que desde la percepcion de nuestra informante clave, esta
materia es la que permite concretar la aspiracion de una formacién permanente
para la carrera docente y también cristaliza las ambiciones de la educacion no
formal.

En el plan de estudio, su papel tiene una doble mirada: por un lado, en el
terreno de la prescripcion, forma parte de las incumbencias ambos titulos y es
entendida como una opcion educativa con la que el egresado puede trabajar. Por
el otro, desde el punto de vista del curriculum real, y a pesar de este planteo, la
EaD no forma parte de la curricula basica y obligatoria ni para el profesor ni para
el lksmisdmdadCilieda explicita su vinculacién ni con la educacion formal ni con
la educacion permanente. Se visualiza como un enunciado que sin duda da cuenta
de las intenciones y preocupaciones de la época, pero que se diluye en la
propuesta formativa concreta.

Lo que se manifiesta aqui es la distancia entre el curriculum prescripto y el
curriculum real y la interpretacion que se hace del mismo, dando cuenta de la
diferencia entre lo que pensaban®, las intenciones, y lo que efectivamente podian
ofrecer. Esto se hace evidente en relacion a este espacio, porque es un enunciado
fuerte dentro del plan de estudio, pero que se pierde en la propuesta formativa.

La propuesta de ensefianza.

Este espacio curricular estuvo a cargo del mismo profesor que dicté TE y que

hicimos referencia en el apartado anterior y solo contamos con el programa del afio
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SNo hay que olvidar que ya en esta época la EaD llevaba unos 20 afios de desarrollo en América

Latina que la Universidad de Buenos Aires contaba desde 1986 con el proyecto UBA XXI

En el afio 1985, como parte de la instancia democratizadora inherente al acceso a la educacion

superior, la Universidad de Buenos Aires cre6 el Ciclo Béasico Comun (CBC) con el objetivo

de

incluir a los estudiantes que ingresaban a sus aulas. En 1986, se inici6é también un nuevo proyecto

educativo: el Programa de Educacion a Distancia UBA XXI.
Este Programa, disefiado y puesto en marcha por las pedagogas Edtih Litwin y Alicia W. de
Camilloni, fue pionero en la Argentina, promovié una nueva respuesta pedagdgica a la matricula en

aumento de las instituciones de Educacion Superior. La Educacion a Distancia, apoyada en diversas

herramientas, fue aceptada como una modalidad que aseguraba la calidad de la ensefianza para una
amplia poblacion. Extraido de http://www.uba.ar/academicos/uba21/contenidos.php?id=12


http://www.uba.ar/academicos/uba21/contenidos.php?id=12
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1992. Fue ubicada en el &rea instrumental, se dictaba en 5° afio de la carrera'y

adquiri6 el formato de “Seminario”.

El programa se divide en 6 partes donde se establecen:
v' el objetivo,

v" lo que el alumno debe hacer para alcanzarlos,

v' las actividades para el desarrollo del temario,

v" los temas,

v" los criterios de evaluacién y

v labibliografia.

En la formulacion del objetivo se explicita el alcance este formato:

“El trabajo de este seminario tiene por objetivo lograr que el alumno conozca en
profundidad un tema, aspecto o problema especifico de la educacion a distancia en su

vinculacién con una situacion concreta a atender mediante esta modalidad”.

El segundo punto que se expone tiene que ver con lo que el alumno debe
adquirir para alcanzar el objetivo antes sefialado:

1) El dominio de informacién y el conocimiento de las estrategias que emplea la
educacion a distancia

2) Laelaboracion de una propuesta aplicada al tema que elija cada alumno o

grupo

Aqui podemos encontrar el lenguaje propio de la época. En estos enunciados lo
que se esta proponiendo son las habilidades que se deben lograr para cumplir con las
metas definidas por el profesor: conocer un temay saber aplicarlo.

El tercer punto del programa refiere al desarrollo del temario que se efectuara
mediante:

36Un seminario es una junta especializada que tiene naturaleza técnica y académica, y su objetivo
es el de llevar a cabo un estudio profundo de determinadas cuestiones o asuntos, cuyos tratamientos y
desarrollo requiere, y se ve favorecido cuando se permite una interactividad importante entre los
especialistas y los participantes. Se consideran pues seminarios aquellas reuniones que presentan estas
caracteristicas. Extraido de: https://es.wikipedia.org/wiki/Seminario_(reuni%C3%B3n)
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- Guias de trabajo, que contendrén unidades de estudio, tareas a realizar,
seleccidn de textos basicos y complementarios a utilizar y la némina
completa de dichas fuentes

- Reuniones presenciales, para orientar las actividades, proveer informacion
adicional, profundizar temas, discutir problemas, resolver dudas y
dificultades y observar los avances de cada uno.

- Eventualmente, visitas a instituciones que realizan o planean programas de

educacion a distancia, incluyendo reuniones o congresos de la especialidad.

De lo que se desprende a partir de lo anterior es que la materia estaba organizada
desde una modalidad semi-presencial, y el elemento mediador eran las guias de
trabajo, sin embargo no podemos asegurar que esto haya sido asi, sobre todo por las
caracteristicas institucionales que no han permitido este tipo de experiencias®’.

En relacion a los temas minimos que se desarrollaran el programa expresa:

Caracteristicas de la educacion a distancia como sistema y modalidad.

Bases tedricas y nuevos enfoques.

Condiciones exigibles a la educacion a distancia con respecto a los objetivos,
poblacién, materiales de ensefianza, comunicacion, tutoria, evaluacion,
organizacion académica y administracion.

Los medios de ensefianza y de aprendizaje.

Este elemento lo podemos cotejar con el plan de estudio donde se plantea como
contenidos de ensefianza®: “andlisis de los fundamentos pedagogicos y tecnoldgicos
de educacion a distancia. Disefio, produccidn, presupuestacion de proyectos y
materiales”

A partir de aqui podemos establecer algunas diferencias entre la propuesta del
profesor y el plan de estudio. En éste ultimo, la EaD se explicita como una serie
ordenada de pasos a seguir: “disefo, produccion, presupuestacion”, frente a esto el
docente en su planificacion, propone contenidos vinculados a la idea de considerar la

educacion a distancia como un sistema. Desde alli plantea otros elementos que el

3"Recordemos que recién en el 2014 se regularon los criterios para el uso de espacios virtuales en
las distintas catedras y a partir de alli las caracteristicas de la semi-presencialidad.

38Facultad de Filosofia y Letras (1986). Ordenanza 01/86 C.D. p. 14.



estudiante debe considerar como “los objetivos, la poblacion, los materiales de
ensefianza”, entre otros mencionados. Es decir, pone el foco en una variedad de
aspectos que los contenidos minimos no plantean. Por otro lado, explicita la
vinculacion de la EaD con los medios de ensefianza.

Otro aspecto que podemos destacar de estos contenidos es un elemento
novedoso en dos sentidos. En primer lugar, porque no esté en el plan de estudio y
en segundo lugar, porque sera un concepto que va cobrando fuerza en la época: la
idea del “tutor”. Este rol se va configurando a partir de la introduccion de las
tecnologias de la informacion en la educacion a distancia y en 1992 entendemos
que este concepto remite a una figura que se estd comenzando a configurar. Por
otro lado, la tarea del profesor es distinta a la del tutor®®, desde este lugar se
desplaza la mirada hacia el acompafiamiento del proceso de aprendizaje que
realiza el alumno.

Seguidamente al temario, se plantea los criterios de evaluacion y promocion.

Alli se plantea:
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1- El aprendizaje logrado (objetivos)
2- Informacion nueva adquirida

3- Actividades realizadas

4- Vocabulario especializado

5- Seleccién de informacion pertinente
6- Organizacion de estrategias

7- Descubrimiento de problemas

8- Pertinencia de la propuesta.

La vinculacion de los criterios de evaluacion y promocion al logro de los
objetivos da cuenta de una mirada que intenta rescatar dos elementos: los aspectos
especificos de la educacion a distancias y el proceso que se desprende de la

aplicacion de dichos elementos a una situacion concreta.

%Claudia Marisa Pagano (2008) cita a Garcia Aretio (2001), para aclarar que la palabra tutor hace

referencia a la figura de quien ejerce proteccion, la tutela, de otra persona menor o necesitada. En
educacion a distancia, su caracteristica fundamental es la de fomentar el desarrollo del estudio

independiente, es un orientador del aprendizaje del alumno aislado, solitario y carente de la presencia
del docente habitual. Es aqui donde la figura del tutor cobra su mayor significado por cuanto se hace

cargo de su asistencia y ayuda personal, a la vez que representa el nexo con la institucion.
Recuperado de: http://www.raco.cat/index.php/Rusc/article/viewFile/78535/102612



El ultimo punto propuesto en esta programacion es la bibliografia bésica. De
ella podemos sefialar que hay 17 textos de los cuales 8 son de la década del 70
(entre el 72 y el 79). Lo cual remite a mas de 20 afios de antigtiedad del momento

en que se esta dictando la materia.

Sintesis

En este capitulo hemos recreado el momento originario de la incorporacion del
campo de la Tecnologia Educativa a la carrera de Ciencias de la Educacion,
considerando los distintos sentidos presentes en las decisiones de un determinado
momento historico.

Asi nos referimos al momento clave de la normalizacion de las Universidades
Nacionales como el hecho historico que abre la puerta a la creacion de la carrera 'y
desde alli las distintas situaciones institucionales que van otorgando significado a
las decisiones que se van tomando. En este sentido, rescatamos la vinculacion de
la Facultad de Filosofia y Letras con la Universidad Catolica Nacional como un
elemento relevante de la conformacion de la carrera en esta primera etapa.

En un segundo momento, el analisis del plan de estudio, desde sus aspectos
prescriptivos, nos permitié mostrar no solo como las intenciones de las gestoras
de la carrera se plasmaron en él, sino también como quedaron reflejadas las
preocupaciones e ilusiones que no pudieran concretarse en el curriculum real.

En este contexto, tomamos el Congreso Pedagdgico como el evento que plasma
las ideas de la politica educativa de toda una década y donde se manifiesta la
necesidad de contar con profesionales que puedan hacer frente al proceso
tecnoldgico que va atravesando a la sociedad. Desde este punto de vista
analizamos el campo de la TE, haciendo hincapié en este espacio curricular como
aquel que logra imponerse en la formacion del egresado en Ciencias de la
Educacién y, por su parte, la Informatica aplicada a la educacién y la Educacion a
distancia como espacios relegados, aunque siempre presentes de alguna manera.

Entonces, si recapitulamos y completamos el panorama de la década de ‘80
podriamos especificar:

Desde el campo de la TE se produce una reconceptualizacion, lo que admite
nuevas miradas de la psicologia cognitivista asi como los aportes de otras teorias que

vislumbran nuevas preocupaciones centradas no solo en el uso de los materiales sino
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su impacto, sus intenciones, sus objetivos, entre otras cuestiones. A pesar de ello,
no alcanzan estos planteos a reflejarse en los lineamientos politicos del Congreso
Pedagogico. Aqui la perspectiva que subyace se circunscribe a una vision
restringida desde la cual se limita al uso de recursos para generar propuestas
innovadoras.

Por otro lado, podemos distinguir, en el curriculum prescripto, la influencia del
contexto politico y teorico a través de lo siguiente:

- En primer lugar, la propuesta formativa hace hincapié en la necesidad de dar
una respuesta a la tecnificacion de la educacién, y para esto se incorpora la TE dentro
de la curricula.

- Asimismo, la EaD es considerada una actividad educativa que forma parte de
las incumbencias de un profesor y un licenciado en Ciencias de la Educacion.

- LalaE es quizé el aspecto méas novedoso de esta primera propuesta. Tal vez
respondiendo al “momento informatico” que caracterizaba la época, toma un lugar
dentro del plan de estudio aunque solo como una opcidn para los licenciados.
Decimos que es novedosa su incorporacion porgue los estudiantes solo contaban con
el laboratorio de informatica que estaba en la facultad para acceder a una PC.

Desde el punto de vista del curriculum real es importante destacar que:

- El Gnico espacio curricular que efectivamente se propone para confrontar
estas ideas es la TE.

- LaEaD, si bien forma parte de las incumbencias del profesional, no forma
parte de su formacion basica.

- La laE también ocupa un lugar relegado, aunque auspicioso considerando las
condiciones materiales de la época.

Por su parte, analizando las propuestas de ensefianza, nos parece oportuno

distinguir que:

- LaTE estuvo vinculada con los medios audiovisuales y se vislumbra el
impacto de una nueva terminologia propia de la década del ‘90 que pone el acento en
la informacion y la comunicacion como elemento relevante para la sociedad y su
impacto en la educacion.

- LaEaD es concebida como un sistema y dentro de ella, la idea del tutor

como un elemento destacado.
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- Por ultimo, la laE donde se destaca la mirada de la docente que la entiende no
solo como un recurso para la ensefianza. A través de la utilizacion de distintos
softwares educativos advierte que puede servir para generar procesos de aprendizajes
mas complejos. Esta docente marca una ruptura con lo propuesto en el plan de
estudio.

En la década del ‘90 nos encontraremos con la primera reforma del plan de
estudio y seran otras las variables que iran tejiendo la vida institucional. Veremos
desde alli, si se consolidaran nuevos significados o no para el campo que estamos

analizando.
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Capitulo 2. La década del *90 y la primera modificacion al plan de estudio. La
Ley Federal de Educacion como contexto politico

Introduccion

En el capitulo anterior analizamos el primer plan de estudio atravesado por el
particular contexto historico de la normalizacion de las Universidades Nacionales
como resultado de la vuelta a la democracia. EI Congreso Pedagogico sirvié como
encuadre politico donde se plasmaron las ideas més relevantes de la educacion de esa
década.

En esta oportunidad abordaremos la primera reforma del plan de estudio que se
desarroll6 desde 1992 y tuvo vigencia hasta el 2004. Aqui estudiaremos, en primer
lugar, la incidencia de presiones externas y sus politicas neoliberales y por el otro, el
impacto de la Ley Federal de Educacion. Este Gltimo punto se constituye en un
elemento clave para nuestro trabajo porgue se instala la problematica del campo de la
Tecnologia no solo como una intencién educativa, sino que se concreta como un

objeto de estudio, aspecto inédito hasta este momento.

Desde este lugar, podremos analizar algunas continuidades y rupturas en esta
nueva propuesta. Por un lado, el espacio curricular TE cambiara de formato y serd la
laE la que se coronara como un espacio curricular obligatorio para la formacion del

licenciado. Por su parte, la EaD seguira en su lugar de opcién para los estudiantes.

En este caso, los niveles de reconstruccion con los que trabajamos son:

En el plano politico: el neoliberalismo econémico y su impacto, asi como el
acelerado proceso de globalizacion favorecido por la incidencia de las tecnologias.
Asimismo la Ley Federal de Educacién como la primera ley que articula todos los
niveles del sistema educativo de nuestro pais.

Por el lado institucional: analizamos dos aspectos relevantes: la instauracion de
los laboratorios de informatica y desde aqui el incipiente proceso de incorporacion de
las tecnologias a las aulas.

Asimismo, la creacion, en 1995, de la Especializacion en Docencia
Universitaria. En la Ordenanza N° 28 emitida en el afio 2016 por el Rectorado de
la UNCuyo se establece que “La carrera, categorizada "A" por la CONEAU, es



la Unica en modalidad a distancia de la Universidad Nacional de Cuyo” (Anexo 1,
pag. 6) y continla hasta nuestros dias. Desde aqui la influencia del profesor Prieto
Castillo, en el planteo pedagdgico de este tramo formativo.

En relacién al campo de la TE nos ocupara la mayor o menor incidencia de los
Contenidos Bésicos Comunes propuestos a partir de la Ley Federal de Educacion.
En altimo lugar, el aporte de la Direccion del Departamento en el proceso de
reforma a través de nuestra informante clave G (ya identificada desde el capitulo

anterior), asi como de las docentes a cargo de los distintos espacios curriculares
que estamos abordando.
La siguiente figura pretende ilustrar las relaciones que intentaremos trabajar en

este capitulo.

Neoliberalismo Globalizacién

( N\
Seminarios a eleccion solo para los estudiantés que opten por la
icenciatura

N
Formacionebligatoria del licenciado

Informatica

Forméoié{del profesor
aplicada
educdCion TecnologlaEm@twa

\_ > >

Creacion de la carrera Especializacion en Docencia Universitaria (a
distanicia) — Instauracion de los laboratorios de informética)

Ley Federal de Educacion

Educacion
a
Distancia

Figura 7: Vinculacién entre los planos de analisis y la Tecnologia
Educativa.

Guillermina Tiramonti (2004) caracteriza esta década a partir de una nueva vision
del Estado que pone en discusion la perspectiva centralizada del poder. El eje del
nuevo discurso tiene como base una idea modernizadora que “deposita en el mercado
(a diferencia de la version anterior apoyada en el Estado) el papel de agente
dinamizador y transformador” (p.232). Esta vision moderna sera el eje del discurso

educativo, al cual se sumara el concepto de competitividad. Estas perspectivas,
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pretendieron a desplazar las habilidades ensefiadas hasta ese entonces en la
escuela por nuevas competencias que permitieran formar a los estudiantes tanto
para participar de la vida publica, como para vivir en un mundo altamente
globalizado y tecnificado.

Las nuevas tecnologias y la ensefianza del inglés serdn sus pilares. En esta década
las nociones de eficacia, eficiencia y competitividad imprimieron nuevos sentidos a
las instituciones educativas.

El centro del cambio y la innovacion paso de la idea de la igualdad a la idea de
equidad. Esta pone el foco en las acciones compensatorias para equilibrar las
posibilidades de acceso a los distintos bienes, pero no pone en discusion la situacion
de desigualdad que generan esas acciones.

Estas perspectivas diferentes, forman parte de los debates de la CEPAL*

(1996) donde se plantea:

(...) los afios cincuenta y comienzos de los sesenta, la teoria neoclésica tradicional

del crecimiento econdmico realizo su principal contribucion: medir qué factores

influian en el crecimiento y determinar que, ademas del capital y el trabajo, la
educacion y el progreso técnico tenian influencia decisiva sobre el crecimiento de

los paises. (p. 45)

Por otro lado, la nueva vision que se pondra en escena a partir de la década del ‘90
tiene que ver con promover otra mirada para la relacion innovacion-progreso-
educacion. Siguiendo con las ideas de este documento que se constituyo en un
referente de la politica educativa de la década, se sostiene:

Las politicas que se proponen responden a dos criterios esenciales: el de equidad y

el de desempefio. La equidad mira hacia la igualdad de oportunidades para

acceder a una educacion de calidad, la compensacion de las diferencias,
reforzando a las localidades y regiones mas atrasadas. EI desempefio mira hacia la
eficacia (¢ se lograron las metas?) y la eficiencia en la ejecucion de los proyectos

educativos. Evalla los rendimientos e incentiva la innovacion”. (p. 59-60)

Lo que se pone de manifiesto aqui es el término innovacion asociado a las

posibilidades efectivas 0 no de impactar en las problematicas sociales, como asi

40Comision Econdmica para América Latina (CEPAL, 1996) “Educacion y conocimiento: eje de la
transformacion educativa con equidad”.

Este documento plantea que no hay crecimiento econémico posible sin una educacion equitativa y
de calidad.
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también, la viabilidad del acceso al conocimiento. Nos parece importante destacar
que estas politicas enunciadas por este organismo tienen vigencia hasta el dia de
hoy.

Frente a este planteo en torno a lo educativo, Buchbinder (2005) nos ilustra
sobre el impacto que hubo de estas nociones en las universidades. El punto
neuralgico de las discusiones giraron en torno al presupuesto universitario, el
salario de los docentes, los cambios curriculares, la investigacion y el ingreso
irrestricto. La preocupacion por la expansion del sistema fue desplazada por otra
idea: la de calidad, a la cual se sumd, la de evaluacion.

Tomaron auge posturas neoliberales referidas a la inversion en educacion y
distintos organismos internacionales se constituyeron en fuente de informacion y

decisiones en materia de politica educativa.

Primera Parte: La Ley Federal de Educacion (LFE) como contexto politico y su
impacto educativo en la UNCuyo

En 1993 se sanciond la Ley Federal de Educacion*, constituyéndose en la
primera ley para la totalidad de los niveles del sistema. En el titulo 11 se refiere ala
Estructura del Sistema, y alli dentro de la Ensefianza General Bésica se hace alusion
a la tecnologia como objeto de ensefianza: “d) Lograr la adquisicion y el dominio
instrumental de los saberes considerados socialmente significativos: comunicacién
verbal y escrita, lenguaje y operatoria matematica, ciencias naturales y ecologia,
ciencias exactas, tecnologia e informatica, ciencias sociales y cultura nacional,
Latinoamericana y Universal”

Con esta ley se extiende la escolaridad obligatoria a 10 afios y se definen los
Contenidos Bésicos Comunes (CBC) para los niveles Inicial, la Educacion
General Béasica (EGB) y la Educacion Polimodal.

Los CBC constituyen la base curricular sobre la cual se erige el sistema
educativo. Dentro de esta definicion curricular, la TE se constituye en un bloque
de la formacidn basica, y como tal, es objeto de conocimiento tanto en la EGB
como para la Educacion Polimodal.

Los CBC de Tecnologia tienden a introducir en el ambito escolar los

conocimientos necesarios para la comprension del complejo mundo artificial. En la

41 Ley N° 24.195 Ley Federal de Educacion Ministerio de Educacion de la Nacion.1993
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EGB se establecen contenidos relacionados con las demandas sociales que los
generan, y con su accion sobre la sociedad y el ambiente. Se sugieren conocimientos
referidos al medio productivo, pasando por una amplia gama de conocimientos
técnicos especificos.

Comprenden la Tecnologia como:

(...) Una actividad social centrada en el saber hacer que, mediante el uso racional,

organizado, planificado y creativo de los recursos materiales y la informacion

propios de un grupo humano, en una cierta época, brinda respuesta a las
necesidades y a las demandas sociales en lo que respecta a la produccién,
distribucion y uso de bienes, procesos y servicios. La tecnologia nace de
necesidades, responde a demandas e implica el planteo y la solucion de problemas
concretos, ya sea de las personas, empresas, instituciones, o del conjunto de la
sociedad” (Ministerio de Cultura y Educacién de la Nacion, Contenidos Basicos

Comunes, Educacion General Bésica. Bloque Tecnologia, p.207)

En esta propuesta, se focaliza en el procedimiento tecnoldgico, en la resolucién de
problemas de la sociedad y en la reflexidn sobre su impacto. Podriamos pensar que
también se refleja una mirada amplia de la concepcidn de tecnologia que venimos
analizando desde el marco tedrico.

En tanto, los CBC de Tecnologia para la Educacién Polimodal:

(...) propician avanzar en la formacion de una cultura tecnoldgica bésica, integral,

critica, ética y polivalente. Para ello se proponen contenidos que implican la

reflexion de mayor nivel de conceptualizacion y profundidad acerca de los
diferentes procesos técnicos, sus rasgos comunes y las continuidades y rupturas de
su evolucion (...) Se proponen nuevos contenidos como la informatica y las
comunicaciones “tendientes a generar un uso inteligente y una capacidad de
autoaprendizaje para enfrentarse a los futuros productos”. (Ministerio de Cultura'y

Educaciéon de la Nacion Contenidos Basicos Comunes, Polimodal, Bloque

tecnologia, p. 161)

Lo que se desprende de esta mirada sobre el campo de la Tecnologia (y que es uno
de los aspectos novedosos de estos contenidos) es que se presenta como respuesta a
una necesidad que tienen los usuarios y desde aqui, todo lo que nos rodea puede ser

considerado un producto tecnologico.
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Desplazar la tecnologia de una vision meramente instrumental posiciona al
sujeto no solo en consumidor de la misma sino que lo va aproximando a la vision
de “constructor”, “creador” o, como veremos en la proxima década “prosumidor”.
Si bien esto es un planteo fuerte de esta etapa, esta perspectiva no tiene impacto
alguno en la propuesta formativa del nuevo plan.

Resumiendo el alcance de la visioén que se plasma en los CBC sobre la

tecnologia, podemos plantear la siguiente figura:

Tecnologia como
procedimiento para

Educacion General solucionar 1os

Basica problemas de la
Visién ampliada de la \ / \ sociedad /
Tecnologia f [ Reflexion sobre su uso |
e impacto.
Educacion Polimodal Incorporacion de la

informética y las
comunicaciones.

Figura 8: Vision de la Tecnologia en los Contenidos Bésicos Comunes

En el plano nacional, en los primeros afios de esta década, un aspecto sera
relevante para nuestro analisis y es la implementacion del SIU*? (Sistema de
Informacion Universitaria). Este es un sistema informatico que pretende unificar en
todas las universidades del pais el trabajo administrativo, académico y econémico a
fin de generar informacion estadistica para la toma de decisiones.

Por otro lado, si pensamos lo que pasaba en ese momento en nuestra provincia
dentro del campo de la tecnologia educativa, vemos que comienzan a conformarse
los laboratorios de informatica, fundandose en las escuelas y las instituciones

formadoras espacios especificos para llevar a cabo la capacitacion y aprendizaje en el

42 Toscano, Ariel elabora un texto donde se puede encontrar informacién ampliada vinculada con
la implementacion de programas y proyectos propios de la década del 90 y su impacto en la
Educacién Superior. A los efectos de este trabajo, rescatamos las ideas del autor, para significar que
en esta década surgen variados programas financiados por organismos internacionales y se destacan
entre sus propdsitos el mejoramiento de la ensefianza y la asignacién de recursos para la adquisicion
de bienes como computadoras, software, equipos de comunicaciones entre otros insumos.

“Con el propdsito de alcanzar estos objetivos, el PRES desarrolld una serie de programas, entre los
gue se destacan el Fondo para el Mejoramiento de la Calidad (FOMEC), la Comisidn Nacional para la
Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU), la Red de Interconexion Universitaria (RIU) y
el Sistema de Informacion Universitaria (SIU)” (Toscano, 2005, pag. 344)
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uso de las tecnologias. Sin embargo, como lo afirmara Litwin (2005) estos
laboratorios de informética no fueron acompafiados de desarrollos tedricos y

epistemoldgicos que les dieron un significado distinto al instrumental.

Especializacion en Docencia Universitaria en la UNCuyo. Su vinculo con la
Tecnologia Educativa en el segundo plan de estudio.

En el caso de la Universidad Nacional de Cuyo en 1995 se crea la Especializacion
en Docencia Universitaria*a distancia a cargo del profesor Prieto Castillo**
especialista de este campo y docente de la Facultad de Filosofia y Letras en el
momento de la reforma del plan.

En la Ordenanza N° 28/16 C.S se destaca:

En sus primeros siete afios de desarrollo la Carrera dependi6 de la Secretaria

Académica del Rectorado "por tratarse de una oferta para todos los docentes de la

Universidad (...)En el afio 2002 se consider6 necesario trasladar la carrera a una

de las unidades académicas y se produjo el traspaso a la Facultad de Filosofia y

Letras (....) se trata de un espacio ideal para la continuidad de la capacitacién

docente debido a la existencia de una base educativa con estudiantes y educadores

comprometidos con la ensefianza y el aprendizaje a través de carreras de grado,

posgrado, investigaciones, politicas de formacion, espacios, tecnologias y

bibliotecas (...) (anexo 1 pag. 10)

Su enfoque se fundamenta en la tradicion latinoamericana y en un primer
momento fue dirigida solo a los docentes de la UNCuyo y tenia como finalidad la
capacitacion de profesores en ejercicio y suponia una propuesta formativa que

ofrecia esta institucion “para mejorar las relaciones de ensefianza aprendizaje en

43 A los efectos de este trabajo, tomaremos como insumo la ordenanza 28/2016 emanada por
Rectorado de la Universidad Nacional de Cuyo, ratificatoria de la ordenanza 25/2016 donde se
exponen los antecedes, sus fundamentos y estructura de la carrera de Especializacion en Docencia
Universitaria, entre otras cosas.

“Daniel Prieto Castillo nacié en Mendoza, Argentina, en 1942. Se inicié en el campo de la
comunicacion en 1965, como periodista profesional, actividad que no abandond nunca. Es licenciado
y profesor de filosofia y doctor en comunicacion social. Desde la década del 60 viene impulsando la
relacion entre comunicacion y educacién, tarea que ha desarrollado en universidades y espacios de
educacion no formal en la mayoria de los paises de América del Sur. Fue uno de los iniciadores en la
region de las reflexiones en torno a la comunicacién alternativa, con obras como Retdrica y
manipulacién masiva (1977) y Discurso autoritario y comunicacion alternativa (1978).

Es autor de 48 libros publicados en distintos paises hispanoamericanos. En la actualidad continta
trabajando en propuestas de educacion no formal y de educacion a distancia. Desde 1995 dirige la
Carrera de Posgrado de Especializacion en Docencia Universitaria, en la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad Nacional de Cuyo, Mendoza, Argentina. Recuperado de:
http://prietocastillo.com/el-autor
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un contexto en el que menos de 8% del total del personal académico poseia titulo de
Posgrado” (p. 3)

En este mismo documento, se destaca el sentido que adquiere la Educacion a
Distancia fundamentado en la tradicion latinoamericana de mas de 40 afios en el
desarrollo de la modalidad. Desde el inicio de 1995 hasta el presente, se
profundizé en ese tipo de estudio dentro de lo que constituyo la base de su
propuesta: la mediacion pedagdgica entendida como la promocion y el
acompariamiento del aprendizaje. Se caracteriza por:

Promocion y el acompafiamiento del aprendizaje a través de relaciones
presenciales, materiales de estudio y practicas de aprendizaje basadas en el
esfuerzo de interlocucion entre colegas. Dentro de esa propuesta se puso en
marcha la estrategia de texto paralelo, entendido como un seguimiento y registro
del aprendizaje a cargo del aprendiz. La clave de la continuidad de la carrera 'y de
su logros pasa por el seguimiento personalizado de cada participante, por la
comunicacion basada en la interlocucion y en la interaccién, y por una constante
reflexion sobre la practica (anexo 1 p. 13)

Seré entonces, la mediacidn pedagogica el eje central de la propuesta de trabajo
para esta carrera de posgrado y veremos también su influencia en las distintas
propuestas de ensefianza, en distintos sentidos: tanto por recuperar el concepto
central de la mediacion pedagogica como por la influencia en la formacion de
quienes transitaron esta Especializacion.

En el caso de nuestra facultad, durante esta década, se sigui6 dotando a las
distintas dependencias de computadoras. Asi lo plantea nuestra informante clave:

(G) cuando nosotros estabamos haciendo el plan de estudio es cuando irrumpe en
el claustro, no en los alumnos, las computadoras... porque los alumnos no tenian
computadora en ese momento (...) el decano hizo poner un circuito para los
directores, para las direcciones de los departamentos para que todas las
direcciones de departamento tuvieran este aparato”. (Entrevista personal, 27 de
setiembre de 2017)

El alcance que iba teniendo la computadora (denominada por la profesora

como “este aparato”) en la educacion se circunscribi6 a la gestion administrativa.
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Nos interesa analizar la propuesta de formacion docente en el segundo plan de
estudio. Veamos cémo se conformo el campo de la TE vinculado a la propuesta

curricular de la carrera.

Segunda parte: Las reformas del plan

En la ordenanza 15 realizada el 7 de octubre de 1992 se esgrimen las razones que
fundamentan la nueva propuesta formativa para la carrera de CE. Por un lado, los 8
afios de vigencia del antiguo plan y por el otro, la informacién que se tiene en
relacion al impacto de la carrera en el medio. Este diagnostico fue realizado por una
docente de Ciencias de la Educacién y tomado como referencia para las decisiones.
Para comenzar este analisis, tomamos como eje la voz de nuestra informante clave G

que formara parte del Departamento desde donde se gestiond la reforma.

(G) (...) ellos (haciendo referencia a los estudiantes) querian cosas mas préacticas
Entrevista personal, 27 de setiembre de 2017)

Si analizamos los Considerandos de este plan, este aspecto rescatado de la
necesidad de los estudiantes esta presente cuando se expresa:

“se observo la necesidad de acentuar la conexion con la realidad e integrar la

teoria y la practica desde el inicio de la carrera, procurandose ademas, optimizar

el sistema de evaluacién aplicando nuevos criterios de acuerdo con las
caracteristicas de las distintas catedras” (Facultad de Filosofia y Letras.

Ordenanza 15/92. C.D. p. 1)

En el documento no se explicita en qué sentido se realizara esta conexién con la
realidad, pero si surge un tema candente de la época: el de la evaluacion.

En este plan, uno de los aspectos novedosos que se destacan tiene que ver con la
posibilidad de elegir entre diferentes asignaturas y formatos curriculares. Se permiten
distintas opciones tanto para la formacion del profesor en las areas filosofica,
pedagdgica y en la practica profesional. En el caso del licenciado algunas asignaturas

se conforman como cursos-talleres, en Seminario y en pasantias.

Estos talleres, cursos, seminarios y asignaturas tienen la intencion de
flexibilizar la propuesta curricular. Junto con esto se excluyen materias (Estudio

de la Constitucion, Técnicas de estudio e investigacion y Lengua Fundamental) y
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se agregan otras (Fundamentos antropoldgicos de la educacion, Pedagogia Il,
Pedagogia Diferencial 1y Il con opciones a Educacion Permanente, Educacion
Especial y Educacion rural).

En este momento debemos distinguir una diferencia importante con el plan de la
década del ‘80 donde no se pretendia establecer taxonémicamente la distincion entre
profesor y licenciado. En este sentido, aqui se pretende “delimitar con claridad las
areas especificas del profesor y del licenciado teniendo en cuenta los respectivos
perfiles”*. No se explicita por qué se vuelve a este planteo taxativo aungque creemos
que tiene que ver con la cultura institucional que siempre lo visualiza de esta manera.
Asimismo, a este respecto la informante clave afirma:

(G) ¢Sabe cual era la distincion?.... las competencias que en general el profesor

era para ensefiar y no te metas con lo mio y el licenciado era para investigar y

tampoco te metas (...)nadie se plantea otra distincién o sea el licenciado era el que

iba a investigar fundamentalmente y habia que darle todos los instrumentos para

investigar (...). (Entrevista personal, 27 de julio de 2017).

Por esto, desde la ldgica expresada por la docente, para la formacion del
licenciado se recurre a la Metodologia de la investigacion y esta tendencia seguira
en el tercer plan. Por su parte en el profesorado los espacios curriculares que se
introducen estan vinculados con la practica docente.

Puede advertirse como se va cambiando la vision de la estructura curricular
hacia una practica docente mas orientada al alumno.

A este respecto, Guillermina Tiramonti (2004) cuando analiza la década, da
cuenta en base a qué se realiza esta nueva configuracién del conocimiento. Ella
sostiene:

Se borraron algunos saberes y se reconocieron otros como validos y Utiles. Las

disciplinas que se pusieron en el centro del campo curricular ya no fueron las

filosofias o las sociologias sino las didacticas y pedagogias aplicadas a los campos
del conocimiento. Del mismo modo se confirié un nuevo lugar al “conocimiento
experto” que estuvo centrado en los saberes administrativos, econémicos
didacticos o psicologicos. Asistimos a la aparicion de un intelectual que ya no se
define por su capacidad critica sino por la utilidad de sus saberes para viabilizar la

transformacion del Estado. (p. 235)

4 Facultad de Filosofia y Letras (1992). Ordenanza 15/92 C.D. p.1
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A partir de esta interpretacion de la autora, podemos advertir la fuerte impronta de
la época que se va plasmando en esta nueva propuesta. Junto con esto se plantea que
se llevara a cabo una revision de objetivos y contenidos en todas las materias. Se
explicita la necesidad de reforzar la formacion basica y se fortalece la preparacion
del campo de la investigacion. Méas adelante trabajaremos especificamente este punto
pues tiene su impacto en la formacion del licenciado.

Por otro lado se especifica en los Considerandos que estamos analizando la
importancia de la insercion del estudiante dentro del sistema no formal, tanto para los
roles de profesor como de licenciado. Sin embargo, solo se incorpora como un taller
optativo dentro de la formacion del licenciado, junto a Educacion a Distancia,
Psicologia Laboral, Teoria y conduccién de grupos entre algunos otros. En este
sentido, al igual que en la década pasada, se hace mencidn a la educacion no formal
pero la misma no logra plasmarse de manera contundente en la formacion del
estudiante.

Entonces, la propuesta formativa vinculada con este campo en el plan de estudio

queda planteada de la siguiente manera:

/ Formacidn del licenciado —_—
espacio obligatorio

espacio optativo

( Formacion del profesor )

Informatica Educacion

aplicada a la a Distancia
educacion Tecnologia educativa (formato taller)

\. J

Figura 9: Propuesta formativa y su vinculacion con la Tecnologia Educativa

Concentrémonos ahora en la oferta curricular concreta que formula este nuevo

plan.
La formacion del profesor y licenciado y su vinculo con la Tecnologia
Educativa

En este apartado analizaremos las incumbencias, el perfil profesional, los

objetivos y la estructura curricular del plan. Estos elementos nos permiten explicar
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el marco conceptual y epistemolégico dentro del cual se inscribe la tecnologia

educativa.

Veamos ahora las incumbencias y el perfil profesional del profesor®:

Tabla 4.

Incumbencias y perfil profesional del 2° plan de estudio — Profesor

Incumbencias

Perfil profesional (solo tomamaos los mas

significativo para este trabajo)

El titulo lo habilita para:

- Investigar en todas las areas de la educacion

- Planificar disefios curriculares

- Planificar formas de conduccién y
evaluacion de los aprendizajes

- Asumir la direccion de instituciones
educativas y la coordinacién de grupos de
aprendizaje

- Ejercer la docencia en los niveles medio y
superior del sistema educativo y en el ambito de
la educacion no formal

- Elaborar y dirigir programas de
actualizacion y perfeccionamiento docente en

todos los niveles del sistema educativo.

- Realizar trabajos de investigacion en todas
las &reas de la educacion.

- Participar en la elaboracién, implementacion
y evaluacién de modelos didacticos y disefios
curriculares.

Conducir equipos, centros u organismos
dedicados a la accion educativa formal y no

formal

De esta seleccion, vemos que lo que se desprende de las incumbencias es que

el profesor puede participar de procesos de investigacion, pero no dirigir

proyectos de esta indole. El peso de su tarea esta centrado en la planificacién del

proceso de ensefianza-aprendizaje, propio de una mirada tecnolégica amplia que

pretende regular y controlar lo que alli sucede. Esta caracteristica pone el acento

en el nicleo mismo de la tarea docente. Los procesos reflexivos, de analisis

situados, quedan ajenos a las preocupaciones de este egresado.

Es llamativa también la mencion que se hace en relacion a “modelos didacticos”,

como si hubiera algunos, prefijados, Gnicos, que el estudiante deberia apropiarse.

Esto podria dar cuenta de una mirada clasica de la didactica mas centrada en la forma

de ensefar que en perspectivas mas reflexivas sobre la tarea docente. Aqui el como

ensefar gana terreno sobre el para qué ensefiar y desde este lugar, podemos adelantar

46 Facultad de Filosofia y Letras.(1992) Ordenanza 15/92 C.D. Anexo 1
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que la TE va a seguir ubicada en un planteo instrumental igual que en la década

pasada, a pesar del gran desarrollo que este campo tiene.

Analicemos ahora las incumbencias y el perfil profesional del licenciado*’

Tabla 5.

Incumbencias y perfil profesional 2° plan de estudio — Licenciado

Incumbencias

Perfil profesional (solo tomamos los méas

significativo para este trabajo)

- Realizar y dirigir investigaciones en todas
las reas de la educacion.

- Planificar la accién educativa teniendo en
cuenta:

a) la calidad de los resultados del proceso
educativo y

b) el rendimiento de los servicios en cuanto a
los recursos humanos, fisicos y financieros
asignados a la educacién.

- Organizar, coordinar y estructurar planes y
programas de los distintos niveles del sistema
educativo y para la educacién no formal.

- Conducir equipos y/o instituciones u
organismos dedicados a la accién educativa.

- Participar en:

a) la definicién de la politica educativa de los
diversos niveles;

b) la elaboracién de normas legales que
reglamenten la actividad educativa.

- Intervenir en arbitrajes, peritajes y demas
aspectos legales relacionados a la actividad
educativa.

- Evaluar los procesos educativos

- Asesorar en todo lo atinente al ambito
educativo.

- Disefar, producir y evaluar materiales

educativos de distinta complejidad

- Elaborar, ejecutar, dirigir y evaluar
programas y proyectos de investigacion
educativa.

- Utilizar las técnicas de planeamiento y
administracién en la organizacion de sistemas
educativos en el area de la educacion.

- Participar en la definicion de la Politica
Educativa y en la elaboracién de normas legales
que rigen la actividad educativa.

- Asesorar en todo lo tendiente al ambito de la

educacion

47 Facultad de Filosofia y Letras. (1992) Ordenanza 15/92 C.D. Anexo 2
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Como podemos advertir, la mirada del licenciado apunta al sistema educativo
como un todo, vinculando su accién a la posibilidad de participar en la politica
educativa.

Si analizamos las caracteristicas del egresado propuesto en el perfil
profesional, vemos el papel central que adquiere para la participacion y direccion
de procesos de investigacion, asi como la vinculacion con el sistema educativo y
la politica.

También en este caso, la investigacion educativa se presenta ajena a procesos
reflexivos, o comprensivistas. Se muestra, desde estas declaraciones, méas ligada a
la “ejecucion”, a una accion preestablecida. No queda claro en qué sentido se
espera utilizar la evaluacion de estos proyectos de investigacion. El licenciado
Ileva a cabo los pasos basicos de la investigacion enmarcada en una perspectiva
positivista: planificar, ejecutar, evaluar.

Por otra parte, desde lo planteado en el perfil, pareciera que existen “técnicas”
vinculadas con la planificacion y administracion del sistema como algo dado,
anico y universal.

Siguiendo con el andlisis de este programa de estudios, tomamos los objetivos*®
propuestos para el egresado. Son los mismos para el profesor como el licenciado,
salvo por uno de ellos que lo explicitaremos mas adelante.

-Lograr la capacitacion en el disefio, ejecucion, conduccién y evaluacion de

investigacion educativa.

-Comprender exhaustivamente la problematica educativa en sus diferentes

aspectos y disciplinas.

-Poseer una clara vision de los fundamentos psicolégicos, filosoficos y cientificos

de las Ciencias de la Educacion.

Es interesante el peso que adquiere la Psicologia como fuente de
fundamentacion de la carrera. Esto podria coincidir con el planteo de una de la
gestora del plan anterior, que expresaba cémo la formacion se habia inclinado
hacia esta area. También da cuenta de una perspectiva positivista dentro de la
mirada de las CE que encontraba en la Psicologia experimental el fundamento
cientifico necesario para fundamentar las decisiones educativas.

Sigamos con el analisis:

4 Facultad de Filosofia y Letras (1992) Ordenanza 15/92. C.D. Anexo 1 p. 2
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-Manifestar habilidad para planificar y evaluar procesos educativos.

En este punto pareciera que existen dos miradas contrapuestas: por un lado, se
manifiesta la intencion de “comprender la problematica educativa” y por el otro, la
planificacion y evaluacion desde una habilidad que no parece fundada en esta
comprension, sino en un proceso mecanizado que puede aplicarse a cualquier
situacion.

- Evaluar criticamente el contexto socio-cultural e institucional en que se lleva a

cabo la educacion formal y no formal y discernir con base cientifica y actitud

creativa el curso que debera tomar en €l la accion pedagdgica.

Aqui se pone en evidencia un saber especifico y cientifico que se debe desplegar
en la tarea pedagogica. Es de destacar la alusion al “contexto socio-cultural”, pues si
bien podria anunciarse una mirada mas reflexiva al fenémeno educativo, el mismo
sigue viéndose como algo plausible de medir, acotar. Se sigue planteando la vision
del problema educativo como algo estatico que puede ser abordado desde una légica
particular, y desde la cual se obtendran resultados exitosos. Se presentan las tareas o
desafios como “saberes expertos” desde el decir de Guillermina Tiramonti, y la “base
cientifica” es el resguardo de ese saber.

La proxima cita sigue reforzando esta vision:

- Aplicar los criterios y metodologias propias de las Ciencias de la Educacion en

la elaboracion, implementacién y evaluacion de:

-Programas y proyectos de innovacién y transformacién educativa a niveles macro

y microeducacion.

-Propuestas curriculares en educacion formal y no formal

- Planes de formacion, perfeccionamiento y actualizacion docente.

-Desemperiar con eficiencia la funcion docente y directiva tanto en la educacion

formal como en la no formal.

La vision aplicacionista de ciertos criterios y metodos que parecen Gnicos y
propios de un campo, se ve como algo disonante frente al enfoque epistemoldgico de
las informantes claves, ubicadas dentro de la tradicién francesa, el cual plantea el
aporte de muchas disciplinas que colaboran con el analisis de un objeto de

conocimiento tan complejo como el educativo.



Asimismo, no podemos desconocer que se expresa la terminologia de la época
en relacion a la eficiencia, la innovacion, transformacion y evaluacion de una
tarea, aunque no nos queda claro en este caso, qué seria un desempefio eficiente.

El apartado de los objetivos termina con la enunciacion de estos que se
explicitan a continuacion:

-Valorar la necesidad del perfeccionamiento profesional permanente.

- Realizar tareas de asesoramiento y apoyo pedagogico tanto en los niveles de

Politica Educativa como en los de participacion conduccion de equipos,

organismos o instituciones del ambito educativo (este es el Unico objetivo

especifico de la formacion del licenciado)

-Tomar conciencia de la responsabilidad social de la profesion y asumirla con

clara conciencia ética.

El planteo de la Educacion Permanente viene desde el plan anterior, pero lo
novedoso que se propone aqui es la vinculacion del licenciado con el plano de la
politica educativa, aunque no queda claro por queé es una tarea restringida a ese rol
y no extensiva al docente.

Por su parte, la organizacion curricular se constituye en el foco de esta reforma,
a grandes rasgos, la misma se centra (para ambos roles), en una redistribucion de
las areas, las cuales en este momento se conforman de la siguiente manera.

- Bio-psico-social

- Pedagdgica: en el caso de la licenciatura, dentro de esta area se ubica la
Educacion a Distancia como un curso-taller optativo solo para los que elijan ese
titulo.

- Histdrica

- Filosofica

- Instrumental: Taller de Tecnologia educativa (aqui sigue el planteo de la TE
pero cambia su formato a “taller”) En el caso de la formacion del licenciado se
agrega como espacio obligatorio “Informatica aplicada a la educacion”

La siguiente figura pretende ilustrar la distribucion curricular de los espacios

curriculares que estamos analizando
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Pedagogica Instrumental
Educacion a Tecnologia Taller
Distancia Educativa ]
| S —
l ( R
Informatica
Curso - aplicada a la Curso-
taller educacion | taller

Figura 10: Distribucién dentro de las areas de los espacios curriculares del campo de la
Tecnologia Educativa, en el segundo plan de estudio de la carrera de Ciencias de la Educacion

Para terminar con este analisis hemos podido advertir la perspectiva técnica que
atraviesa todo el planteo de este nuevo plan y, ademas si ponemos el acento en el
ndcleo de nuestro trabajo, podemos notar a partir de lo revisado, que ni en las
incumbencias profesionales, ni en el perfil profesional o los objetivos de la carrera se
hace referencia al campo de la TE, a pesar de plantear la necesidad de una actitud
creativa, el desempefio dentro de espacios no formales, y propuestas de formacion y
perfeccionamiento docente.

También resulta contrastante en este punto el sentido que adquiere, para los CBC,
este campo. EI mismo se orienta mas a una concepcion ampliada de la Tecnologia,
donde son los productos los que pretenden dar respuestas a las necesidades de una
sociedad, y esas necesidades se convierten en el objeto da tecnologia. A diferencia
de esta mirada mas instrumental, que la entiende como un recurso que adquiere valor
en si mismo.

Por otro lado, en la propuesta curricular se dan algunos planteos novedosos
respecto a la TE que se plantea con un formato “taller”, la Informadtica aplicada a la
educacion, que se constituye en un espacio curricular obligatorio para los estudiantes
que opten por la licenciatura y, por su parte, la Educacion a Distancia pasa al area
pedagdgica.

Analizaremos en el siguiente apartado, cada uno de estos cambios y sus sentidos a

partir de los espacios curriculares que son nuestro objeto de trabajo.



Para finalizar este andlisis, nos parece importante destacar un aspecto relevante
del sistema educativo de la época.

En 1991 la Ley de transferencia faculto al Poder Ejecutivo nacional a traspasar,
a partir del 1 de enero de 1992, a las provincias y a la Municipalidad de la Ciudad
de Buenos Aires, los servicios educativos administrados en forma directa por el
Ministerio de Cultura y Educacién y por el Consejo Nacional de Educacion. Esto
se convirtié en un desplazamiento de las responsabilidades econdmicas y
administrativas desde la nacién a las provincias y tuvo una gran repercusion
dentro de las distintas jurisdicciones que tuvieron que afrontar el impacto
financiero que implico esta decision. A continuacion de este proceso, la Ley
Federal de Educacion enmarcd las nuevas caracteristicas del sistema y en 1995,
con la promulgacién de la ley de Educacion Superior, se cierra el camino de los
cambios educativos de la década.

Como puede observarse, en 4 afios (desde 1991 hasta 1995) se produce una
verdadera transformacion de la realidad educativa del pais, y si pensamos en las
tareas encomendadas a ambos roles, parecen estar mirando una realidad mucho

mas estatica, a pesar de las circunstancias que se iban desarrollando.

La Tecnologia Educativa y los Contenidos Basicos Comunes. El formato
taller en la formacién docente.

Como hemos planteado al comienzo de este capitulo, a partir de la
implementacién de la Ley Federal de Educacion, el campo de la TE se constituye
en un objeto de ensefianza dentro del sistema educativo y desde este lugar se
constituye en el contexto de andlisis desde el cual miramos este espacio curricular
en el nuevo plan.

La siguiente figura ilustra los distintos contextos desde donde se fue

configurando el sentido de este espacio curricular.
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Globalizacion

Ley Federal de
Educacion-
Introduccidn del
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Tecnologia en
los CBC

Plan de estudio y
voz de la
informante clave

Propuesta de
ensefianza de TE
y voz de la
informante clave

Figura 11: Contextos de sentidos de la Tecnologia Educativa en el segundo plan de estudio de la
carrera de Ciencias de la Educacion

Como habiamos adelantado, en los CBC, la perspectiva de la TE esta vinculada a
las demandas sociales que generan el uso de las tecnologias, centrando su abordaje
no solo en el producto tecnoldgico sino también en el proceso. Se relaciona con una
vision ampliada, esto es, se plantea como un conocimiento que puede analizar las
caracteristicas del mundo que nos rodea y brindar soluciones frente a las demandas
que se van desprendiendo de ella.

Veamos, a partir de aqui, como se comprende este espacio curricular desde el plan
de estudio.

Nos parece relevante comenzar rescatando los objetivos*® que se enuncian
dentro del area instrumental, fundamentalmente aquel que se vincula con este
campo. El mismo se refiere a “utilizar y evaluar los instrumentos tecnolégicos en
funcion del desempefio profesional en los diferentes campos de la educacion”

Indiscutiblemente, la TE se concibe como “instrumentos” que sirven a un
desempefio de la accion profesional docente. Lo que podriamos pensar es a qué

tipo de instrumento se refiere en esta década: se puede hablar tanto de medios

49 Facultad de Filosofia y Letras (1992). Ordenanza 15/92. Anexo 1 p. 12
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(como la television, la radio, etc.) como de la computadora o los softwares
educativos, por ejemplo. Lo que si se puede advertir, es que sea el instrumento
que sea, es comprendido como un recurso para dar clases.

La profesora a cargo de este espacio (de ahora en mas identificada como PP) y
quien se constituye en nuestra informante clave, vive desde hace méas de 10 afios
fuera de la provincia y logramos acceder a ella a traves de las redes sociales. No
pudimos hacer una entrevista pero si un cuestionario donde nos aporta algunos
aspectos interesantes respecto a nuestro objeto de estudio.

Esta docente posee el titulo de Profesora de Pedagogia de la Universidad
Nacional de Tucuman y se desempefi6 en nuestra facultad a cargo de este espacio
desde 1990 hasta el 2006. En el cuestionario nos sefiald que participd en el comité
de reforma de los afios 1992 y 2004.

Interrogamos sobre el parecer que la docente tiene en relacion a la vinculacién
de esta materia con el area instrumental. Ella nos respondio:

(Entrevistadora) Su materia se ubicaba en el area instrumental ¢qué sentido tenia

para ud. que estuviera alli? ;Hubiera preferido que estuviera en otra area? ¢Fue

consultada en este sentido?

(P.P) Nunca fui consultada pero consideré que era el area que le correspondia,

pues los contenidos y métodos que se desarrollaban eran instrumentos validos

para cualquier otra asignatura y en todos los niveles del Sistema Educativo.

(Comunicacion personal, 12 de junio de 2016)

Es interesante esta respuesta de la informante clave, que como dijimos
anteriormente, formd parte del comité de reforma del plan de estudio. Lo que
pone en evidencia es que, en las discusiones que se daban vinculada con la
reforma del plan, no se planteaba otro enfoque en torno a este campo: estaba clara
su identificacion con lo instrumental.

Sigamos avanzando, en el plan de estudio se presentan los contenidos minimos®,
y alli se especifica: “Andlisis sistemético de los fundamentos y caracteristicas de la
Tecnologia Educativa. Enfoques y modelos tecnoldgicos. Relacion entre modelos
tecnoldgicos y modelos pedagdgicos. La tecnologia de la comunicacion e

informacion en educacion”.

%0 Facultad de Filosofia y Letras (1992). Ordenanza 15/92 C.D. Anexo 1 p. 13
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De este enunciado general, se advierten la distincion del campo de la Tecnologia y
su influencia en la educacién, aspecto que veremos reflejados en los programas que
iremos analizando.

Si bien sigue formando parte del area instrumental, se presenta desde el formato
“taller”, y coincide con nuevas concepciones pedagdgicas propias de la década del
‘90: el estudiante es el centro de aprendizaje. El taller es la forma de aprender que

vincula el hacer con un conocimiento particular a partir de un problema.

En este plan, se explicita el sentido que el mismo adquiere:

A partir de la consideracion del “taller” como una modalidad de “aprender

haciendo” en la que los conocimientos se adquieren en una practica concreta, con

la insercion del estudiante en la realidad, las actividades se desarrollaran con
metodologias participativas que permitan la utilizacion de multiples técnicas.

Entre ellas: estudio de casos, resolucién de problemas, trabajo de campo,

laboratorio de experiencias. Se buscara que el alumno enfrente situaciones

problematicas para que integre teoria y practica, explore y tome decisiones a partir
de la practica profesional. Desde la reflexion sobre los problemas que surjan en

las experiencias vividas, elaborara proyectos de trabajo (Facultad de Filosofia 'y

Letras. Ordenanza 15/92 C.D. Anexo 1 p. 16-17)

Desde este lugar, encontramos un avance en el uso de la terminologia propia de la
educacion referida al modo de trabajo. Esto se puede sefialar como nuevo, y
advertimos que se le da mas importancia al como ensefiar que al qué ensefiar. Es
decir, la forma de ensefianza si esta explicita mientras que el objeto de la misma,
esta ausente.

Hay una falta de discusion epistemolodgica en el tema de la TE en la formacion
docente, no obstante hay un avance en las nuevas modalidades de ensefianza que
aparecen en la discusion de los afios ‘90 porque la idea de taller implica para el
docente, salirse del lugar de transmisor y pasar a una vision de accién. Desde esta
perspectiva, la idea de “hacer” se constituye en un aspecto importante del proceso de

ensefianza.
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Las propuestas de ensefianza.

En esta oportunidad, las 6 planificaciones (2000, 2001, 2002, 2003, 2004,
2006)°! con las que contamos®2corresponden a los Gltimos afios de dictado del
plan de estudio.

En estas propuestas tendremos una particularidad: si bien no estan encuadradas
en la década del ‘90, si comparten los rasgos comunes del pensamiento que la
caracteriza y que se vieron plasmados en el plan de estudio que estamos
andhstascion:

- Laconcepcion de la tecnologia como un recurso para ser utilizados en el aula.

- Propuestas pedagdgicas orientadas a rescatar la figura central del alumno,
fundamentalmente a través de formatos vinculados con el “hacer”.

- Relacionar la teoriay la practica. Este aspectos estuvo resaltado en los
considerandos que analizaramos mas arriba, planteado como “necesidad de acentuar
la conexion con la realidad e integrar la teoria y la practica”.

Ahora bien, no podemos dejar de considerar que, a pesar de responder a los
planteos de esta década, las propuestas pedagogicas que estamos analizando estan
ubicadas durante los primeros afios de la década del 2000 y que, en materia
tecnoldgica, fue una década atravesada por grandes cambios, entre ellos el auge de
las TIC y dentro de ellas, la influencia de la web 2.0. Este hecho nos parece muy
importante destacar, porque, como veremos en el préximo capitulo, el avance de
internet ird marcando nuevos desafios para la sociedad y la educacion. En este
caso, el paso de la web 1.0 (desarrollada en la tltima década de los afios 90 y que
ponia a disposicién de los lectores gran cantidad de informacion) a la web 2.0
(cuyo influjo se manifiesta desde comienzos de la década del 2000 y que permite
a los usuarios no ser consumidores sino creadores de distintas producciones) va a
ir marcando el rumbo de las decisiones que las docentes.

Por este motivo, la interpretacion de estas planificaciones y de los aportes de la
docente estaran atravesados por estas miradas: las ideas de la década del ‘90 y los

albores del 2000.

51 Ubicamos todas estas planificaciones dentro de este plan de estudio porque el tercer plan
comienza a implementarse en el 2005 y la primera vez que se dicta TE es en el 2007.

52 No pudimos acceder a la planificacion 2005 porque no se encontraba en el reservorio con el que
cuenta la fotocopiadora de la facultad, no conocemos el motivo.
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Comenzamos ahora con el andlisis de sus programas. Para empezar, ubicamos
nuevamente al lector en los aspectos estructurales formales del plan. Esta materia
sigue vinculada con el area instrumental y pasa a dictarse en esta oportunidad en 3°
afio (en el plan anterior se dictaba en 4°).

Adentrandonos en la descripcion de las propuestas de ensefianza, las 6
planificaciones son practicamente iguales, y estan organizadas con los siguientes
elementos:

v' objetivos,

v' contenidos,

v metodologia,

v" regularidad (en otros casos promocionalidad),

v" evaluacion y promocion y

v" bibliografia (basica, general y complementaria)
Los objetivos son exactamente iguales en las 6 propuestas:

- Aproximarse a una conceptualizacion cientifica, sistematica y actualizada de
la tecnologia educativa.

- Generar espacios destinados a la discusion de conocimientos tecnoldgicos y
pedagogicos que promuevan en los alumnos la lectura critica y la practica
responsable.

- Conocer: cuando, como y por qué se utiliza cada recurso didactico.

En los primeros objetivos se plantea la TE como un campo que tiene que ver con
la utilizacion de recursos para el aprendizaje. Entendemos también a partir de lo
expresado que se pretende vincular dicho campo con el pedagdgico, otorgandole un
sentido educativo a esos recursos.

El proposito de establecer cuando, como y por qué utilizarlos puede dar cuenta de
una mirada metddica y sistematica que puede tener que ver con la necesidad de

controlar los procesos educativos. Sigamos con los objetivos:

- Promover la investigacion y el rastreo bibliogréafico.
- Arribar al concepto de autoeducacién como Unica via de aprendizaje

significativo.



100

- Construir respuestas creativas a partir de la problematica pedagdgica

conocida por el alumno.

Rescatamos la alusion a la autoeducacion y el aprendizaje significativo,
aspectos que dan cuenta del giro hacia el alumno y el auge de las teorias
mediacionales del aprendizaje y que denotan las polémicas que se van
introduciendo en el campo a partir de la influencia de teorias cognitiva del
aprendiglgieion a este tema, Palamidessi y Gvirtz (2014) nos aportan que para estas
teorias (...) “el aprendizaje es un proceso de comprension creciente de relaciones,
en el que las condiciones externas actian mediadas por estructuras o esquemas
internos del individuo” (p. 119)

En estos planteos el alumno ocupa un lugar central, protagonista de su proceso
de aprendizaje y no solo un receptor pasivo de estimulos pre-configurados.

Continuemos con el planteo de los objetivos:

- Elaborar recursos y/o material didactico que coadyuve a la solucion de un
problema real proveniente de otras areas, induciendo al alumno a la integracion,
intercambio profesional e interdisciplinariedad.

- Concienciar al alumno sobre las posibilidades laborales que ofrece la

educacion no-formal.

En los Gltimos objetivos se hace referencia a la educacion en general, estas
podrian ser intenciones a encontrar en muchas materias que estén vinculadas con
la educacion.

Enrelacion a los contenidos, debemos decir que hay minimos cambios que se van
proponiendo a lo largo del tiempo, y hay una estructura que se mantiene estable en
todas las planificaciones. Estan divididos en dos partes: en una primera se plantea la
conceptualizacion teorica y en una segunda parte los medios de comunicacion al
servicio de la educacion. Los contenidos estan organizados en 8 unidades, pero a
partir del 2001 se incorpora una unidad que refiere a Marshall Mc Luhan®3. Veamos

la propuesta:

S3Herbert Marshall McLuhan (1911- 1980) fue un filésofo, erudito y profesor canadiense.
Profesor de literatura inglesa, critica literaria y teoria de la comunicacion, McLuhan es reconocido


https://es.wikipedia.org/wiki/1911
https://es.wikipedia.org/wiki/1980
https://es.wikipedia.org/wiki/Fil%C3%B3sofo
https://es.wikipedia.org/wiki/Canadiense
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Primera Parte: conceptualizacion tedrica

Tecnologia educativa

Concepto (se elimina en el 2001 y se agrega el que se enuncia a continuacion)

Conceptos: aula taller, Tecnologia educativa (esto se agrega desde 2001)

Situacion actual y perspectivas

Analisis y establecimiento de politicas sobre tecnologia educativa (este contenido

se da hasta 2003 y luego se elimina)

La tecnologia educativa como comunicacion

Ensefianza, educacion y comunicacion

El proceso de la comunicacién

Buscando la comunicacion educativa: la mediacion pedagégica, el lenguaje total

Los medios educativos (pequefios medios)

Principios y fundamentos. Funciones y limitaciones. Criterios de seleccion y

Medios audiovisuales que complementan la palabra: franelografo, tablero

magnético, pizarra, rotafolios, proyector, episcopio, retroproyector, otros.

Medios de difusion limitada: cartel, panfleto, folleto, otros.

Medio como contexto de la accion educativa.

Marshall Mc Luhan.

Conceptos basicos (este contenido se empieza a desarrollar a partir del 2001)

Segunda parte: Los medios de comunicacion al servicio de la educacion

El lenguaje

El lenguaje kinésico y no verbal. El lenguaje de los gestos.

El lenguaje verbal. Analisis de mensajes

Tipos de discurso: el didlogo en la ensefianza (contenido que se incluye a partir de
2003)

Imagen

Anadlisis estructural de la imagen fija

como uno de los fundadores de los estudios sobre los medios, y ha pasado a la posteridad como uno
de los grandes visionarios de la presente y futura sociedad de la informacion. Hacia finales de la
década de 1960 y principios de los afios 1970, McLuhan acufié el término «aldea global» para
describir la interconexion humana a escala global generada por los medios electronicos de
comunicacién.'Es famosa su frase «el medio es el mensaje». Recuperado de:
https://es.wikipedia.org/wiki/Marshall_McLuhan


https://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_la_informaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Aldea_global
https://es.wikipedia.org/wiki/Marshall_McLuhan#cite_note-:2-1
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Funciones de la imagen en la ensefianza

Aplicacion didactica: imagen fija, fotolenguaje, comics, historieta, tira comica,
gréficos.

Sonido

Hacia nuevas estrategias de comunicacion en educacion: aplicacion didactica del
sonido.

Radiodifusion para la innovacion y el desarrollo (este contenido no es trabajado a
partir del 2005)

Programas radiales. Tipos. Guion didactico

Accion

Cine, television, video

Criterios para su utilizacién didactica

Elaboracion de programas didacticos.

Informacion

Las nuevas tecnologias de base para la informacién-comunicacion-educacion:
informatica, telecomunicaciones, CD interactivo. Usos efectos y riesgos.

Tecnologia educativa propia y apropiada.

Evidentemente, la visidn de la docente pone el acento en los medios de
comunicacion propios del siglo XX, vemos asi la radio, la television, el cine y
aquellos recursos que sostienen y acomparian la palabra hablada son el eje de esta
propuesta. Sin embargo, y a pesar del momento en el cual se esta realizando estas
propuestas educativas (hablamos del 2000 al 2006) vemos como el impacto de las
nuevas tecnologias no ha tenido repercusién en esta materia. Entendemos por
nuevas tecnologias a las tecnologias de la informacién y comunicacion cuyo
aporte central es el auge de internet. En el ultimo punto se aborda las tecnologias
desde sus “usos, efectos y riesgos”, como un recurso mas.

En este sentido, nos parece valiosa la postura de Laura Liguori (2005) cuando
plantea que:

(...) el problema de las nuevas tecnologias en la sociedad y en la educacion no

puede basarse Unicamente sobre los problemas técnicos (ventajas y desventajas de

su uso) sino que el debate debe centralizarse también en los problemas

ideologicos, politicos y éticos que conlleva. (p. 130)
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Desde la unidad 2, el abordaje de los medios parecen escindidos de una propuesta
pedagogica situada, y también como se explicitaba en los objetivos, se manifiesta
una mirada de "la educacién™ como un elemento general.

Por otro lado, puede advertirse la influencia del profesor Prieto Castillo (quien
estaba a cargo de la materia Educacion a Distancia en ese momento) a través de
los conceptos de "mediacion pedagdgica y el lenguaje total”>*

Asimismo, la apelacion a los pequefios medios parece enajenada de la cuestion
pedagdgica, se explicita una mirada descriptiva de los distintos medios, ajenos a un
contexto. Resulta Ilamativo en este punto, y por los afios en los que se desarrollan
estas propuestas, que no se haga alusion a elementos multimediales.

El resto de las unidades se ocupan de describir los recursos que utilizan los
medios para transmitir: la imagen, el sonido, la accién.

Remitimos a Litwin (2009) para sefialar, dentro de este mismo planteo, la
influencia que desde la década del ‘80 tuvo la psicologia cognitiva en el estudio de
la percepcion y al efecto que producen los medios de comunicacion en las personas.
Esto implica prestar especial atencion a los mensajes que los medios masivos de
comunicacion brindan. Desde este lugar, y considerando la influencia de autores
como Prieto Castillo y Francisco Gutiérrez, podemos entender el foco en la imagen,
el sonido y la accion como elementos necesarios para ser abordados, pues nos

ofrecen una herramienta de andlisis que permite poner en escena su influjo.

Al respecto afirma Prieto Castillo (1994)

Si por medio de las imagenes y el sonido nos llega lo mejor y lo peor del ser
humano, tenemos el derecho y la obligacion, en el caso de la escuela, de leer esa
oferta con ojos criticos, tenemos el derecho, y la obligacion, de dedicar parte de
nuestra tarea a dialogar con los chicos respecto a lo que ven y sienten, tenemos el
derecho, y la obligacion de preocuparnos por ese fantastico desarrollo porque en

¢l se juega también el aprendizaje, nos guste o no” (p. 94).

% Concepto acufiado por Francisco Gutierrez “El lenguaje total nace como una metodologia que
busca enfrentar criticamente al educando con los mensajes de los medios, se desarrolla y profundiza al
evaluar y sistematizar la aplicacion de tres lecturas (denotativa, connotativa y estructural) asi como
algunos otros aspectos relevantes y pertinentes de la semantica y del estructuralismo. Recuperado de:
http://www.revistachasqui.org/index.php/chasqui/article/view/2009/2029
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Evidentemente la docente, pone su mirada en el anlisis de la radio, la
television y el cine como los soportes sobre los cuales se analizan los mensajes y
su impacto en la ensefianza, y deja solo enunciado el planteo a las nuevas
tecSokgiigzamos la metodologia en ella se plantea una modalidad tedrico-practica
con acento en el aspecto practico y el rol protagonico del alumno, desde el
formato taller. Se propone la aplicacion de diversas técnicas que constituyen parte
del contenido tematico y que conducen al auto aprendizaje, tales como estudio de
casos, resolucion de problemas, estudio independiente, analisis grupal,
investigacion y rastreo bibliografico, micro-ensefianza, métodos de proyectos,
exposicion, demostracion, simulacion, cotejo critico.

Por ultimo en el programa se explicita:

Se aconseja al alumno no limitarse a la bibliografia basica y general, y elaborar un

rastreo propio, actualizado y contextualizado a partir del variado material de

divulgacién cientifica al que hoy todos tenemos acceso. Recordando que la
busqueda y el aprendizaje de nueva informacion sera la constante en nuestros
tiempos.

No gueda claro en este planteo, qué herramientas de busqueda de informacion
ensefia a los alumnos para que desarrollen esta habilidad. Cuando la docente habla
en este caso del “hoy” se refiere al siglo XXI, caracterizado por el gran cimulo de
informacidn que esta a disposicion de los usuarios. Sin dudas, esta idea es la que
prioriza la docente en esta recomendacién que plantea en su programa al hacer
mencion a la actualizacion de la informacion que debe manejar el estudiante, sin
embargo, no centra su mirada en los desafios que dicha bldsqueda implica. Cuando
hablamos dentro de las tecnologias digitales, de procedimientos de bdsqueda, no
es una tarea sencilla. Dussell (2010) nos aclara:

El algoritmo de busqueda expresa la cantidad de sitios que remiten al mismo link,

a la misma direccidn, que contiene una respuesta; no dice necesariamente que esa

respuesta sea de gran calidad, sino que asume que, si una gran cantidad de sitios

nos dirigen hacia alli, debe ser buena. Esto redefine la nocion de qué es
importante y qué no lo es; lo que es importante es lo que es detectado como
mayoritario y popular por el buscador, pero poco cambia que la fuente que lo

autoriza sea alguien que tiene un conocimiento experto o sea un novato en el
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tema, porque vale la que es mas visitada y la que es referenciada por méas

usuarios. (p. 26)

Sin dudas la docente es consciente de estas implicancias, pero no son objeto de su
trabajo en la materia a partir de lo que expone en los contenidos de ensefianza
planteados.

Con respecto a la evaluacion y promocion se especifica que sera continua y de
seguimiento con el objetivo de comprobar el avance efectivo de cada alumno y la
promocion. Por ser una modalidad taller, se obtiene mediante la elaboracién de un
trabajo final de aplicacion y transferencia consistente en el empleo de los
conocimientos adquiridos para solucionar un caso especifico definido por el alumno.
Esto sigue dando cuenta de un planteo deductivo, que pretende aplicar conceptos
generales a situaciones particulares.

En relacién a la bibliografia podemos destacar que de un total de 29 textos
propuestos, 8 remiten a la tematica de la tecnologia vinculada con la educacién, el
resto esta asociado a los medios de comunicacion. Por otro lado, los textos citados
tienen una antigiiedad entre los 8 y 20 afos, lo que puede ser una contradiccién entre
lo que se le solicita al estudiante en la metodologia y su propia bibliografia.

Para finalizar, queremos traer la voz de la profesora responsable del espacio
curricular que sintetiza su propuesta de ensefianza en esta respuesta.

(Encuestadora) ¢Qué aspectos privilegid en los contenidos y la metodologia?

¢ Cuales fueron los elementos que considero relevante en ese momento ¢ por quée?

(PP) En primer lugar, ofrecer en cada clase algo nuevo y distinto a los alumnos,

un desafio para mi, en reconocimiento al respeto que ellos me merecian.

Posteriormente a la presentacion y comprension de los objetivos de la materia, di

prioridad a los “contenidos” que servirian de columna vertebral a toda la

asignatura, a saber: LA COMUNICACION Y SUS VIAS ALTERNATIVAS Y/O

COMPLEMENTARIAS®. Entonces pasabamos a abordar la teoria de

fundamento a cada medio de comunicacion plausible de ser utilizado como

transmisor de contenidos o metodologias, etc. Ej. Imagenes, radio, television,

grabaciones, video, etc. (Comunicacion personal, 12 de junio de 2016)

En este sentido, el planteo es mas que claro: los medios de comunicacion como

recursos para la ensefianza de contenidos, vision que responde a la mirada mas

55La expresion resaltada en mayUsculas es original del cuestionario
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clasica del campo. En estos términos, Mariana Maggio (2005), cita a De Pablos, Pons
y plantea:
Haciendo un recorrido de lo que ha sido denominado Tecnologia Educativa, nos
encontramos con dos vertientes fundamentales, en primer término las
concepciones propias de las décadas de los afios 50 y 60 en las cuales
correspondia a la tecnologia educativa el estudio de los medios como generadores
de aprendizaje. En segundo lugar, fundamentalmente a partir de la década del *70
aquellas concepciones que definen a la Tecnologia Educativa por su estudio de la
ensefianza como proceso tecnolégico. (p.25)
Podriamos preguntarnos, para terminar el andlisis, qué implicancias tiene,
abordar el campo de la TE centrado en los medios audiovisuales,
fundamentalmente la radio, la television y el cine. Entendemos que en esta ldgica
el foco es el proceso de la comunicacién y desde aqui el campo de la tecnologia es
reducida a un recurso que favorece este proceso. Sin dudas este es un aspecto
importante, pero entendemos que hay muchos otros aspectos que la tecnologia
tiene para ofrecer: una mirada de ver el mundo, un modo de acceder al
conocimiento y la informacion desde otras l6gicas que no pueden ser abordadas

sin ella, una manera de comprenderse a si mismo y a los demas, etc.

Informatica aplicada a la educacion. Su nuevo lugar en el plan de estudio
para la formacion del licenciado

Esta materia tendra un protagonismo mayor en este plan de estudio, pues logra
posicionarse como obligatoria dentro de la formacion del licenciado.

En este caso, nos movemos con los siguientes contextos de sentido:
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Globalizacion

Ley Federal de
Educacion -CBC-
Tecnologia e
Informética

acultad de Filosofia
y Letras, laboratorios
de informatica

Plan de estudio y
voz de la
informante clave

Propuestas de
ensefianza de
l1aE y voz de la
informante
clave

Figura 12: Contextos de sentidos de Informética aplicada a la educacion en el segundo plan de
estudio de la carrera de Ciencias de la Educacion

Analizando ahora el impacto de la Ley Federal de Educacion, en los CBC de la
EGB, la informéatica se entiende como una necesidad de brindar respuesta a la
preocupacioén por el almacenamiento, la transmisién y el procesamiento de la
informacion.

Uno de los énfasis actuales en el uso de las computadoras, los medios de

comunicacion social y las telecomunicaciones en el sistema educativo esta puesto

en lo que se denomina alfabetizacion informatica. La misma se dirige a desarrollar
una toma de conciencia del papel que tiene la informacion y la comunicacién en la
sociedad actual y un conocimiento instrumental de las diferentes funciones,
posibilidades y limitaciones que estas ramas de la tecnologia presentan (....) Se
propone la inclusion de la computadora en la EGB vy estara centrada en el uso
inteligente del software. (Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacion,

Contenidos Basicos Comunes, Educacidén General Basica, p. 223).

En la Educacion Polimodal, se rescata la misma intencién vinculada con la
informatica asociada a la computadora y su capacidad de realizar, con distintas
aplicaciones, operaciones basicas para resolver distintos tareas en ambientes
diversos.

Esta demanda es resuelta con la conformacion de “laboratorios de informatica”

(en la mayoria de los casos a cargo de informéticos) que se fueron instalando poco



a poco en las distintas instituciones educativas y que dan cuenta del “momento
informatico” que sefala la [IPE-UNESCO vy al cual hicimos referencia en otro
apartado de este trabajo.

Por otro lado, en la cultura institucional el laboratorio de informatica va
consolidandose, sin embargo, la formacion del profesor en Ciencias de la
Educacion no parece dar cuenta del impacto de las tecnologias del momento y
pareciera que la nueva propuesta del plan de estudio se queda en un planteo

efimero, sin ahondar en las diferencias epistemoldgicas que implica pensar el

muNdohdesds enedidyactodinitad. docentes que sirvieron de informantes clave para

esta parte del trabajo, argumentos que expliquen por qué se destina solo a la

formacion del licenciado y no del profesor. Entendemos que se la percibe como el

estudio de la computadora y sus posibles usos para la ensefianza.

Desde el area que se inscribe (instrumental) y desde el objetivo que la contiene,
podriamos pensar que la perspectiva que la aborda esta centrada en la visién de la

informatica vinculada con un recurso que colabora en la tarea docente (de la
misma manera que se concibe la TE).
Veamos el planteo de la profesora® a cargo de este espacio en relacion a las

decisiones que tomaron para este plan de estudio:
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(T) (...) La informética aplicada a la educacion era muy instrumental, desde lo
informatico, desde el uso de la computadora como te decia...de herramientas asi
un paquete como puede ser el Office, entender como funciona una computadora
etc., por eso se le da ese nombre informética para ampliarlo més a todo lo que
implica la utilizacion de la computadora mediada por redes pero también en un

contexto de nuevas pedagogias. Eso si 0 si necesariamente sino te sitdas en los

nuevos paradigmas no se logra porque si no el chico sigue trabajando en un
repetir... en ese esquema de “qué quiere que ponga, yo lo pongo y usted me
aprueba”...entonces ahi es como que se va ampliando el campo. (Entrevista
personal 5 de Setiembre de 2017)

% La profesora a cargo de este espacio (de aqui en adelante T) es Licenciada en Sistemas y
Computacion de la Universidad Catélica Argentina, realizé el posgrado en Docencia Universitaria de
la Universidad Nacional de Cuyo a partir del cual toma contacto con la Directora de departamento
quien la vincula con la carrera de CE donde se desempefia desde hace 20 afios. También, dentro de su
formacidn profesional, cuenta con una Maestria en procesos educativos mediados por tecnologias, de

la Universidad Nacional de Coérdoba.
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Es clara la perspectiva y la vision de la profesora en relacion a la informética en la
década que estamos analizando, vemos a partir de sus dichos, como se va mutando la
mirada de lo tecnoldgico. EI mismo va girando del pensamiento analogico
(vinculado con la descripcion de la computadora) hacia lo digital (vinculado con las
redes) a partir de lo que va significando internet dentro de este campo. Rodriguez
Illera (2004) propone en este sentido, cdmo en la era de la informacion, un aspecto
clave a redefinir tiene que ver con volver a dar sentido a las nociones de
alfabetizacion, de lectura y escritura.

Desde el planteo de la docente, este movimiento le trae como consecuencia,
también, pararse desde “nuevas pedagogias”. A este respecto, Carina Lion (2009)
sefiala que, una de las consecuencias de la introduccion de las tecnologias en el aula
tiene que ver con la forma en que los estudiantes reflexionan en torno a su propio
proceso de aprendizaje y las estrategias que los docentes disefian cuando son
usuarios de los entornos tecnoldgicos. Estas experiencias requieren de nuevas
miradas desde el punto de vista tedrico y epistemoldgico que faciliten la
comprension de los modos de acceso, construccidn y conocimiento en relacion con
disefios de clase que favorezcan intercambios sustantivos dentro de entornos
tecnoldgicos desde perspectivas no instrumentales ni eficientistas.

Antes de analizar la propuesta curricular de la docente queriamos plantear lo
que se explicita en el curriculum como contenidos minimos de la materia: “La
informética como fendmeno socio-educativo. Su incorporacion como herramienta
pedagogica: &mbitos de aplicacién (proyectos institucionales, oficiales y
privados). Formacion de recursos humanos. Etapas. Hardware y software
educativos. Su proyeccion en la ensefianza-aprendizaje™’.

En este sentido, cuando la docente alude a los temas que ensefia en este espacio
curricular, nos sefiala:

(T) la informética uno se imagina en ese momento sobre todo los recursos que

puede ser la ofimatica saber usar un procesador de texto, planilla de calculo, para

hacer presentaciones para hacer.... para trabajar con bases de datos algin recurso
de gréafica o animacién, trabajar en un sistema operativo, conocer como esta

armada una computadora es decir....generalmente cuando uno dice voy a hacer un

57 Facultad de Filosofia y Letras (1992). Ordenanza 15/ 92 C.D. Anexo Il pag. 17
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curso de informatica es relativo eso.... (Entrevista personal 5 de Setiembre de

2017)

Aqui se pone el acento también en el estudio de las partes de la computadora y
sus aplicaciones basicas como procesador de textos, planillas de célculo, etc. esto
se veré reflejado en las propuestas de ensefianza que analizaremos a continuacion.

En este sentido, se manifiesta la vision de aprender de la tecnologia, planteada
por Rodriguez lllera (2004). Este autor distingue entre aprender de la tecnologia y
aprender con la tecnologia.

Los efectos de la tecnologia son mas los efectos a largo plazo que el aprendizaje

concreto en una sesion o curso. Mientras que aprender con la tecnologia se refiere

a los efectos cognitivos que se producen por el hecho mismo de utilizar

determinadas tecnologias. Es decir a como las tecnologias nos permiten realizar

acciones gue no podriamos hacer sin ellas. Es la metafora de la tecnologia como
herramienta, pero considerada desde el punto de vista de la integracién entre

herramienta y la persona que la utiliza (la negrita es original del texto). (p.30)

Se ve claramente la perspectiva que alude al aprendizaje concreto de un tema
para poder ser utilizado posteriormente. Desde aqui, puede advertirse una vision
atomizada de la ensefianza del recurso, sin conexion con una propuesta educativa
que le dé sentido a cada una de esas partes, adquiriendo asi sentidos particulares.
Es como si el procesador de textos o la planilla de célculo sirvieran en si mismos,
mas alla del uso pedagogico que podrian tener.

Entonces, lo que podemos advertir, es que habréa en las propuestas de
ensefianza una mirada pendular que ird desde una perspectiva del aprender, con
visiones de una “nueva pedagogia” que situa al estudiante en un lugar de
protagonista, propio de los discursos de la década y, por el otro lado, un planteo
del plan de estudio y de algunas intenciones reflejadas por la docente que parece
que solo pretende ensefiar ciertas herramientas, propias de la informatica, que

pueden ser utilizadas en cualquier contexto. Veamos entonces los programas.

La propuesta de ensefianza.
Como veremos a continuacion, en la propuesta de ensefianza de la docente, se
retomaran estos contenidos minimos planteados en el plan y se ampliaran mucho

mas, sobre todo poniendo el acento en la descripcion de herramientas ofimaticas
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consideradas valiosas para el trabajo del licenciado, como bases de datos,
procesadores de textos, etc.

En este caso, los programas analizados seran de los afios 1997-1998-1999. Los
tres afios analizados tienen los mismos elementos y sufren muy pocas modificaciones
entre ellos.

Los describimos a continuacion.

Los mismos se organizan en 5 apartados:

v objetivos,

v metodologia,

v' sistema de evaluacion,

v’ programa analitico (donde se especifican los contenidos a ensefiar) y
v' bibliografia.

En los objetivos se explicita:

- Comprender a la informatica como un fendmeno social educativo

- Tomar conciencia del impacto del computador en la vida social y cultural de
hoy

- Incorporar la computadora como herramienta pedagogica

- Adquirir y aplicar los conocimientos basicos acerca del hardware y del
software.

- Desarrollar el pensamiento critico ante la utilizacion de software educativo.

- Utilizar la tecnologia de las comunicaciones

- Elaborar y proponer proyectos de aplicacion en los distintos ambitos
educativo

- Evaluar programas y proyectos informaticos de innovacion y transformacion
educativa.

En la planificacion del afio 1999, encontramos dos pequefios cambios en los
objetivos:

- Conocer el papel de las Nuevas tecnologias en la educacion

- Desarrollar un proyecto de integracion de las nuevas tecnologias en el ambito

educacional.

Se explicita claramente que la mirada de la tecnologia se va orientando hacia el
abordaje de lo informatico y desde aqui se entiende la informatica vinculada con
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la computadora y su potencialidad técnica, como herramienta, que encierra saberes
para ser aplicados a situaciones concretas. Resalta la perspectiva de la docente que
pone el acento en un hacer practico como eje vertebrador de su propuesta curricular.

También se advierte como parte de las intenciones analizar el impacto de la
informatica en la sociedad.

Es llamativo en el punto que la docente hace referencia a “nuevas tecnologias”,
no especificando a qué se refiere con ellas. Entendemos que tiene que ver con que
el avance de lo tecnoldgico va poniendo en escena otros dispositivos para acceder
a la informacion o para trabajar con la informacion. Seguramente también el auge
de internet tendra que ver con esta innovacion en la planificacion.

Sin embargo, cabe sefialar que si bien es un objetivo que se introduce en 1999,
las “nuevas tecnologias” forman parte de los contenidos desde 1997.
Comprendemos que al plantearlo como objetivos, la docente esta poniendo fuerza
no solo en la ensefianza conceptual de estos saberes, sino en el desarrollo de
acciones, a través del proyecto, que vincule estas “nuevas tecnologias”.

Analizando los préximos puntos del programa podremos dar mayor precision
en relacion a estas intenciones.

Con respecto a la metodologia, se propone

La utilizacién del taller, entendida como metodologia participativa con un eje
principal basado en la accion. Se integra asi teoria y practica en un “aprender
haciendo” favoreciendo la creatividad y propiciando el intercambio de ideas y
valores que permiten una reflexion critica sobre las nuevas herramientas
tecnoldgicas (esta oracion resaltada no aparece en los programas 1997 y 1999)
Dinamicas grupales: en funcion de las caracteristicas particulares del grupo y la
tematica a tratar se haré uso de las distintas técnicas de iniciacion, produccion y

evaluacion grupal.

En el plan de estudio, se especifica que esta materia debe estar formulada como
curso-taller, aspecto que la docente da sentido a partir de esta propuesta
metodoldgica. La frase sefialada vuelve a poner el acento en “lo nuevo” que esté
teniendo fuerza en la época.

El apartado sistema de evaluacion se plantea vinculado con el aula-taller y se

establecen los porcentajes de aprobacion para lograr la promocion de la asignatura.



113

Avancemos ahora con el Programa analitico donde se especifican los
contenidos a desarrollar. En general, en los tres programas son muy similares, con

algunas modificaciones que sefialaremos. Veamos que se expresa alli:

Tabla 6.
Comparacidn de contenidos. Programas *97,°98,799. Unidad 1

Unidad 1: Tecnologia

1997-1998 1999

Concepto de tecnologia Tecnologia cultura y sociedad
Ley Federal de educacion Ciencia técnica y tecnologia
La ensefianza de la tecnologia Educacion tecnoldgica

Nuevas tecnologias en educacion
a. La informética

b. Las comunicaciones

En esta primera unidad podemos encontrar algunos aspectos Ilamativos que nos
gustaria destacar. En primer lugar, la alusion a la Ley Federal de Educacién. La

docente también manifesto la influencia que tuvo esta ley en su préactica profesional

(T) (...) cuando empieza la Ley Federal de Educacion yo estaba trabajando
también la educacion secundaria... hubo muchisima produccion desde lo que fue
digamos el Ministerio de Educacion... mucha bibliografia...se dieron muchos
recursos, muchas capacitaciones...(...) en la escuela existia la materia informatica
o de tecnologia de hecho que muchas las cuestiones que le damos en la Facultad
esos grupos de chicos las traian... porque todo lo que era los paquetes basicos
como usar un procesador de texto, presentaciones Excel, base de datos en una
computadora, Hardware, Software, lo traian de la escuela secundaria. Minimo
tenian dos materias (...) me llegaban chicos que ya trabajaba con blogs a nivel
periodistico ...ni hablar los que tenia una formacion artistica ....porque habian
trabajado mucho con toda esta pedagogia de los medios desde la escuela
secundaria en distintos &mbitos. Desde el area propiamente mia eso me favorecio
muchisimo, (...) Hubo mucho desarrollo en ese sentido después bueno...cambia
todo esto (...) hoy secundarias que tienen la materia de tecnologia muy pocas

segun las orientaciones (Entrevista personal 5 de Setiembre de 2017)
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Esté claro que la Ley Federal de Educacién aport6 bibliografia y propuestas
formativas para los docentes en relacién al campo de la tecnologia educativa.
Litwin (2005) nos recuerda que durante la década del ‘90, las reformas
curriculares tuvieron como objetivo la innovacion a través de la introduccion de la
tecnologia educativa.

De hecho como lo vimos en el marco tedrico de este trabajo, la tecnologia
forma parte de los Contenidos Basicos Comunes propuestos para el sistema
educativo del pais y sitGa a la misma como un procedimiento que permite la
resolucion de problemas de la sociedad y promueve también la reflexion sobre el
impacto que la misma produce. Se pretende la ensefianza de la informatica y las
comunicaciones como contenidos que permitirian enfrentarse a los nuevos
desafios que iban surgiendo en la época. Y, desde el planteo de la profesora, lo
que encontraba en la escuela secundaria era la vision del aprendizaje de
aplicaciones informaticas para hacer cosas, correspondiente a la idea de aprender
de la tecnologia, en palabras de Rodriguez Illera (2004)

Lo que no esté claro es puntualmente qué ensefia la docente respecto a lo que
propone la ley, sobre todo a partir de la propuesta de los CBC. Si analizamos la
bibliografia vinculada con este tema, lo Unico que encontramos es la referencia a
los Contenidos Basicos Comunes del Polimodal.

Por otro lado, si comparamos los temas de la unidad 1 vemos que en esta
primera unidad el eje es la tecnologia como el gran encuadre conceptual vinculado
con la informatica. En relacion a las dos propuestas que estamos comparando,
pareciera dar cuenta, en el Ultimo afio, de una mirada mas amplia de la tecnologia
vinculada con la sociedad, la ciencia y la educacion.

Sigamos analizando la propuesta de ensefianza:

Tabla 7.
Comparacion de contenidos. Programas ‘97,°98,’99. Unidad 2

Unidad 2 Informética y sociedad

1997-1998 1999

La informética en la sociedad actual

La revolucién informatica

El mito tecnoldgico
La educacion en el marco de la sociedad

informatizada
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En este punto, vemos como se va plasmando en los contenidos la necesidad de
trabajar este vinculo de la sociedad con la informatica y con el paso del tiempo, el
impacto que va teniendo el avance tecnologico. Su planteo no escapa a la
preocupacion de la época, va vislumbrando un mundo que se va haciendo cada vez
mas complejo a partir de la influencia de la tecnologia. Entendemos en este punto,
gue como venimos rescatando del pensamiento de Rodriguez lllera, la docente sabe
que la tecnologia impacta en el mundo y lo reconfigura, y desde este lugar, debe
generar en sus estudiantes la posibilidad de promover otras competencias que surgen
de aprender con la tecnologia.

Es evidente que en esta propuesta encontraremos siempre esta tension entre el
aprendizaje de la tecnologia o con la tecnologia, como lo vemos a partir de las
préximas unidades.

En ellas se recrea la ensefianza de las aplicaciones informaticas que pueden ser
utilizadas para la educacién, con pequefias variantes entre los tres afios que
analizamos. Fundamentalmente las variantes tienen que ver con el uso de internet.

En general se agrega este contenido y su impacto.

Tabla 8.
Comparacion de contenidos. Programas ‘97, *98,99. Unidades 3 a 6

Unidad 3 Informatica y Educacion

1997-1998 1999

La educacién en el mundo informatizado -  Este contenido no se da este afio porque fue
El uso de la computadora en la ensefianza incorporado en la unidad 2. El resto es
Conceptos generales de informética y su exactamente igual en los tres programas.

aplicacion en la ensefianza

a. Harward

i.  Unidad central de proceso

ii. Memoria RAM y ROM

iii. Dispositivos de entrada, salida, entrada/
salida

b.  Software

Ensefianza asistida por computadora

c.  Ejercitacion en la computadora

d. Ensefianza basada en la computadora

e.  Aprendizaje asistido por computadora

Unidad 4: Programas de utilidad en la educacion
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1997-1998

1999

Sistema operativo

Procesador de textos

a. Caracteristicas generales

b.  Aplicacion en la educacion

Planilla de célculo

a.  Caracteristicas generales

b.  Aplicacion en la educacion

Base de datos

a.  Caracteristicas generales

b.  Almacenamiento y recuperacion de la
informacion

c.  Aplicacion en la educacion

Generador de presentaciones (este contenido
no se presenta en1997)

a.  Caracteristicas generales

b. aplicacion en la educacion

Este contenido es el Ginico que no se

desarrolla en este afio

Generador de paginas web (contenido que se
agrega en este afio)
a.  Caracteristicas generales

b. aplicacidn en la educacion

Unidad 5: Las comunicaciones

1997-1998

1999

La comunicacion con otros usuarios

a.  Los recursos para la comunicacién

b. Lacomunicacion entre computadoras

¢. Lacomunicacion entre usuarios distantes
d.  Elacceso a centros de informacion

e.  Los servicios de comunicacion

Las telecomunicaciones

a. Videotexto y teletexto

b. Latelevision por satélite
c. Latelevision por cable
d.  Teleconferencias

e. Acceso a banco de datos

f.  Internet: World Wide Web

—>Internet (estos son los contenidos que se
amplian este afio)
a. Historia
b.  Conceptos generales

c.  Servicios
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d.

e.

El correo electrénico
La doble

Unidad 6: Sistemas integrados

1997-1998-1999

Sistemas expertos aplicados a la ensefianza

a.

=

Moo

°© T @

Introduccion

Inteligencia artificial y sistemas expertos

La construccién de sistemas expertos

Los sistemas expertos aplicados a la ensefianza.
Multimedios interactivos en educacion

La integracion de las media.

Las consecuencias de la multimedia para la educacién

De la tecnologia al disefio instructivo

Simulacién

Luego del recorrido de estas propuestas de contenidos podemos concluir algunos

aspectos que nos parecen relevantes:

Hay una acento en el uso de la computadora y sus posibilidades, también su

aplicacion a la educacion. Desde aqui se observa la tendencia a vincular la materia a

la “practica” como explicitara la docente y la gestora del cambio de plan.

Hay una presentacion deductiva de los contenidos: se comienza desde un planteo

general de la tecnologia como marco y luego se va especificando en la informatica y

sus distintas aplicaciones vinculadas con la educacion. En ellos se va mostrando la

tension entre la ensefianza de productos derivados de aplicaciones informaticas

(desarrolladas a partir de las primeras unidades) y la vision de la tecnologia como

dispositivos que permiten la distribucion del conocimiento (en las dltimas unidades)

Los cambios que se dan a lo largo del tiempo estan vinculados con el auge de
internet. Desde aqui podemos pensar que la incidencia de la web 1.0 que estaba en
pleno desarrollo, seguramente fue un motor para incorporar, por ejemplo entre los
contenidos antes citados, el que hace referencia a generar paginas web. Esto es

importante porque va poniendo el acento en dar una respuesta a la demanda social

del momento, aungue sea desde un plano descriptivo.




Por Gltimo, presentamos la propuesta bibliogréfica de la docente. En relacién a
este punto, podemos sefialar que el 70% de los textos sefialados como bibliografia
obligatoria tiene una antigliedad menor a los 10.

Se van incrementando la cantidad de los mismos, siendo en 1997 un total de 15
textos, en 1998 20 y 21 en 1999. En los tres programas se proponen textos del
Ministerio de Cultura y Educacién vinculados con los CBC y el proceso de
transformacion desarrollado a partir de la aplicacion de la Ley Federal de
Educacién. La mayoria de los textos remiten a temas vinculados con “la
computadora”. Entendemos que la necesidad de conocer el potencial de la
computadora, sobre todo a partir del influjo de internet permite ubicar su uso
como un recurso, por lo que se encuentra dentro la acepcion clasica de la
tecBologda. la propuesta de ensefianza, desde los objetivos hasta la bibliografia,
queda claro como la profesora oscila entre el aprendizaje de la tecnologia o con la
tecnologia. Desde el planteo de los objetivos y la descripcion de los contenidos se
da esa polarizacién entre la ensefianza de los aspectos mas instrumentales de la la
informatica (planillas, procesadoras, memorias, etc.) hacia otros elementos
mirados desde la reflexion sobre su impacto (como lo resaltan las primeras
unidladéd}imo, si pensamos en el planteo de la profesora D a cargo de este espacio
curricular en el primer plan de estudio, no se advierte el uso de softwares
educativos para la ensefianza o para facilitar procesos de aprendizaje. Aqui se da,
basicamente, una descripcién de la computadora, sus posibilidades de aplicacion a
la educacion y la visualizacion del impacto que va teniendo la web en la sociedad
de ese momento. Elemento reconocido y tomado por la docente para ofrecerlo

como contenido de ensefianza.

La Educacion a Distancia dentro del area Pedagdgica.

Es interesante considerar que hay practicamente 10 afios de diferencia entre el
1° plan y esta nueva propuesta. Si pensamos esto dentro del contexto explosivo de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion de esta época y el desarrollo
de la educacidn a distancia desde, por lo menos, 40 afios, resulta dificil pensar que
el abordaje plasmado en esta reforma sea exactamente igual que en el primer plan.
Vamos a ver como se configuran los sentidos de este espacio curricular

analizando los siguientes contextos.
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Globalizacién

Ley Federal de
Educacion y presencia
de la EaD

Especializacion en
Docencia
Universitaria

Plan de estudio

Propuestas de
ensefianza

Figura 13: Contextos de sentidos de la Educacion a Distancia en el segundo plan de estudio de la
carrera de Ciencias de la Educacion

En la Ley Federal de Educacion se rescata la importancia de la EaD y forma parte
de una de las funciones de la universidad mencionado en el articulo 24. Alli se
expone como tarea para la de la Universidad “la organizacion y autorizacion de
Universidades alternativas, experimentales, de postgrado, abiertas, a distancia,
institutos universitarios tecnolédgicos, pedagdgicos y otros creados libremente por
iniciativa comunitaria, se regirdn por una ley especifica.”

En la Ley que estamos analizando, se establece en el apartado D, articulo 33
referido a “otros regimenes especiales” las competencias de las autoridades oficiales
en este campo Y se explicita:

b) Promoveran la organizacion y el funcionamiento del Sistema de Educacion

Abierta y a Distancia y otros Regimenes Especiales alternativos dirigidos a

sectores de la poblacion que no concurran a Establecimientos Presenciales o que

requieran Servicios Educativos Complementarios.

A tal fin, se dispondrd, entre otros medios, de espacios televisivos y radiales.

Entendemos a partir de aqui que se la enuncia desde una perspectiva clasica,
relacionada con la radio y la television y no con el desarrollo tecnolégico de la

época, basado en las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Especificamente en este plan de estudio, la EaD sigue siendo una opcidn entre
varias alternativas que tiene un estudiante de CE. Si opta por la licenciatura, debe
elegir dos talleres, entre los que se encuentran: Educacion a Distancia, Educacion
no formal, Psicologia laboral, Teoria y conduccion de grupos, Organizacion y
conduccidn institucional, Legislacion y Administracion educativa y Evaluacion
institucional.

En la presentacion de la propuesta curricular de este segundo plan, anunciamos
que una de las novedades era que este espacio curricular se ubico dentro del area
Pedagdgica, también con la modalidad taller. Esto puede ser un aspecto
prometedor, que comienza a vincularla con la educacion y sus problemas y no
solo como un recurso para la ensefianza. Veamos qué sentido adquiere aqui.

En los objetivos del area Pedagdgica, el referido a la EaD plantea “comprender los
problemas especificos de la EaD y aplicar sus estrategias a situaciones concretas”
Este objetivo parece dar cuenta de una perspectiva de la EaD que implica una
forma particular de trabajo, que tiene ciertas estrategias que deben ser aplicadas

en alguna situacion particular.

Cuando analizamos los contenidos minimos que se exponen en el plan de estudio
encontramos: “Analisis y fundamentos pedagogicos y tecnoldgicos de la Educacion a
Distancia. Planificacion de proyectos: disefio, produccion, presupuesto y materiales.
La tutoria en la Educacion a Distancia”>®

Comparando con la propuesta de contenidos del primer plan, solo se agrega la
referencia a la tutoria, pero los otros aspectos son iguales, por lo que advertimos que
este cambio de area (de la instrumental a la pedagdgica) no esta implicando, por lo
menos desde los aspectos formales, un cambio en los objetos de ensefianza. Pero si
entendemos que plantear la figura de un tutor acompafia de alguna manera esa
perspectiva mas vinculada con un proceso de ensefianza y aprendizaje mediado. Esto
alejaria la propuesta de una perspectiva meramente instrumental, pues el foco reside
en el proceso y no solo en la aplicacion de un determinado producto. Veremos cuél
es la propuesta concreta que se plasmara para el aula, pero antes de eso, tenemos que
realizar algunas consideraciones al respecto. En primer lugar, debemos decir que

vamos a trabajar con las planificaciones correspondientes a los ultimos afios de

8Facultad de Filosofia y Letras (1992).Ordenanza 15/92. C.D. Anexo 2, p. 10
%9Facultad de Filosofia y Letras (1992) Ordenanza 15/92. C.D. Anexo 2 ,p. 12
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vigencia de este plan (2005, 2006 y 2007) y son las tltimas que se encuadraran
dentro de la formacion del licenciado de esta manera, porque como veremos en el
préximo capitulo, este campo comenzara a formar parte de la formacion obligatoria
del profesor.

Sin embargo, mas alla de estar encuadradas en la década del 2000, se organizan y
estructuran siguiendo los lineamientos de la Especializacion en Docencia
Universitaria que fue creada en 1995. Este es el encuadre conceptual y
epistemoldgico que rige el espacio curricular desde entonces y hasta nuestros dias.
Desde este lugar hay tres ejes que son las columnas vertebrales de los programas: la
vinculacion con el planteo latinoamericano, la mediacion pedagogica y la concepcion

de la EaD como un sistema. Vamos, ahora si, al analisis de los programas.

Las propuestas de ensefianza
Es importante aclarar en este momento que el docente a cargo de este espacio no
pudo ser ubicado para constituirse en informante clave de este estudio. Analicemos

entonces los programas, que se organizan de la siguiente manera:

v Fundamentacion,

v' objetivo,

v el desarrollo tematico por unidades y a continuacion la bibliografia para
cada una.

v" la metodologia,

v’ el sistema de evaluacion y por ultimo

v" bibliografia general.

En las tres propuestas analizadas en este periodo, la fundamentacion y el objetivo
son iguales en todas, pero tienen pequefias variaciones en los otros elementos. Por
este motivo vamos a analizar juntas las de los afios 2005-2006 por ser practicamente
iguales y el 2007 aparte porque tiene algunas variantes Las mismas las encontramos

en la tematica, en la metodologia y la bibliografia propuesta.

Veamos ahora, como va concretandose en las planificaciones estas ideas.

Comencemos con el analisis de algunos fragmentos de la Fundamentacion.
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Cuando hablamos de educacidn a distancia lo hacemos tomando en
consideracién sus posibilidades tanto en el &mbito de educacién formal como no
formal. Nuestra experiencia en paises de la region nos ha permitido reconocer
propuestas en ambas lineas que se corresponden con demandas y necesidades
creblansésa propuesta se centra en la necesidad de una adecuada mediacion
pedagdgica de los materiales para educacion a distancia, sin la cual los resultados
del proceso pueden no ser los esperados, por mas recursos tecnoldgicos que se
pongan en juego. Y se basa en la capacitacion de los educadores que sostienen el

proceso.

El punto de partida es entonces, la mediacion pedagdgica, entendida como la
tarea de promover y el acompafiar el aprendizaje desde: la asesoria pedagdgica,
los materiales, las précticas de aprendizaje.

A partir de la concepcion de la educacion en general y de la educacion a
distancia en particular (que significa una revision del papel de los asesores, de las
caracteristicas de los materiales y de lo que se pide hacer a los participantes) se
analiza el concepto de sistema para, desde él, trabajar los pasos correspondientes a
una practica como la que nos ocupa.

Aqui se va situando la EaD dentro de la realidad Latinoamérica. Padula Perkins
(2008) nos sefala la importancia que tuvo la educacion a distancia en Argentina
por el influjo desarrollado por otras Universidades Nacionales. Casos como la
Universidad de Lujan, San Luis, Parand, Comahue, Cérdoba, la Universidad
Tecnologica Nacional, asi como el proyecto UBA XXI, entre muchos otros, son
algunos ejemplos del vasto desarrollo que tuvo en nuestro pais durante la segunda
parte del siglo XX.

Por su lado, Prieto Castillo (2011) sefiala que Latinoamérica

Fue pionera en ese aprovechamiento de la tecnologia para trabajos en la educacion

a distancia (es decir, fuera del entorno del aula) Radio Sutatenza, Colombia, 1947

a 1994. Los campesinos que habitaban las veredas y municipios proximos a los

centros de emision de esa cadena en Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla 'y

Magangue, recibian formacién sobre cinco lineas de educacion: aprendizaje y el

manejo del alfabeto, mejores practicas de la salud y prevencion de enfermedades,

conocimientos basicos en matematicas, practicas agricolas, y religion”. (p. 17)
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Por otra parte se evidencia el foco en la mediacion pedagdgica asi como el lugar
que ocupan los recursos tecnoldgicos que no parecen tener incidencia en el planteo.
Llama la atencidn en esta cita, la alusion al rol del asesor pedagdgico, figura que,

hasta este momento, no ha sido mencionada ni en el plan anterior ni en este.

Nos parece de vital importancia en este momento, hacer hincapié en aquello que
constituye el planteo epistemoldgico de esta propuesta: la vision de la EaD como un
sistema. Esto implica la identificacion de todos los aspectos que forman parte del
proceso pero en relacion con un problema de una institucion en particular. Este
problema se constituye en un objeto a trabajar y es lo que pone en funcionamiento
cada uno de los aspectos del sistema, para dar una respuesta a la problematica
planteada.

Al finalizar la fundamentacion, se plantea el objetivo general donde se especifica

el logro propuesto:

Al finalizar el curso, los participantes se habran apropiado de los conceptos y las
metodologias basicas para trabajar en sistema de educacion a distancia formal y no
formal tanto en la planificacién de acciones y materiales en ese campo como en la
produccion de materiales, tomando en consideracion elementos fundamentales de
mediacion pedagdgica y con especial énfasis en la utilizacién de tecnologias digitales

(este Gltimo comentario se agrega desde el 2006)

Aqui se vuelve a puntualizar los aspectos claves:

- LaEaD como un sistema

- Lavinculacién de la EaD tanto con el ambito formal como con lo no formal.
Esta relacion con la educacion no formal se hace solo desde el contexto donde el
estudiante puede ir a generar un proyecto de intervencion, pero no desde un abordaje
conceptual que ubique o plantee este &mbito con otras particularidades diferentes a
las trabajadas dentro de la educacién formal. La logica es la misma para los dos
contextos, a pesar de las especificaciones de cada uno y de las demandas, que
entendemos, son diferentes en cualquier proyecto educativo que pretenda abordarlo.
Tal vez podemos pensar que en este momento, como hay un espacio curricular
optativo destinado a la educacion no formal, se plantearian alli las especificaciones

sobre este tema.
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- El ndcleo del trabajo se centra en la produccion de materiales, mas alla del
contenido disciplinar al que se refiera.

- El foco es la mediacién pedagogica

- Lautilizacién de las tecnologias digitales como vehiculo privilegiado. Este
ultimo punto no fue demasiado destacado en la fundamentacién, pero si cobra
relevancia en la formulacion de objetivos.

Asi la produccidn de una propuesta, un material, (que incluye la opcién a lo no
formal) es el aspecto clave donde se plasman los saberes logrados en este espacio.
A partir de aqui se especifican los alcances de la idea que tiene como base un
proceso reflexivo sobre la produccidn que atafie a las partes del sistema de EaD.

Entendemos que esto da cuenta de una propuesta de EaD que tiene una base
pedagdgica que lo sustenta y del cual el estudiante debe ser consciente y por otro
lado, una institucion a la cual va dirigida. No es una propuesta tedrica que se define
en si misma sin anclaje con la realidad y el contexto. Si recordamos la propuesta de
esta materia en el otro plan, que estaba a cargo de otro profesor, también se hacia
hincapié en esta logica situada de la propuesta, por lo que es una idea que se viene
concretando desde la década del “80.

Veamos ahora como se reflejan estas ideas en la propuesta de contenidos. En
las tres planificaciones analizadas, hay minimas variantes, se agregan algunos y se

suprimen otros, pero la columna vertebral es idéntica en las tres.

Unidad 1: La educacion a distancia.

Antecedentes en el contexto latinoamericano. Los elementos bésicos de un
sistema a distancia: eje pedagdgico y eje de gestion, subsistemas de contenidos
aprendizaje y evaluacion, de disefio produccion y validacién de materiales de
comunicacion. Reglamentacion vigente en la Argentina de educacion a distancia Res
117 / 05 Ministerio de Educacion, ciencia y tecnologia. Casos: Instituto
costarricense educacion radiofonica®®, ICER, Costa Rica, Maestria en Logistica
facultad de Ingenieria Universidad Nacional de Cuyo, Tecnicatura en comunicacion
institucional. La Crujia, Buenos Aires, Radio Nederland Training Centre5?, San José

de Costa Rica, Sistema educativo satelital del Movimiento de los Sin Techo, Santa

®para mas informacién consultar https://radioteca.net/userprofile/instituto-costarricense-de-
ensenanza-radiofonica-i/

®1para mas informacion ver: https://radioteca.net/userprofile/radio-nederland-training-centre-
america-latina/
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Fe%(este contenido se agrega en 2006), Posgrado de Especializacion en docencia
Universitaria, Facultad de Filosofia y Letras, Universidad Nacional de cuyo. (En el

caso del 2007 se acorta la ensefianza de estas experiencias)

En esta unidad, se refuerza la idea de las experiencias Latinoamericanas
vinculadas a la alfabetizacion de adultos que se desempefian en la actividad agraria, y
el trabajo con personas de bajos recursos.

Sigamos con el abordaje de los contenidos:

El eje pedagdgico La mediacion pedagdgica como promocion y acompafiamiento
del aprendizaje. Conceptos fundamentales de mediacion pedagogica. Las instancias
de aprendizaje con la institucion, con el educador con el grupo, con los medios,
materiales y tecnologias con el contexto, consigo mismo. Mediacion pedagogica a
través de los materiales, de la forma, de las practicas pedagogicas. Mediacion

pedagdgica de las tecnologias (contenido agregado desde el 2006).

En esta unidad, se traza el eje de todo el trabajo y vemos lo que significa la
incorporacion de las tecnologias, desde la voz de Prieto Castillo (2011)
La cuestion no son las tecnologias, la cuestion es el proyecto que les da sentido,
los seres a cargo de ellas, la mirada comunicacional y pedagdgica capaz de
orientar los aprendizajes. No asistiremos a la busqueda del conocimiento por pura
presencia de computadoras y redes, como si bastara la espontaneidad para lograr
alguna empresa educativa. Las tecnologias adquieren sentido desde un proyecto
educativo, sin éste no hay, ni habra, oleadas de seres desesperados por aprender.
Las tecnologias digitales, desde nuestra mirada, no llegaron para derribar muros,
sino para abrir puertas y ventanas a otras oportunidades de enriquecimiento de las
posibilidades de aprender. Tampoco para terminar con la presencia de los
educadores. Si algo vienen demostrando los buenos ejemplos de uso de estas
innovaciones es que el papel de los educadores es fundamental, no sélo en la
tutoria, sino también en la mediacion de los contenidos, en el disefio de las

practicas de aprendizaje, en la orientacion de lo que significa la forma para

62 para mas informacion ver: http://www.sintecho.org.ar/
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promover y acompafar aprendizajes. Primero pedagogia, entonces, pero desde

ella'y con ella un aprovechamiento de lo que ofrece el mundo virtual. (p. 34)

Aqui se enfatiza el valor pedagdgico que tiene la propuesta, el fuerte sentido
comunicacional de los materiales que se elaboran, desde este lugar, las
tecnologias nunca seréan el foco, pues el foco es la pedagogia y la relacion que se
establece con el sujeto que aprende.

En esta segunda parte de la unidad, se pone en evidenia el encuadre conceptual
de toda la propuesta y se explicita el vinculo con las tecnologias, como un aspecto

mas con el que hay que trabajar en una propuesta de esta indole.

Unidad 2

El subsistema de contenidos, aprendizaje y evaluacion. Mediacion pedagdgica
de los contenidos. Estrategias de entrada, desarrollo y cierre. Interlocucion y
personalizacion. Contextualizacion y apelacion a experiencias decisivas. Los
contenidos y el aprendizaje adulto.

Mediacion pedagdgica de las practicas de aprendizaje. El disefio de una
practica aprendizaje. Las practicas en relacion con las instancias de aprendizaje.
Précticas de significacion, de prospeccion, de observacion de reflexion, de
interaccion, de reflexion sobre la relacion texto contexto, de inventiva.

La relacidn texto-contexto. La evaluacion en sistemas a distancia. Criterios e
instrumentos de evaluacidn. Evaluacion sobre la base de la construccion de

productos intelectuales. Autoevaluacién coevaluacion y heteroevaluacion.

Nos parece oportuno resaltar la mencion que se hace al aprendizaje adulto,
aspecto que también nos parece novedosa en la propuesta y que entendemos tiene
que ver con la vinculacion de la educacion a distancia con la educacion no formal
y la necesidad de llegar a una poblacion que no necesariamente esta en la escuela.
Por otro lado, puede dar cuenta también de una mirada situada en la realidad del
pais y la provincia, que advierte como el desarrollo de la educacion de adultos
esta en franco crecimiento.

Asimismo, se expone todo lo que implica un proceso de mediacién pedagogica:
el tratamiento del tema (que tienen como intencion ubicar al estudiante en el abordaje
de los contenidos), el tratamiento del aprendizaje (que propone los ejercicios asi
como el abordaje de los materiales de estudio) y el tratamiento de la forma (que
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pretende poner el énfasis en la utilizacion de recursos expresivos que enriquecen

el contenido y favorecen el proceso de aprendizaje).

Unidad 3
Subsistema de disefio, produccién y validacion de materiales. El disefio en medios
impresos y audiovisuales. Recursos verbales visuales. Nociones bésicas de formato

en medios impresos y audiovisuales. Tratamiento pedagdgico de la forma.

El disefio en el espacio de las TIC. Del texto a las construcciones hipertextuales e
hipermediales (este contenido se agrega en el 2006)
Validacion. Validacion mercadoldgica y validacion educativa. De la exposicién

al producto a su analisis en contextos de interaccidn grupal. Criterios de validacion.

En esta unidad, podemos rescatar que desde el 2006 se especifica en la propuesta
de EaD la particularidad de las producciones mediadas con tecnologias y se pone en
tension también, aspectos propios de la década del ‘90 que vinculan la actividad
educativa con el mercado productivo.

También podemos notar como a partir del 2006 se comienza a incorporar toda una
terminologia propia de las tecnologias digitales. Esto se debe a que a partir de este
afio se comienzan a trabajar en una plataforma virtual, lo que se especifica en el

apartado “metodologia” que analizaremos proximamente.

Unidad 4

Subsistema de comunicacion. Las posibilidades abiertas por las TIC para la
interactividad. Recursos trabajados desde el punto de vista de la educacion a
distancia: correo electronico, pagina web, chat, teleconferencia, aulas virtuales,
grupos colaborativos, CD. Entornos de aprendizaje. El concepto de e-learning,
revision de experiencias en el contexto de América Latina. Los entornos ampliados
de aprendizaje (contenido agregado en 2006)

La tutoria. Planificacion del seguimiento a través de recursos de
personalizacion. Tutorias basadas en los contenidos, en la evaluacion y en la

contencion. Tutoria de sesiones presenciales y a distancia a través de distintos
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medios. La memoria de los procesos en el proyecto de educacion a distancia. El

texto paralelo como recurso de produccion y evaluacion.

Aqui, se pone en escena alin mas estos términos propios de las tecnologias
digitales, aunque en este caso, planteados como recursos para la EaD, pareciera
que se trata de una descripcion de elementos. Todos ellos se vinculan con las
posibilidades que ofrece la web 2.0 y se relacionan con la concepcion de un

aprendizaje que rompe los limites del aula asi como del tiempo y del espacio.

Unidad 5

El eje de gestion. Organizacion y educacion a distancia. La planificacion de
proyectos a distancia. El disefio de un plan de educacién a distancia. Planeamiento
estratégico, modelos de gestidn segun la situacion de cada proyecto. Pruebas
piloto, control de gestidn. Gestion de los subsistemas. Dimensidn econdmica.
Evaluacién de los proyectos. La gestion de un sistema a distancia a través de una

plataforma virtual (este contenido se agrega en 2006)

Por ultimo, se refuerza la idea de que la gestion de una plataforma virtual
implica particularidades para el sistema de EaD y se observa también el acento en
la dimensién econémica y la evaluacion de proyectos como instancias que pueden
dar cuenta de ciertos parametros de calidad por los cuales deben responder estas
propuestas.

Como adelantaramos en los parrafos anteriores, en la propuesta

metodoldgica, encontramos la incorporacion de las aulas virtuales a partir del

20@n este afio iniciaremos el trabajo a través de una plataforma virtual (Moodle)
Desde un comienzo los estudiantes ingresaran a un aula de la misma y realizaran
las distintas actividades para adquirir competencias en el ambito de trabajo

educativo

Esto es, la propuesta de ensefianza va respondiendo al auge que las tecnologias
que se va imponiendo en la sociedad y sin duda alguna introducir el uso de un aula
virtual implica un importante desafio para los docentes como para los estudiantes que
encuentran en este espacio, otra manera de vincularse con los saberes y aprendizajes

gue se proponen en una materia. Este espacio puede ser potenciador de los procesos
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generados en la presencialidad (a partir por ejemplo de la elaboracion de trabajos
colaborativos, la participacion de los foros, etc.) o por el contrario, convertirse en un
repositorio de actividades. En cualquier caso, implica una serie de decisiones
pedagdgicas y tecnoldgicas importantes para una catedra y en este sentido, nos
resulta llamativo que no forme parte de la Fundamentacion de esta materia.

Finalmente, abordamos la bibliografia planteada en el programa.

La misma esta organizada por unidad. En cada una de ellas se enumeran los textos
a ser abordados.

En general, la bibliografia tiene un eje vertebrador, para las unidades 1 a la 4. El
texto es “Gutierrez Pérez, Francisco; Prieto Castillo, Daniel. La mediacion
pedagdgica, apuntes para una educacion a distancia alternativa”. Este texto es de
1992. En él se pone de relevancia el planteo eje desde donde se articula toda la visién

de la educacion a distancia, centrado en el concepto acufiado por estos dos autores.

En el caso del programa del afio 2007 se suma otro texto del profesor Prieto
Castillo, Daniel y Peter van de Pol: E-learning, comunicacién y educacion: el dialogo
continua en el ciberespacio, del afio 2006. Donde se trabaja la misma vision de la
Educacion a Distancia que tiene como eje la mediacion pedagdgica pero haciendo
hincapié en el aporte de internet.

También el texto “Kaplun, Gabriel. Aprender y ensefiar en tiempos de internet”
del 2005 se incorpora en el programa del 2006 y atraviesa practicamente todas las
unidades. Con este texto se refuerza el anlisis del impacto de internet en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

No hay muchos textos por unidad, dos o tres. La unidad que tiene mas textos es la
unidad 4, que tiene 8 textos. Aqui también se plantea otro texto del profesor de la
catedra “La interactividad en el trabajo tutorial” 1999.

Podemos concluir entonces, que la EaD sigue ocupando un lugar poco visible y
a la retaguardia de la reforma, a pesar de ser anunciada en la formalidad del
planteo politico expresado en la Ley. Asimismo, tampoco se justifica el cambio de
area (de la instrumental a la pedagdgica). Lo que podemos intuir es que, a pesar
de que en el curriculum prescripto se la intenta posicionar en otro lugar mas

ligado con la problematica de la educacion, la ausencia de argumentos que den
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cuenta de estas decisiones, sigue poniendo sobre la mesa las escasas discusiones en

torno a su relevancia.

Sintesis

En este capitulo hemos podido ver como en toda la propuesta del plan de
estudio se advierte una fuerte mirada de la tecnologia desde su vision restringida,
entendida como un recurso para la ensefianza. Por otro lado, desde las
incumbencias, pasando por el perfil profesional y los objetivos de la carrera,
encontramos elementos que dan cuenta de la vision que se centra en la tarea del
profesor y licenciado como pasos a seguir, debidamente delimitados, para abordar
la doespkegstaccdatddchanadizeationlos campos que nos ocupan y advertimos a
partir de alli algunas ideas:

- Enelcaso de la TE: se centra en el abordaje de los medios de
comunicacion, tomados como recursos para la ensefianza, propia de una visién
restringida de la misma. En contraste con esto, la mirada que se plantea desde la
politica educativa, expresad a través de los CBC, da cuenta de una mirada méas
amplia, vinculada con la posibilidad que tienen la tecnologia de dar respuestas a
las necesidades de la sociedad, entendiéndose no solo como un producto, sino
tambiérPoomwo parterecedcespacio curricular laE, se observa una influencia
declarada de la Ley Federal de Educacion planteada en los contenidos de
ensefianza de los programas de este espacio curricular y la bibliografia propuesta
donde también se hace mencion a documentos generados a partir de esta ley. Por
otro lado se advierte un movimiento pendular que va de pensar en aprender de la
tecnologia o con la tecnologia.

- Conrespecto a la EaD, se observa tres ejes claramente identificables: la
perspectiva latinoamericana, la mediacion pedagogica y la concepcién como
sistema. Esto alude a una visién de este espacio relacionada con la educacién no
formal y vinculada con el contexto.

Debemos decir en este momento, que si analizamos toda la década del ‘90 con
sus producciones y planteos educativos, podemos identificar la influencia de la
concepcidn que sustenta el trabajo docente, desde la perspectiva del profesor

Prieto Castillo, esto es: la mediacidn pedagdgica.
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Creemos que desde los fundamentos que aporta éste docente, se comienza a
vislumbrar una perspectiva donde el objetivo principal radica en pensar en la

Pedagogia como centro de las decisiones que se ubican dentro de este campo.
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Capitulo 3: La década del 2000 y la segunda reforma del plan de estudio. La
cultura digital y La Ley de Educacion Nacional como contextos.

Introduccion

En el capitulo anterior, observamos el planteo de la primera reforma al plan de
estudio atravesada por la incidencia del proyecto politico neoliberal y la Ley Federal
de Educacion, aspectos que sirvieron de contextos a la conformacion de un
curriculum basado en competencias.

En esta oportunidad, tenemos como marco de analisis dos escenarios: por un lado
un macro contexto caracterizado por la sociedad del conocimiento y por el otro, un
micro-contexto vinculado con las decisiones tomadas en materia de politica
educativa en América Latina, Argentina y nuestra Universidad.

En este caso, este plan tiene una particularidad, porque fue modificado en dos
periodos distintos. En el afio 2004 se trabajo la propuesta pedagogica del profesor en
CE y luego en el 2009, la del licenciado.

Por este motivo, vemos que las decisiones tomadas para realizar las reformas
responden a dos referencias distintas: en al caso del profesor, el plan de estudio se
apoya en el impacto que causoé la Ley Federal de Educacion como consecuencia del
cambio en la estructura del sistema educativo. En el caso del licenciado, es una
propuesta amparada bajo las demandas provocadas por la aplicacion de la Ley de
Educacién Nacional y la definicion de nuevos roles profesionales.

En esta ocasion, la TE sigue sin modificaciones, sin embargo los otros espacios
que estudiamos si sufren cambios. Por un lado, el espacio curricular Informética
aplicada a la educacion es desplazada por Nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion, y por el otro, la Educacion a Distancia se incorpora por primera vez a la
formacion obligatoria del estudiante en CE. En el caso de la licenciatura, se organiza
con dos orientaciones: Educacion Permanente y Educacion a Distancia.

En este caso, los niveles de reconstruccion con los que trabajamos son:

- Enel plano politico: distinguimos un macro-contexto caracterizado por las
ideas del nuevo milenio y la incidencia de la cultura digital. Por el lado del micro-
contexto, el impacto de los acuerdos dentro del proyecto Alfa-Tuning, la Ley de

Educacion Nacional y el Programa Conectar Igualdad.
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- Por el lado institucional: tendremos en cuenta la creacion del Servicio de
Educacion a Distancia e innovacion educativa a cargo de la Universidad Nacional de
Cuyo.

- Enrelacion al campo de la TE nos servira la incidencia de los Nucleos de
Aprendizaje Prioritarios y el impacto de las distintas politicas educativas vinculadas
con la alfabetizacion socio-digital.

En Gltimo lugar, consideramos el aporte de la informante clave G a cargo de la
Direccion del Departamento que gestiond esta reforma y de las docentes
responsables de las materias Tecnologia educativa y Nuevas Tecnologias aplicadas a

la educacion (T) asi como Educacion a Distancia (HB).

Macro-contexto: nuevo milenio- cultura digital

( Licenciatura (contexto Ley Educacion Nacional) \
Orientacién é Formacion del profesor ( contexto Ley Federal de )
en Educacion)
Educacién
Permanente
T loa Nuevas
i it €cnologia Educacion a tecnologias
Orientacion - . - :
en educativa Distancia aplicadas a la
Educacion a educacion
Distancia
. N 7,

Micro-contexto: proyecto Tuning, Programa conectar igualdad, creacion en

la UNCuyo del Servicio de Educacion a Distancia e innovacion educativa

Figura 14: Vinculacion entre los planos de analisis y la Tecnologia Educativa
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Primera parte: La cultura digital

Macro contexto: los desafios del milenio y la cultura digital.

Para analizar este apartado, ponemos en consideracion los planteos de Cristobal
Cobo, Angel Pérez Gomez, Manuel Castells y Mariano Palamidessi quienes nos dan
elementos para pensar la educacion en el nuevo milenio donde se inscribe el tercer
plan de estudio de la Carrera de Ciencias de la Educacion.

En 1994 la aparicion de internet genera un giro en torno a la capacidad de
comunicacion entre los sujetos. EI Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia 'y
Tecnologia emite en el afio 2015 una serie de Fasciculos dedicados al abordaje de
temaéticas vinculadas con las TIC. En uno de ellos se plantean tres etapas en la
historia de la Web.

Web 1.0: la version estatica

En la década del noventa se difundié y consolido la llamada Web 1.0, la primera

version disponible de la Web. Consistia en un formato estatico, en el que los

documentos a los que accedia el usuario no se actualizaban.

Web 2.0: la version dinamica

En el 2003 internet dio un giro cualitativo importantisimo: aparecié la Web 2.0 y

revoluciono el mundo de la navegacion. Todas las aplicaciones y sitios tienen

como caracteristica principal a su protagonista: el usuario (pag.3)

Por ultimo, el documento relata también el desarrollo de la Web 3.0 entendida
como una red semantica, “nos referimos a la posibilidad de una red que pueda pensar
de manera independiente, con el menor grado de intervencion humana” (pag. 5)

Serd este desarrollo de internet y su expansion lo que atraviesa toda la visién de la
educacion y de la sociedad en general, promoviendo nuevas demandas al sistema y la
formacion docente.

Siguiendo a Cobo (2016), en el siglo XXI el acceso a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion son el icono de la calidad e innovacion®3entre otros
adjetivos que podrian calificarlas. Sin embargo, no hay muchas pruebas que den

cuenta de que el impacto de su utilizacién se de en el sentido que la sociedad espera.

83Conceptos que han ido mutando de significacion desde una mirada empresarial, propia de los *90 a
nuevos significados en la primera década del 2000. Aunque debemos destacar que la innovacion
siempre se la ha vinculado con el uso de las tecnologias del momento.
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Para plantear las tensiones que se desprenden del binomio tecnologia y sociedad,
acudimos a Pérez Gomez (2012) quien plantea como la informacion, en este siglo, ha
generado un nuevo entorno simbolico de socializacién, otras pautas y maneras de
relacionarse y concebir el mundo. El uso de las tecnologias de la informacién se
presenta hoy en dia como un aspecto determinante para el acceso al conocimiento.
Describe a internet como una de las tecnologias mas influyentes de la sociedad
actual, no solo por la cantidad de informacion que contiene sino porgue su logica de
acceso, procesamiento y expresion de la informacion generan nuevas formas de
construccion de la subjetivad. Su potencial no reside solo en la informacion sino en
la posibilidad de generar nuevas comunidades e intercambios, donde la interaccion
supera las barreras del tiempo y el espacio e instala la posibilidad de crear con otros,
expresar individual y colectivamente sentimientos, ideas, deseos y proyectos.

Es desde este contexto, donde los sujetos no son solo consumidores sino que
también tienen la posibilidad de producir, modificar o descartar el conocimiento,
desde donde deben analizarse los desafios que se le presentan en este nuevo milenio
a las instituciones educativas, La propia légica de la red invita a los ciudadanos a
ocupar ese lugar de prosumidores y genera mas dispositivos centrados en la
interaccion y el trabajo conjunto.

Sefiala el autor que la era digital “requiere desarrollar habitos intelectuales que
preparen para un futuro en el cual casi todo sera accesible, complejo, global, flexible
y cambiante”. (Pérez Gomez, 2012, p. 63)

Castells (2000), un especialista en el planteo en torno al impacto que la tecnologia
y la informacion ha tenido en esta época historica, propone el anlisis de la nueva
sociedad que se estructura como consecuencia de esta influencia: la “sociedad red”
caracterizada por nuevas formas sociales y productivas. El autor nos sefiala:

Nuestra exploracion de las estructuras sociales emergentes por distintos ambitos

de la actividad y experiencia humanas conduce a una conclusion general: como

tendencia histdrica, las funciones y los procesos dominantes en la era de la
informacion cada vez se organizan mas en torno a redes. Estas constituyen la
nueva morfologia social de nuestras sociedades y la difusion de su logica de
enlace modifica de forma sustancial la operacion y los resultados de los procesos
de produccion, la experiencia, el poder y la cultura. Aungue la forma en red de la

organizacion social ha existido en otros tiempos y espacios, el nuevo paradigma
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de la tecnologia de la informacion proporciona la base material para que su

expansion cale toda la estructura social (p. 548)

Podemos advertir, a partir de la descripcion del autor, que la sociedad concebida
como una sociedad en red genera nuevos significados para las personas, atravesadas
por un flujo de informaciodn infinita, inabarcable y al alcance de la mano, con nuevos
cddigos para acceder a ella que muchas veces responden a intereses de grandes
corporaciones desconocidas para un individuo. Esta sociedad en red cambia nuestra
forma de relacionarnos, comunicarnos, producir, y también, establece otras maneras
para que concebir qué es lo valioso y qué no, dentro de ella.

Continuando con el aporte de los autores, Palamidessi (2006) nos advierte sobre el
impacto de este contexto en las instituciones educativas:

Nos enfrentamos al desafio de pensar el cruce entre las escuelas y las tecnologias

de red en un mundo complejo, en un caleidoscépico desorden de fuerzas y

formas” (....) “Inmersos en estos procesos, los habituales sistemas de orientacion

se encuentran en dificultades: nuestros conocimientos son declarados obsoletos,
mientras se multiplican las perspectivas, visiones y posiciones tedricas sobre cada
una de estas cuestiones; la oferta comercial de soluciones tecnoldgicas se renueva
constantemente; las politicas publicas corren detras de las iniciativas privadas; la
bibliografia sobre cada punto es enorme, inabarcable” (...) “las transformaciones
de largo plazo que se estan produciendo en la organizacion de nuestras sociedades
tienen consecuencias profundas sobre la forma en que se entrecruzan las

tecnologias y los modos de educar. (p. 2)

En sintesis, lo que estos autores nos relatan es cdémo en este milenio internet ha
generado nuevas maneras de configurar el conocimiento y la sociedad, creando otras
formas de relacionarse y acceder a la informacion. Por otro lado, establece nuevas
demandas a las instituciones educativas Yy, en consecuencia, a la tarea docente que
no puede mantenerse estatica frente a una logica tan cambiante y dindmica como la

gue hemos descripto.
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El micro-contexto: América Latinay el proyecto Tuning, Argentinay la

Universidad.

El proyecto Alfa Tuning- de América Latina® surge a partir de la experiencia
europea Yy tienen como intencion:

Afinar las estructuras educativas de América Latina iniciando un debate cuya

meta es identificar e intercambiar informacién y mejorar la colaboracion entre las

instituciones de Educacion Superior para el desarrollo de la calidad, efectividad y

transparencia. Es un proyecto independiente, impulsado y coordinado por

Universidades de distintos paises, tanto latinoamericanos como europeos.

(Tuning, 2007, p.15)

El proyecto Tuning para América Latina se considera un nuevo paradigma que,
desde la voz de Iriarte y Ferrazzino (2015), se debe a la internacionalizacién de los
espacios académicos. Este modelo, se impuso en las Ultimas décadas y pretende una
universidad vinculada con el mercado y donde se entiende a la educacién como una
mercancia y la universidad como una empresa.

Busca un espacio de reflexion de actores comprometidos con la educacion

superior, que a través de la busqueda de consensos, contribuye para avanzar en el

desarrollo de titulaciones facilmente comparables y comprensibles, de forma

articulada, en América Latina. (Tuning, p. 13)

Este proyecto es relevante porque Argentina participa del mismo y mas
precisamente, la Universidad Nacional de Cuyo formo parte de la comisién de
educacion®.

Sin dudas el auge y la incorporacién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la Educacién Superior y el desarrollo de las posibilidades que
ofrece la educacion virtual y la educacidn a distancia, son los huevos mecanismos
por los cuales se favorece la transnacionalizacion educativa.

Por su parte, Argentina habia atravesado una profunda crisis politica, social y
econdmica desatada en el 2001 y se encontraba en el momento de la elaboracion del

nuevo plan, presidida por Néstor Kirchner.

64 Para mayor informacién acceder a: https://www.tuningal.org/
6 Reflexiones y perspectivas de la Educacion Superior en América Latina. Informe final - Proyecto
Tuning- América Latina 2004-2007 p.312


https://www.tuningal.org/
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Para poner en contexto en nuestro pais, tomamos como punto de referencia un
documento elaborado por Flavia Terigi (2006), en diciembre del 2016, donde realiza
un planteo sobre las politicas publicas en Educacion del gobierno del kirchnerista.

En el caso de este gobierno, plantea que hubo una generacién de leyes que
instalaron una mirada publica sobre el derecho a la educacion y al Estado como
agente principal de sostenimiento de este derecho. A partir de aqui las politicas
educativas se organizaron en torno a tres ejes centrales: “igualdad”, “calidad” y
“fortalecimiento de la gestion”, siendo el nivel inicial, la primaria y la secundaria los
responsables de su implementacion.

La autora rescata cuatro etapas de este proceso: en primer lugar la visualizacion
sobre la crisis del sistema, por otro lado la sancidn de la Ley de Educacion Nacional
(LEN), seguidamente la ampliacion de la obligatoriedad de la escuela secundaria y
por ultimo la idea de inclusion educativa.

Con respecto a la Ley, algunos de los cambios que aporta tienen que ver con la
reorganizacion del sistema en nivel inicial, primario y secundario y el
establecimiento de 13 afios de ensefianza obligatoria.

La obligatoriedad escolar en todo el pais se extiende desde la edad de cinco (5)
afios hasta la finalizacion del nivel de la Educacion Secundaria. El Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia y las autoridades jurisdiccionales competentes
aseguraran el cumplimiento de la obligatoriedad escolar a través de alternativas
institucionales, pedagdgicas y de promocion de derechos, que se ajusten a los
requerimientos locales y comunitarios, urbanos y rurales, mediante acciones que
permitan alcanzar resultados de calidad equivalente en todo el pais y en todas las
situaciones sociales. (Ley 26.206. Ley de Educacion Nacional. Articulo 16 titulo 2
Sistema educativo nacional).

El planteo politico gira en torno a la inclusion y la generacion de politicas
publicas que apunten a conformar una sociedad mas justa.

ARTICULO 3°.- La educacion es una prioridad nacional y se constituye en

politica de Estado para construir una sociedad justa, reafirmar la soberania e

identidad nacional, profundizar el ejercicio de la ciudadania democratica, respetar

los derechos humanos y libertades fundamentales y fortalecer el desarrollo
economico-social de la Nacion.

ARTICULO 4°.- El Estado Nacional, las Provincias y la Ciudad Auténoma de
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Buenos Aires tienen la responsabilidad principal e indelegable de proveer una
educacién integral, permanente y de calidad para todos/as los/as habitantes de la
Nacion, garantizando la igualdad, gratuidad y equidad en el ejercicio de este
derecho, con la participacion de las organizaciones sociales y las familias.
Asimismo, un aspecto destacable fue la creacion del Instituto Nacional de
Formacion Docente (INFOD) quien se constituyd en un organismo descentralizado a
partir de la LEN y que tuvo a su cargo la planificacion y ejecucion de politicas que
favorecieran la formacion docente inicial y continua entre otras tantas funciones.

Otro aspecto importante fueron las politicas relacionadas con las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. En la Ley se establece, en el titulo VIl denominado
Educacién, nuevas tecnologias y medios de comunicacion, en sus articulos 100 hasta
el 103, los lineamientos desde los cuales se organiza esta politica. Para tal fin se crea
Educ.ar Sociedad del Estado como un organismo que tiene a su cargo el desarrollo de
contenidos para ser incluidos en el portal educativo (plataforma virtual) de la Nacion.
En este mismo sentido, el canal televisivo "Encuentro™ surge para abordar tematicas
educativas.

En este contexto, no podemos dejar de mencionar el programa Conectar Igualdad
como un estandarte de estos lineamientos. Surge en el 2010 con un modelo 1 a 1 (una
computadora por alumno) que prevé la entrega de notebook a todos los estudiantes y
docentes del nivel secundario, de educacion especial e Institutos de formacion
docente de gestion publica de todo el pais. Tuvo como objetivo principal “introducir
y fomentar el uso de nuevas tecnologias como herramienta de mejora educativa, el
avance de las comunicaciones entre los distintos actores, el desarrollo de proyectos
colaborativos, las innovaciones en las practicas de ensefianza, la utilizacion de
aplicativos para las distintas disciplinas, y las producciones escritas y audiovisuales
de los estudiantes” (Conectar igualdad. Educacion y tecnologias. Las voces de los
expertos, 2011. p. 9)

Como puede observarse, la vinculacién entre tecnologia-mejora y la educacion-
innovacion son elementos constitutivos de la relacién. Podriamos pensar, a través del
analisis teorico que estamos realizando, que ésta vinculacion no se aleja mucho de la
vision restringida de la tecnologia, donde se concibe como un recurso para mejorar

los procesos de ensefianza.
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Por su parte, con la finalidad de dar unidad al sistema educativo, el Consejo
Federal de Educacion ratifica los Nicleos de Aprendizajes Prioritarios®® (NAP). Los
mismos son definidos como:

Un conjunto de saberes centrales, relevantes y significativos, que incorporados

como objetos de ensefianza, contribuyan a desarrollar, construir y ampliar las

posibilidades cognitivas, expresivas y sociales que los nifios ponen en juego y

recrean cotidianamente en su encuentro con la cultura, enriqueciendo de ese modo

la experiencia personal y social en sentido amplio. (NAP de Tecnologia, p. 10)

En este caso, los aprendizajes prioritarios para la ensefianza de Tecnologia se
organizan en torno a tres ejes:

- Larelacion con los procesos tecnolégicos: cdmo se organizan, se controlan,

las tareas que se realizan y las formas de comunicar la informacion que circula.

- Enrelacion a los medios técnicos: se identifican las tareas que se realizan, las

relaciones entre los componentes, la evaluacion de las distintas alternativas a los

problemas que ese vayan suscitando.

- Enrelacion a la reflexion sobre la tecnologia como proceso socio-cultural:

diversidad, cambios y continuidades: da cuenta del reconocimiento de los

procesos que conforman un sistema tecnoldgico, la indagacion sobre la
continuidad y los cambios que se dan en las tecnologias a través del tiempo, el

interés y reflexion por la diversidad de tecnologias dentro de la sociedad o

culturas especificas.

Podemos ver aqui como la perspectiva desde la cual se aborda la Tecnologia
plantea un aspecto novedoso en relacion a los CBC. Asi como en aquellos la vision
de la tecnologia tenia que ver con la posibilidad de generar procesos para producir
determinados productos, en estos, la vision se orienta hacia la comprensién que todos
los productos que surgen como resultado de la tecnologia son productos sociales,
inscriptos dentro de una cultura determinada. Esto lleva a la reflexion sobre el

impacto que dichos productos tienen en culturas especificas.

86E1 acuerdo alcanzado en el Consejo Federal de Educacion entre el Ministerio Nacional, las
provincias y la Ciudad de Buenos Aires, permitié establecer los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios
gue constituyen una base comun para la ensefianza en todo el pais a través de un lenguaje que nos
incluya a todos. Los NAP de Secundaria estan constituidos por 8 cuadernillos por disciplina (Lengua,
Matemética, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Educacion Fisica, Formacion Etica y Ciudadana,
Educacién Artistica y Educacion Tecnolégica) y un cuadernillo para 7° afio Educacion Primaria/ 1°
afio Educacion Secundaria. Recuperado de: https://www.educ.ar/recursos/110575/nap-secundaria-
educacion-tecnologica.
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Por otro lado, si nos ubicamos en el contexto de la Universidad Nacional de Cuyo,
vemos que en el afio 2007 se consolida la creacion del Servicio de Educacion a
distancia e innovacion educativa (que ya venia trabajando desde el 2002)
dependiente de la Secretaria Académica del Rectorado y que es justificada por el
exponencial crecimiento de este campo en la region y en el mundo entero. Asimismo,
se declara la necesidad de reglamentar este mismo servicio dentro de las distintas
unidades académicas de la Universidad.

Sin lugar a dudas, este complejo contexto es parte de las discusiones y decisiones
que quedaron plasmadas, de una u otra manera, en este plan. Lo iremos analizando a
partir de la descripcion del curriculum prescripto y las voces de nuestras informantes
claves.

Para este caso, contamos con las entrevistas de la Directora de Departamento, y
dos profesoras que formaron parte de la comision de reforma del plan de estudio y a
su vez son responsables de las materias que analizamos.

Con respecto a los espacios curriculares que son objeto de nuestro trabajo, y como
ya lo adelantaramos en la introduccion de este capitulo, se producen varias
modificaciones, en ambos roles. Tanto para el caso del profesor como del licenciado,
la TE se mantiene y se incluye EaD como obligatoria también para la formacion
docente. Por otro lado, es eliminada la materia 1aE y en su reemplazo se agrega
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.

Asimismo en relacion a la licenciatura, se organiza con dos orientaciones:
Educacion a Distancia y Educacion Permanente.

La siguiente figura muestra el nuevo planteo propuesto:

Orientacion Licenciatura Orientacion
en en
Educacion Educacién
Permanente a Distancia

L )
[ Formacion del profesor
Nuevas
. . . . . tecnologias
Tecnologia educativa Educacion a Distancia aplicadas a la
educacion
. ,

Figura 15: Propuesta curricular para la formacién del profesor y licenciado
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Para llevar a cabo el anélisis de esta nueva propuesta, comenzamos con el plan de
estudio del profesor, sefialando los aspectos destacados en los considerandos, el
perfil profesional, los alcances del titulo, los objetivos y la organizacion curricular,
teniendo en cuenta que, como se expresa en el grafico, las materias que trabajamos
también son obligatorias para la formacion del licenciado, con la diferencia que,
aquellos alumnos que opten por ésta Ultima, deben elegir entre las dos opciones
disponibles. Luego pondremos a consideracion, los rasgos generales de la oferta para

la formacioén del licenciado.

Segunda Parte: EI tramo formativo de la Tecnologia como propuesta
obligatoria para el estudiante en CE en el profesorado y la licenciatura

Las ideas del nuevo milenio se hacen eco timidamente en este plan, la sociedad en
red anunciada por Castell y el avance de internet se expresan de manera diferente en
cada uno de sus componentes. Ubicados en los albores del siglo XXI (afio 2004),
vamos a trabajar qué ideas de la cultura digital se toman y si se advierten viejas
configuraciones y sentidos en relacion al conocimiento, la informacion y el rol
docente.

Lo que puntualmente este plan del profesorado va marcando a través de sus
elementos tiene que ver con:

- Elavance de internet y sus demandas

- Elauge de la Educacion a Distancia como consecuencia de los procesos de

internalizacion de los curriculum de las Universidades.

Por su parte, cuando analicemos las propuestas de ensefianza, veremos como otros
factores se van uniendo a este escenario y desde alli, se podra advertir la incidencia
de la Ley de Educacién Nacional, y el programa Conectar igualdad.

Iremos viendo, entonces, a lo largo de este relato, que las implicancias de estos
distintos factores no se manifestaron de la misma manera y esto da lugar a
configuraciones distintas en la propuesta formativa curricular y las planificaciones
objeto de estudio en este momento. Avancemos pues en el aspecto estructurante que
tienen que ver con esta propuesta de reforma.

Como hemos planteado con anterioridad, la Ley Federal de Educacion, es el
encuadre politico que sirve de referencia para la toma de decisiones en esta nueva

propuesta, debido al impacto que produjo esta ley en el sistema educativo de nuestro
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pais. Esto queda reflejado en los Considerandos®’. Alli se expresan las diversas
necesidades que se advierten para efectivizar la reforma:
- Tener en cuenta que en el transcurso de los diez afios de vigencia de este
Plan (esta haciendo referencia al 2°), han ocurrido cambios y demandas en el
Sistema Educativo como la implementacion de la Ley Federal de Educacion y
como consecuencia la aparicién de nuevos roles en la educacion formal y no
formal de nuestro egresado.
- Que la desaparicion de espacios curriculares en el Nivel Polimodal limita la
oferta de horas catedras para los profesores en Ciencias de la Educacion, como asi
también la necesidad de formar recursos humanos para la investigacion educativa.
- Que existe una real demanda actual y a futuro de docentes que puedan formar
proyectos de Educacidn a distancia y ademas fortalecer los marcos teoricos y
practicos en educacion Permanente.
- Que se definen espacios que aparecian como optativos y que en este momento
hacen al perfil profesional del egresado, lo que lleva a incluir como obligatorias
asignaturas como Educacién Permanente y Educacion a Distancia.
- Que también se incorpora la asignatura Nuevas Tecnologias Aplicadas a la
Educacién para capacitar en el uso y la gestion de herramientas imprescindibles
en el proceso de la interaccion docente — alumno.
- Que este Plan de Estudio prioriza la adquisicién de competencias, el trabajo
de campo especifico y los conocimientos tedricos en funcion de aquellos.
Entonces, a partir de aqui podemos ir vislumbrando algunas de las preocupaciones
que estan presentes para tomar decisiones:

- La generacion de una nueva estructura del sistema educativo y su
incidencia con nuevas demandas institucionales y roles profesionales.

- Como consecuencia de lo anterior, la reorganizacion curricular que se
desprende a partir de la supresion de espacios curriculares que eran incumbencias de
los egresados en CE y la necesidad de formar en otras areas como la investigacion
educativa y la Educacion a Distancia.

- La incorporacion de nuevos espacios curriculares y la desaparicion de

otros, en funcién de las exigencias vinculadas con la formacion de competencias y

67 Facultad de Filosofia y Letras (2004). Ordenanza 22/04 C.D. p.1
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las TIC.

En el plan se sefiala que, para fundamentar estos cambios, se toma como fuente de
informacidn un trabajo de investigacion realizado por docentes de la carrera. Alli se
Ilevd a cabo un contraste entre el perfil del egresado y la demanda laboral durante el
2000 y el 2003. Este estudio incluy6 las promociones completas desde 1990 y no se
especifican en este documento los resultados del mismo. También se alude a
Supervisores y directivos de instituciones publicas y privadas que ofrecieron
informacidn sobre el desempefio de los egresados.

Un aspecto muy relevante para este trabajo, es el planteo que se hace en torno a la
EaD “existe una real demanda actual y a futuro de docentes que puedan formar
proyectos de educacion a distancia y ademas fortalecer los marcos teéricos y
practicos de educacion permanente” (Facultad de Filosofia y Letras. Ordenanza
22/2004 C.D. p. 2).

De acuerdo a lo que venimos sefialando en este trabajo, la demanda de la
educacion a distancia, sus alcances y sus perspectivas datan de los afios 50, por el
otro, el planteo de la importancia de la educacion permanente la venimos trabajando
desde el Congreso Pedagogico de 1986. Lo que podemos vislumbrar es que, si bien
estos campos se vienen desarrollando desde hace varias décadas, comienzan a tener
una fuerte demanda como consecuencia del impacto que va generando el avance de
internet y los procesos de internalizacién del curriculum plasmados a través de
proyecto Tuning que encuentran en la educacion a distancia, un aliado clave para
concretarse. Sin embargo, en el plan, no se explica desde qué lugar se conciben ni la
Educacion a Distancia, ni la Educacion Permanente.

Por otro lado, se explicita también la incorporacion de las Nuevas Tecnologias
aplicadas a la educacion con el objeto de “capacitar en el uso y la gestion de
herramientas imprescindibles en el proceso de la interaccion docente-alumno” (p. 3)

Desde aqui, parece una mirada entendida como un recurso, contenedora de
innovacion. Asimismo, en el plan que estamos analizando, no se aclara nada mas
respecto a este nuevo espacio curricular y no se indica si cuando se piensa en la
interaccion docente-alumno se esta haciendo desde otras formas de organizacion del
aula, otros roles del profesor y del alumno, por ejemplo. Nos adentraremos en estas

diferencias cuando trabajemos especificamente esta materia.
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Nuestra informante clave G nos aclara por qué tomaron la decision de introducir
este espacio curricular:

(Entrevistadora) Yy en el tercer plan de estudio que se saca la materia Informatica

aplicada a la educacion y se agrega las Nuevas tecnologias. ...

(G) por qué se llamo asi?... porque hicimos nosotros una mirada (...)y vimos que

en algunas... estoy hablando de las carreras mas nombradas... la de Buenos

Aires, Comahue... en parte en Cérdoba ...habia algo en el norte... Ya ellos

insertaban no solamente la informatica sino otras posibles tecnologias que venian

en camino (...) entonces por eso la idea fue las nuevas tecnologias para dejar el
camino abierto a todo lo que pudiera venir porque....quiénes iban a usar el
teléfono cuando nosotros formulamos las nuevas tecnologias? ese bicho no
existia... empezaban los teléfonos chiquitos pero los teléfonos nada mas no era
otra cosa, entonces la idea de ponerle el titulo nuevas tecnologias fue para que
desde el punto de vista de los contenidos y epistemolégicamente la cosa se
planteaba con mayor apertura y que el profesor no se quedara con la computadora

y nada mas. (Entrevista personal, 28 de setiembre de 2017)

Evidentemente, la mirada a otras experiencias educativas y la fuerza del contexto
va imprimiendo una demanda a las que las gestoras de la reforma responden.
Pareciera en esta expresion que la vinculacion histérica de la tecnologia con la
computadora empieza a abrirse hacia otras posibilidades, representadas en las
tecnologias digitales y su potencialidad para la ensefianza y el aprendizaje. Edith
Litwin (2009) nos advierte que las tecnologias pueden poner a disposicion de los
estudiantes multiples opciones, pueden generar proyectos y propuestas
comunicacionales diferentes para la construccién del conocimiento, asi como
establecer procesos de formacion més vinculados con sus necesidades e intereses y
posibilidades.

Cuando se enuncia el perfil del egresado® se plantea

El Profesor de grado universitario en Ciencias de la Educacion sera un graduado

con una adecuada formacion cientifica en las Areas disciplinares que configuran

este Plan de Estudios; esto le permitira resolver con idoneidad los diferentes

aspectos relativos a los procesos de ensefianza — aprendizaje, direccion y/o

asesoramiento de instituciones educativas e integracion de equipos de

% Facultad de Filosofia y Letras. (2004) Ordenanza 22/2004 C.D. Anexo 1 p. 4
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investigacion en temas pertinentes, con una actitud critica, creativa y flexible

frente a los problemas que actualmente plantea la educacion en lo social,

pedagdgico y ético.

De esto se desprende que la fuerza de la tarea del profesor se va a desarrollar
dentro de las escuelas, y no se plantea, por lo menos desde lo que esté escrito aqui, su
tarea en otro tipo de instituciones que atiendan a la educacion no formal (como
podria ser hospitales, bibliotecas, empresas, etc.).

Este aspecto resulta significativo y contradictorio, porque en los alcances®® del
titulo que analizamos a continuacién, queda evidenciado el fortalecimiento del
campo de la tecnologia y de la educacion no formal. De los mismos rescatamos:

- Ejercer la docencia en todos los niveles del sistema educativo y en el &mbito

de la educacion formal y no formal.

- Planificar, disefiar, conducir y evaluar diferentes procesos de ensefianza y/o

aprendizaje en la educacion formal y no formal, presencial y a distancia.

- Integrar equipos multidisciplinarios que trabajen en la formulacion,
conduccion y/o evaluacion de programas educativos en el ambito de la educacion
formal y no formal.

- Asesorar e integrar centros de tecnologia educativa.

- Integrar equipos para la elaboracién y produccién de material para educacion
a distancia.

- Asesorar en la produccion de materiales educativos a partir de diversos

soportes.

Como venimos trabajando desde el primer plan, la educacion no formal siempre
estuvo presente en las intenciones formativas del egresado en CE.

Asimismo la Educacion a Distancia también es revalorizada en este sentido, no es
una novedad como enunciado pero si como materia obligatoria dentro de la
formacion del profesor.

En relacion a los objetivos, se vuelven a sefalar los aspectos destacados en los
alcances antes analizados, es decir se hace hincapié en la educacién formal y no
formal a través de instancias presenciales y a distancia y se hace foco en la

Educacién permanente. Por otro lado, no se menciona ningun aspecto vinculado con

% Facultad de Filosofia y Letras (2004). Ordenanza 22/2004 C.D. Anexo 1 p. 4
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las Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, lo cual resulta llamativo si
pensamos en posibles procesos de implementacion.

Por su parte, la estructura curricular se organizo en las siguientes areas:

- Pedagogica filoséfica

- Bio-psico-social

- Historica

- Metodologica

- Tecnoldgica-comunicacional (aqui se ubican los espacios curirculares que

referimos en este estudio: Tecnologia Educativa, Educacion a Distancia y Nuevas

tecnologias aplicadas a la educacion)

Lo que vemos aqui diferente en relacion al plan de estudio anterior es:

- Seunen el &rea pedagogica y la filoséfica

- Se generan dos areas a partir de la Instrumental: el a&rea metodoldgica y el

area tecnoldgica-comunicacional

Entendemos que esta decision refuerza la idea de mejorar la formacion en
investigacion y el campo tecnoldgico con la incorporacion de las Nuevas
Tecnologias aplicadas a la educacion (que estarian vinculadas a las tecnologias
digitales, aunque no se especifica en esta parte del plan) y la Educacion a Distancia.

Esta Gltima area es la que nos interesa a los efectos de esta investigacion, por lo
que la analizaremos en mayor profundidad.

La Directora de Departamento nos aclara por qué se elimind el area Instrumental
y hace otro planteo con respecto a estas materias

(G) (...) en el primer enfoque (...) la veian como muy instrumental...”aprenda a

manejar la herramienta” (...) Y esa no era la idea, la idea era que manejara la

maquina en funcién de aquello... de hecho ya los tltimos afios todos los alumnos

manejaban la maquina, entonces no tenia sentido que fuera instrumental (...)

entonces habia que darle sentido pedagégico.... en eso si... todo el mundo estuvo

de acuerdo de que fuera educativo y no instrumental. (Entrevista personal, 27 de

setiembre de 2017)

Evidentemente la preocupacion que nos manifiesta nuestra informante clave tiene
que ver con el sentido que se le da a las tecnologias, con la intencién de vincularse

con las problematicas de la educacion, asumiendo una perspectiva superadora de la
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visidn que reduce el uso de la computadora a una mera herramienta para la
ensefianza.
A continuacion, nos adentramos en el analisis de cada uno de los espacios

curriculares que estamos analizando.

La Tecnologia Educativa en el nuevo milenio.

Para comenzar con este apartado, consideramos este espacio curricular desde
distintos contextos que permiten abordar el sentido que tomo en esta nueva

propuesta.

Cultura digital

Creacion del
Servicio de EaD
en la UNCuyo y
correspondiente
referente
institucional en
FFyL

Plan de estudio

Propuestas de
ensefianza de TE
yvoz de la
docente a cargo

Figura 16: Contextos de sentidos de Tecnologia Educativa en el tercer plan de estudio dentro de la
carrera de Ciencias de la Educacion

A partir del estudio que venimos proponiendo, podemos advertir que la nocién de
la tecnologia ha ido mutando. En la década del ‘80, dentro del contexto del Congreso
Pedagogico, se liga a la nocién del progreso vinculado a la innovacién posible de los
productos que consumimos. Por su lado, en la década del 90, el paso de la légica
analogica a la digital materializada en internet, genera una transformacion en las

formas de relacion de los sujetos y desde la Ley Federal de Educacion se asocia a la
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formacion de competencias, al mundo productivo y el acceso a un mundo
globalizado. En este momento, la alfabetizacién digital es considerada un aspecto
central para la integracion de los ciudadanos a la sociedad del conocimiento. En el

marco de la Ley de Educacion Nacional, se vincula con la necesidad de inclusion

socio-digital.
Década del 80 Década del 90 Década del 2000
Congreso Pedagdgico Ley Federal de Educacion Ley de Educacién Nacional

A J A J A

( 1\ 4

(" Vinculacion con el trabajo. )

Comienzan a perfilarse Formacion de competencias o S
nuevas formas de vida para un mundo globalizado Alfabetizacion socio-digital
L laboral S JE
y h

1 Desarrollo de las ideas en torno a la Tecnologia

Figura 17: Ideas en torno a la Tecnologia Educativa desde la década del '80 al 2000

Si bien en los tres planes de estudio, este espacio ha estado siempre presente
formando parte de la formacion basica del profesor y licenciado, nunca ha quedado
claro desde qué lugar. Esto es, entendemos que ha pretendido acompafiar el cambio
tecnoldgico que la sociedad ha ido atravesando, sin embargo, como hemos visto, la
perspectiva de “lo tecnoldgico” ha variado y sus diferencias se han hecho explicitas
en los distintos marcos que hemos analizado, pero en ninguno de los planes se
explicitd alguna de estas diferentes miradas.

En este momento, nos parece oportuno recordar que en el contexto de la
Universidad Nacional de Cuyo, se habia creado en el afio 2007 el Servicio de
Educacidn a Distancia e innovacion educativa 'y en el siguiente afo, la Universidad
genera una plataforma propia denominada UNCUvirtual ™. Este dato es relevante
pues la docente nos plantea, en la entrevista, que comienza a utilizar plataformas
virtuales para acompariar sus propuestas pedagdgicas. Si bien no utiliza la generada
por la universidad, entendemos que éstas politicas institucionales van propiciando un

horizonte hacia donde las catedras orientan sus propias decisiones.

"Ohttp://uncuvirtual.uncuyo.edu.ar/upload/uncuvirtual 1.pdf
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Escuchemos entonces la voz de nuestra informante clave (T) responsable tanto del
espacio curricular TEy NTaEy veamos qué nos aporta esta profesora para
comprender la vision desde la cual se concibe la TE:

(T) Bueno se da que PP pide licencia porque se fue a vivir a Tucuman (...) tomo

tal cual ese trabajo que se estaba haciendo desde lo educativo... desde la TE y ya

con mayor utilizacién de la computadora entonces de todo lo que era produccion
por parte de utilizacion de fotografia, audios, desarrollo de video, etc. ya se
empieza a hacer todo desde una computadora.... También en ese momento yo
particularmente ya empecé a utilizar plataformas virtuales no como se esta usando
ahora pero si ya empecé a trabajar de tener un Hosting’*en otros lugares de

Moodle... Entonces ya empecé a incorporar muchos de los elementos que tenia

aparte de paginas web o de blog en aulas virtuales Entonces ya llevo

aproximadamente 10 afios utilizando este tipo de materia sustentadas en la
plataforma que nos da la posibilidad que el alumno en un solo sitio vaya
incorporando materiales a sus propias practicas y dan la posibilidad de estar en
entornos mediados y usando redes ....el alumno haciendo uso de esta

flexibilizacion que nos permite poder hacer el seguimiento, poder acceder a

materiales etc. desde su propia computadora (..) esto fue un cambio importante

porgue de repente no es lo mismo tener una clase semanal donde le das todo el
material y el acceso a la bibliografia no era suficiente porque obviamente en la
biblioteca... son materias instrumentales ...no puedes tener 20 ejemplares de un
mismo libro al tener toda esta incorporacion, el acceso a internet, nos da la
posibilidad de poder acceder al conocimiento de otra manera entonces

(...)reforzamos todo eso de alfabetizacion en imagenes y aplicado desde segundo

afio se toma como la base para todo lo que es y lo que realizamos en cuarto

afno(...) (Entrevista personal, 5 de setiembre de 2017)

Lo que se desprende de esta cita es que la vision sigue estando vinculada con los

medios audiovisuales, pero en este caso, con el aporte de la web. La docente va

"IEl alojamiento web (en inglés: web hosting) es el servicio que provee a los usuarios de Internet un
sistema para poder almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier contenido accesible via web.
Es una analogia de "hospedaje o alojamiento en hoteles o habitaciones” donde uno ocupa un lugar
especifico, en este caso la analogia alojamiento web o alojamiento de paginas web, se refiere al lugar
gue ocupa una pagina web, sitio web, sistema, correo electronico, archivos, etc., en internet 0 mas
especificamente en un servidor que por lo general hospeda varias aplicaciones o paginas web.
Recuperado de: https://es.wikipedia.org/wiki/Alojamiento_web
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introduciendo otros elementos con los cuales comparte su clase, va generando otro
espacio al cual se puede acceder con otros tiempos y establece nuevos vinculos para
relacionarse. Junto con esto se van incorporando otro lenguaje (propio de las
tecnologias digitales) que acompafa la vida del aula y el sentido que ella adquiere. Si
bien es un uso incipiente, la docente muestra su intento por dar respuesta a ese
mundo que esta vislumbrando.

Rodriguez Illera (2004) nos aporta la diferencia entre una cultura audiovisual y la
cibercultura, para explicar la necesidad de incorporar las tecnologias a la educacion,
atendiendo al impacto que las mismas tienen sobre los individuos.

A diferencia de la cultura audiovisual, que nunca ha sido integrada, o de una

cultura publicitaria o televisiva que ha sido olvidada como si no existiera, la

cibercultura comporta posiciones nuevas para los sujetos (que dejan de ser

Unicamente espectadores):

- Laactividad personal por cuanto un porcentaje muy importante de los

usuarios esta interesado en la propia tecnologia, en el acceso a la informacion o

bien en las formas nuevas de comunicacion que se posibilitan.

- De interrelacion con el mundo laboral. A diferencia de los medios

audiovisuales, las tecnologias de la informacién y de la comunicacion estan

integrados en todo el entramado social y laboral(...) (p.13)

Desde la cita anterior, evidentemente la profesora es consciente de estas
implicancias, y desde sus planteos, tiene claro el giro que esta dando a partir de la

introduccién de las tecnologias digitales.

Las propuestas de ensefianza.

Para comenzar el analisis ponemos en consideracion en primer lugar, los
contenidos minimos establecidos en el plan de estudio y a partir de alli, realizamos la
observacién de los programas.

En el plan de estudio se especifica como Contenidos Minimos’? para este espacio
curricular:

“La Comunicacién como condicion necesaria para la Educacion. - La

Comunicacion Verbal: oral y escrita. - EI Lenguaje Gestual y Corporal. - Los

Pequefios Medios. - Los Medios Masivos de Comunicacién. - Las Nuevas

"2Facultad de Filosofia y Letras /2004) Ordenanza 124 /04 C.D. Anexo 1 p. 27
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Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. - La Mediacion Pedagogica. El

Lenguaje Total. La Autoevaluacion, via hacia el Aprendizaje Significativo”

Veamos ahora cudl es la propuesta de ensefianza planteada por la docente. En este
caso, se analizan tres programas: 2008, 2015 y 2016

Para ello, establecemos las siguientes distinciones: en el programa 2008 se parte

de:
v" los objetivos
v los contenidos,
v" la metodologia,
v" laevaluaciony
v la bibliografia.

En los otros dos (2015-2016) el programa comienza con una Fundamentacion y
posteriormente el resto de los elementos sefialados. Entre los tres programas las
diferencias son minimas, irrelevantes, por lo que trabajamos sobre la estructura del
2008 y analizamos al final la fundamentacion de los Gltimos programas que es lo
novedoso.

En los primeros objetivos se plantea:

- Comprender y utilizar correctamente la terminologia basica apropiada en el
ambito de la tecnologia educativa

- Adquirir y aplicar los fundamentos teoéricos de los medios

- Reflexionar criticamente sobre el papel de los medios y los retos de la

educacion ante los mismos.

Aqui, se deja ver implicita una mirada en torno a “los medios” que no queda claro
si son los medios de comunicacion o la tecnologia digital como medio pedagdgico.

Pérez Gomez (2012) siguiendo a distintos autores, plantea que en esta era digital,
todas las pantallas con las que esta en contacto un sujeto, sea la television, video
juego o redes sociales, se constituyen en contextos de socializacion muy poderosos
para los individuos, que conforman a partir de alli sus opiniones, creencias, intereses,
etc. Las plataformas digitales y las redes sociales, ademas, posibilitan la interaccion,

la expresion subjetiva y hasta ha generado grandes procesos de movilizacién de

73 El criterio de seleccion de los programas es igual que el de los otros planes: aquellos que estaban
disponibles en la fotocopiadora o el archivo del departamento de Ciencias de la Educacién.
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masas. Entendemos que a medida que va pasando el tiempo, esta mirada en torno a lo
digital y su impacto ira cobrando més relevancia en la perspectiva de la docente.
Veamos lo que nos plantea a partir de sus propias expresiones:

(T) La tecnologia educativa de segundo afio... como taller... con la idea de hacer

siempre mucha bajada a la practica... Ya empezaron a ser otros tiempo en el afio

2000 donde la computadora empezé a incorporarse mas en todos esos recursos

que se veian antes con una grabadora o con una filmadora o desde lo que se hacia

con una filmina se empez6 a trabajar mas desde la tecnologia educativa, es decir,
armar la filmina con un Power Point por ejemplo, es decir no todo era realizado
asi mas 0 mano con un procesador de texto... Esto fue a la par de los tiempos...

Entonces en ese nuevo plan de estudio (...) se siguid trabajando desde esa

pedagogia de la imagen, con un fuerte énfasis en lo audiovisual y para que los

alumnos ya fueran desarrollando... haciendo sus propias producciones pero ya

usando la computadora (...). (Entrevista personal 05 de setiembre de 2017)

Lo que la profesora va marcando en esta parte de la entrevista tiene que ver con el
impacto que la tecnologia va imprimiendo en sus propuestas a medida que pasan los
afios. En esta nueva década va percibiendo que el uso de la computadora modifica el
marco desde donde puede producir otro tipo de recursos. El énfasis de lo audiovisual
desde el 2000 en adelante, tiene una ldgica que va poco a poco corriéndose de lo
lineal para ir girando hacia la posibilidad de ubicar al sujeto en un plano de
creatividad donde puede combinar distintos formatos.

En este planteo, vuelve a aparecer como aspecto recurrente, la idea de la
computadora como un recurso cada vez mas sofisticado, que puede servir a distintos
fines.

Si bien entendemos que la utilizacion del recurso “computadora” como un aparato
que puede acompafiar los procesos de ensefianza y aprendizaje es un tanto limitado
para la potencialidad de la herramienta, también vemos como la docente es
consciente que apropiarse de los nuevos lenguajes va siendo un aspecto clave para su
propuesta de ensefianza y que puede abrir las puertas para otras miradas, como por
ejemplo, el impacto en la conformacion de la subjetividad, las controversias de su
uso dentro del sistema educativo, entre otros posibles temas que se desprenden de “la

computadora”.
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Seguimos entonces con el planteo de los contenidos que, como habiamos sefialado
anteriormente, es igual en los tres programas. Los mismos estan organizados en 5

unidades:

Unidad 1: Tecnologia educativa

Encuadre epistemologico de tecnologia, la educacion tecnologica. La filosofia de
la tecnologia. Marco conceptual de la TE, TE como disciplina pedagdgica:
antecedentes histéricos. La TE e innovacion del curriculum. Tendencias actuales. La
mediacion tecnologica.

Unidad 2: La comunicacion.

Definiciones de comunicacion. Alcances y limitaciones de los modelos actuales.
Componentes de un modelo de comunicacion. La comunicacién en los nuevos
contextos. Comunicacion y organizaciones publicas. Breve recorrido por algunos de
los modelos de comunicacion mas utilizados y difundidos. Critica de la teoria de la

informacion. Integracion y fragmentacion en el estudio de la comunicacion.

En estas dos primeras unidades, entendemos que se pone en escena la fuerza de su
propuesta de ensefianza. En las mismas se rescata la intencion de analizar la
tecnologia como una disciplina pedag6gica que persigue fines educativos, no solo
tecnoldgicos. Es decir tiene en cuenta el hacer pedagdgico como guia y orientacion
para la toma de decisiones y desde aqui cobra relevancia el contexto, los sujetos
hacia los cuales se dirigen las opciones educativas que se toman.

Desde ahi entendemos se alude a la filosofia de la tecnologia, por ejemplo. Por
otro lado, se observa la fuerza que adquiere lo comunicacional en este planteo y
entendemos que este es el nudo mas importante en su propuesta. Seguramente por la
influencia recibida del profesor Prieto Castillo (como lo mencionaramos en el
capitulo anterior), la comunicacion es el factor que vincula lo tecnologico con lo
pedagdgico y le da el sentido a sus programas. Por lo que la misma docente viene
expresando, la idea es comunicar a través de la imagen y desde aqui la tecnologia se
convierte en un medio mas que en un fin.

Las siguientes unidades remiten al tratamiento especifico de la imagen desde los

siguientes ejes:

Unidad 3: Medios audiovisuales
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Unidad 4: Medios de imagen fija y sonido
Unidad 5: Medios de imagen movil

Estas unidades, coincidiendo con los dichos que nos refiere la docente en la
entrevista, estan fuertemente vinculadas a la imagen y su tratamiento, siguiendo la
adecuacion con lo pretendido por este plan de estudio y la tradicion de esta materia
que estuvo siempre vinculada con los medios.

Asi lo expresa la docente

(T)Lo que pasa que la materia ésta del segundo afio sigue teniendo un sustento

pedagdgico en lo que se refiere a alfabetizacion: cémo puedo utilizar, como puedo

analizar, cdmo puedo comunicarme a través de una imagen, ya sea una foto, ya
sea una pintura, ya sea una vifieta...Y a partir de eso cuando elaboro mi material
tener en cuenta todos estos aspectos, es decir...la de segundo afo tiene muy fuerte
lo comunicacional no visto s6lo como un mensaje que quiere ser transmitido de
una persona otra sino como construyo ese mensaje, en funcion de ese
protocontexto. Entonces por eso lo pedagdgico es muy fuerte, se utiliza la
computadora muy como un instrumento (....) (Entrevista personal, 05 de

setiembre de 2017)

Sigamos avanzando en la propuesta de programa, analizando ahora la
metodologia:

Esta materia presenta la particularidad que introduce un entorno virtual para su
desarrollo. Sefiala que se hara uso de la tecnologia desde una modalidad que combina
instancias presenciales y no presenciales a través del aula virtual y de encuentros
presenciales.

En la planificacion se expresa:

Se utilizan distintos servicios y recursos de internet para el intercambio de
practicas de aprendizaje, materiales de estudio, actividades propuestas que requieran
el uso de tecnologias, acceso a articulos y documentos a través del aula virtual de la
catedra, tutoria electronica, trabajo colaborativo, participacion en foros y listas de
discusion.

Se postula que el modelo pedagogico se centra en el alumno, fomentando la

participacion activa y el aprendizaje colaborativo. Los contenidos se articulan con
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situaciones y problemas practicos de la realidad laboral, con un eje principal basado
en la accion. Se integra asi teoria y practica en un “aprender haciendo”, favoreciendo
la creatividad y propiciando el intercambio de ideas y valores que permitan una

reflexion critica ante la utilizacion de la tecnologia educativa.

Frente a esta propuesta metodoldgica la docente nos aclara:

(T) el acceso a internet, nos da la posibilidad de poder acceder al conocimiento de

otra manera (...) Entonces van haciendo asi sus trayectos y estd bueno en ese

sentido porque hoy en dia la parte curricular no solamente es la formacion de todo
lo que puedan obtener desde lo formal sino todo lo que ellos también van
produciendo entonces eso lo ha entusiasmado mucho a los chicos porgue ellos
arman sus propios materiales y ya tienen espacios asignados en la web y después
estan utilizando esas producciones en su trabajo actual. (Entrevista personal 05 de

setiembre de 2017)

Es claro que el planteo del uso del aula virtual, tiene su fuerza en posibilitar un
espacio dentro de la web que permite servir de repositorio de informacién que el
alumno puede disponer cuando quiera, desde donde quiera y para lo que necesite. Y
desde este lugar, le ofrece al docente la posibilidad de aproximarse a la vision de
aprendizaje que declara: focaliza en la participacion activa del alumno y la difusion
de aquello que producen a través de la web.

La docente rescata las posibilidades de la web y las nuevas organizaciones desde
las que se configura la clase a partir de su incorporacién. Como sefiala Dusell (2011)

Hay que reconocer que la fractura de esta forma de organizar la ensefianza basada

en la simultaneidad y la homogeneidad viene desde hace unos afios, y no se debe

solamente a la presencia de las computadoras personales. En primer lugar, se fue
desestructurando por las nuevas pedagogias que pidieron mas atencion a lo
diverso y singular y mas espacio para ritmos distintos de aprendizaje,
cuestionando la idea de grupos y procesos homogéneos. La idea de una didactica

atenta a los individuos, a los distintos tipos de inteligencia o de intereses y

sensible a las diferencias culturales y étnicas, se ha instalado como preocupacién

y hasta demanda al profesorado en las Gltimas dos décadas, con base en las

pedagogias constructivistas y multiculturales. La discusion en torno a la nocién de

equidad, entendida como igualdad compleja y no homogénea y pensada mas como
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igualdad en los resultados y no en los procesos, refleja parte de estas nuevas
preocupaciones (p.18)
Estas ideas se van identificando en la propuesta de la docente que encuentra en
la propuesta virtual una posibilidad de espacios y tiempos diversos que pretenden
favorecer la participacion del estudiante en las diversas propuestas que se
manifiestan en el programa. Se evidencia la preocupacion por poner el acento en
la actividad del estudiante, ubicAndolo como protagonista de su propio proceso.
Por ultimo, con respecto a la propuesta de evaluacion, se plantea que el
seguimiento de las précticas de aprendizaje se efectua durante los encuentros
presenciales y a través de la plataforma. Desde aqui, podemos advertir que la
plataforma virtual alberga también la posibilidad de ir controlando el proceso de
aprendizaje que va realizando el estudiante. Esto queda explicitado en las
condiciones de la regularidad que tienen que ver con dos aspectos: participar
activamente en el aula virtual, desde un lugar que permite la interaccion y un vinculo
con el otro y con el conocimiento y presentar la totalidad de los trabajos y
actividades estipuladas.

Asimismo, dentro de las condiciones de aprobacion de la materia, se propone la
elaboracion de un examen final, de caracter individual del cual destacamos las

siguientes caracteristicas:

- Comprende el disefio y la produccién de un material educativo que integre
diversos contenidos de la asignatura.

- Se acompafiara de una guia didactica que contenga: identificacién del
material, descripcion, analisis didactico, orientaciones para el uso, materiales

complementarios y bibliografia consultada.

En este planteo sobre la evaluacion no parece haber una correspondencia con los
supuestos de aprendizaje que rescatan las ventajas del aprendizaje colaborativo y el
intercambio de ideas que se ven facilitadas por el uso de la plataforma virtual, pues
finalmente se pondera la produccion individual, mas alla del hincapié que se hace en
las instancias colectivas planteadas en la metodologia.

Vemos por Gltimo la fundamentacion presentada en los programas mas

actualizados. Tomamos la del 2016 porque incluye lo planteado en el 2015.
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Encontramos en ella, los planteos pedagdgicos analizados en los items anteriores.

Alli se expresa:

La incorporacion de la tecnologia en la educacion instala nuevas preocupaciones,
cambios en las formas de leer, modos de escribir, criterios de legitimidad de la
informacion, modos de comunicacion y produccion.

El taller de Tecnologia Educativa parte de la necesidad que los alumnos conozcan
los fundamentos de la disciplina, los modelos de comunicacion, lenguaje audiovisual
e interactden con diversos recursos educativos, medios de imagen fijay en
movimiento, desde una mirada pedagdgica —comunicacional. Estos fundamentos
podran ser aplicados en complejidad creciente en la asignatura Nueva tecnologia
aplicada a la educacion, donde el alumno podra apropiarse de conocimientos y
adquirir habilidades en relacion a las TIC: redes sociales, entornos de aprendizaje en

hipermedia, gestion de recursos y tecnologias emergentes en educacion.

En esta primera parte de la fundamentacion, se pone en evidencia como la docente
esta preocupada no solo por el uso de la tecnologia como recurso sino que también
advierte su impacto en la sociedad y en la educacion. Aqui pone el foco en la
vinculacion de los medios con la Pedagogia y la comunicacion como elementos
estructurantes de su propuesta de ensefianza. Otro elemento importante que se
desprende de las afirmaciones de la docente es la articulacion con la materia de
cuarto afio (Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion) donde alli va a plantear con
mas fuerza el auge de internet y su impacto.

Sigamos analizando otros elementos que se desprenden de la fundamentacion

(...) Desde el punto de vista instrumental, brinda las competencias necesarias para
un desenvolvimiento apropiado en entornos mediados por tecnologias. En este
sentido, se tiende a una alfabetizacion informacional y digital que propicia el
desarrollo de las capacidades de busqueda y andlisis de la informacion, de
comunicacion a través de diferentes tecnologias y del desarrollo de actitudes y

valores éticos sobre el uso de acceso a la informacion.
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En este planteo, la profesora esta poniendo de manifiesto la preocupacién por
vincular a sus estudiantes con las nuevas logicas de conocimiento e interaccion que
se desprenden de la cultura digital. En este sentido, Perez Gomez (2012) sostiene:

La sociedad de la informacion y del conocimiento dirige a la educacion demandas

distintas de las tradicionales, claramente relacionadas con el desarrollo en todos

los ciudadanos de la capacidad de aprender a lo largo de toda la vida. Dicho de

otro modo, el problema no es ya la cantidad de informacion que los nifios y

jévenes reciben, sino la calidad de la misma: la capacidad para entenderla,

procesarla, seleccionarla organizarla y transformarla en conocimiento; asi como la
capacidad de aplicarla a las diferentes situaciones y contextos en virtud de los

valores e intenciones de los propios proyectos personales o sociales. (p.71)

A partir de esta fundamentacion se puede advertir el sentido que la docente le
reconoce a la incorporacidn de las tecnologias a la educacion. Enfatiza una vision del
aprendizaje basado en la accién y la importancia de generar propuestas
contextualizadas y desde aqui el acento en la alfabetizacion informacional y digital
como las nuevas demandas que las tecnologias imprimen a la educacion.

Creemos para concluir, que la profesora en este espacio y a lo largo del tiempo, va
dando cuenta de como su mirada, respecto al aprendizaje y la ensefianza, va
cambiando como resultado de la interaccion con la tecnologia. Sin embargo,
pensamos que todavia no advierte el profundo impacto que tiene el campo de la
tecnologia en la educacion y la necesidad de formar docentes que puedan reflexionar
y actuar en torno a eso. En este sentido, nos parece que una propuesta de contenidos
invariables por casi 10 afios da muestras que hay un saber que se mantiene estatico
frente a una problematica educativa que se ve cada vez mas atravesada por el influjo
de la tecnologia y sus consecuencias. Asimismo, también encontramos varios
argumentos plasmados en sus planificaciones y la entrevista que van mostrando que
las puertas estan abiertas y que hay un sin nimero de intersticios desde donde la

mirada compleja de la tecnologia se va colando.

Nuevas Tecnologias aplicadas a la educacion.

Como lo venimos expresando en el comienzo de este apartado, la Informatica
aplicada a la educacion fue reemplazada por Nuevas tecnologias aplicadas a la

educacion.
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En la siguiente figura queremos plantear los contextos de sentidos que se veran

reflejados en este nuevo espacio curricular:

Cultura
digital

Programa
conectar
igualdad

Plan de
estudio

Propuesta de
enseflanza y
voz de la
docente a
cargo

Figura 18: Contextos de sentidos de Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacion en el tercer
plan de estudio dentro de la carrera de Ciencias de la Educacion

El aspecto de la cultura digital que queremos rescatar en este apartado tiene que
ver con la jerga que se fue incorporando a partir de la influencia de internet en la
educacion y que trabajamos en los distintos apartados de este estudio. A

continuacion planteamos los conceptos asociados a estos espacios curriculares

hardware,

década del '80 e Informética Co‘cr‘r?ﬁﬂaaé%’ra
Antes de internet inicios de los aplicada a la sipstema ’
90 educacion operativo,

office, etc

Nuevas rec:es
; ; ; tecnologias aulas
A partir de internet década del 2000 aplicadas a la virtuales
educacién dispositivos

digitales
ciberespacio

Figura 19: Modificacién de la jerga asociada a las tecnologias a partir del auge de internet
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Asimismo, en este espacio curricular también veremos la influencia que tuvo el
Programa Conectar igualdad y que se ven reflejadas en las propuestas de ensefianza
que analizamos.

Como dijimos en la introduccidon del capitulo, este programa se desarrollo a partir
del afio 2010 como parte de la politica educativa que tuvo como intencion la
alfabetizacion digital a partir de la entrega de una computadora por alumno y por
cada docente que se desemperiara en el nivel secundario y en los Institutos de
Formacion Docente. Sin lugar a dudas esto gener6 una serie de demandas para la
formacion docente que nuestra informante clave toma en consideracion y se ve
reflejado en sus propuestas de ensefianza.

Nos interesa comenzar a trabajar como se concibe esta nueva materia dentro del
plan de estudio. Para ello, rescatamos los objetivos’ del area Tecnoldgica-
Comunicacional que hacen referencia a este nuevo espacio curricular:

- Adquirir y aplicar conocimientos acerca de las Nuevas Tecnologias de la

informacién y las Comunicaciones en el &ambito educativo.

- Disefiar, desarrollar y evaluar materiales educativos que integren a las Nuevas

Tecnologias.

- Explorar disefios de proyectos con vistas a la Teleformacion.

Poco se advierte a partir de estos objetivos, la vision planteada en la LEN, de una
tecnologia vinculada con los problemas de una sociedad y la reflexion sobre su
impacto cultural. Aqui aparece mas asociada a una herramienta, propia de la vision
restringida del campo de la Tecnologia.

Con respecto a esto, Anahi Mansur cita a Burbules y Callister (2001) y nos aclara
queé significado adquiere la nocion “nuevas tecnologias”

“las nuevas tecnologias no solo constituyen un conjunto de herramientas, sino un
entorno-un espacio, un ciberespacio-en el cual se producen las interacciones
humanas (...) se lo describe como un entorno cooperativo donde los
investigadores y creadores comparten ideas (...) Un espacio es un entorno en el
cual suceden cosas, donde la gente actla e interactla. Esto conlleva a pensar en el
papel diferente de las tecnologias en la educacion: el de un “territorio potencial de

colaboracion”. (p.19)

" Facultad de Filosofia y Letras (2004) Ordenanza 22/04 C.D. Anexo 1 p. 26
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Para ayudarnos a pensar en las consecuencias educativas que la insercion de estos
nuevos entornos tiene en el aula, Dussel y Quevedo (2010) nos aportan que,
fundamentalmente los cambios que producen giran en torno a tres ejes:

- Enla organizacion pedagdgica del aula: que corre de la escena la figura

central del maestro, y se focaliza en los ritmos de aprendizaje personales, lo que

demanda al docente la conformacion de experiencias mas flexibles para los

distintos estudiantes y grupos. Fundamentalmente se rompe la simultaneidad y

homogeneidad de la ensefianza

- Enlanocion de cultura y conocimiento: organizada y jerarquizada con

criterios distintos a los cientificos y en algunos casos mas ligada a la popularidad

que a lo verdadero. La cultura no aparece "depositada™ en la red, sino que por el
contrario esta a disposicion de los usuarios para ser tomada y transformada.

Aparece una idea de la cultura modelada por estos usuarios.

- En laforma de produccién de conocimientos: los nuevos sistemas de autoria.

Este es un aspecto clave para estas nuevas tecnologias pues ofrece la posibilidad
de construir saberes colectivamente, donde el autor individual queda subsumido por
una creacion comun y participativa.

Por su parte, el segundo objetivo, refiere a la Teleformacion, la cual entendemos
como aquel proceso formativo mediado por las tecnologias digitales regido por las
caracteristicas de la ubicuidad y la comunicacion sincrénica y asincronica.

Como puede observarse, lo que se desprende de esta nueva area es el impacto del
desarrollo de la web y las posibilidades que ella ofrece, sobre todo aquellas
vinculadas con la ensefianza mediada por la tecnologia.

Acudamos ahora a nuestra informante clave para advertir qué sentido le dio a este
espacio curricular:

(Entrevistadora) - Profesora y en el tercer plan la informatica educativa

desaparece y se plantean las Nuevas tecnologias de la informacion...

(T)- Claro y porque también eso... es decir de acuerdo a sus requerimientos del

contexto a veces la parte el término informatica hace referencia a todo lo que

puede ser utilizado pero mucho como instrumento o como herramientas propias
de una formacioén muy técnica (...) la posibilidad que esa computadora me
permite llegar a un conocimiento usando también internet, usando recursos...

usando dispositivos pero no solamente como un instrumento (...) No solamente
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yo consumo en forma pasiva...busco la informacién que quiere otro y la uso sino

que yo también vuelco la informacién yo también puedo ser un productor (...) ¢l

mundo de ellos es distinto es decir entonces por eso siempre hay una confluencia
de lo tecnolodgico con lo pedagdgico... (Entrevista personal, 05 de setiembre de

2017)

La docente plantea que frente a una nueva tecnologia que aporta la incidencia de
la web 2.0 es necesario un nuevo planteo pedagdgico que lo acompafie y que pone al
estudiante en el rol de prosumidor. Vemos como la incidencia de las tecnologias
digitales genera una nueva mirada en torno al uso del recurso, que en este caso, es la
web.

A partir de aqui la docente vislumbra que este impacto tiene que ver con otra
nueva manera de:

- Vincularse con la pedagogia: esta nueva tecnologia pone en escena la

necesidad de generar otras alternativas de ensefianza, otra manera de vincularse

con el estudiante y del estudiante con el conocimiento.

- Por otro lado, rescata la importancia de la posibilidad de crear y recrear

productos, y reconoce el protagonismo del estudiante en este acto.

- Asimismo, reconoce la incidencia de la red en la interaccion entre los sujetos,

generando alternativas de construccion conjunta y sin dudas, el impacto en la

difusion de la informacion.

Veamos como se reflejan estos aspectos en las planificaciones.

Las propuestas de ensefianza

Comenzamos este apartado, observando los contenidos minimos propuestos por el
plan de estudio: “Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
como fendmeno socio-educativo. Modalidades de uso de las T.1.C en los distintos
ambitos educativos. - Multimedia. El software educativo. Internet y Educacion””

Miramos ahora lo que especifica la docente en su propuesta. Para este caso,
analizamos cuatro programas: 2008, 2010 y 2011 y 2016. Todos tienen la misma
estructura:

v Fundamentacion,

v’ objetivos,

75 Facultad de Filosofia y Letras (2004) Ordenanza 22/04C.D. Anexo 1 p. 27
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contenidos,

metodologia de trabajo,

AR NN

evaluacion y
v" bibliografia

En general, los planteos en cada una de las partes mencionadas son muy
parecidas, pero podemos distinguir algunas caracteristicas: los programas 2008, 2010
son similares, en el 2011 hay pequefias modificaciones y en el 2016 se modifica un
poco mas el programa: hay una fundamentacion mas amplia, una reelaboracion de
los objetivos y por otro lado, se proponen menos contenidos. Nos parece que a los
efectos de este trabajo, si analizamos la propuesta del 2016 tendremos la vision de
estos 8 afios, pues es un programa que contiene el esqueleto de la vision pedagdgica
a lo largo del tiempo.

Comenzamos con la Fundamentacion del programa, advirtiendo que lo que esta

en cursiva da cuenta de la ampliacion planteada en el 2016:

La universidad se presenta como referencia de la actividad formativa que lleva a
término la sociedad. Esta presencia viene potenciada y facilitada en la actualidad por
la difusion de herramientas asociadas al desarrollo de las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones (TIC), que se estan implantando de forma
generalizada en todos los sectores de la sociedad, lo cual esta provocando un fuerte
impacto en la educacion. Las nuevas posibilidades que se ofrecen permiten orientar
el uso de las mismas en los diferentes &mbitos docentes aplicAndose desde una
formacidn presencial hasta una formacion virtual y, entre ambos modelos, una gama
de posibilidades de estructura bimodal.

(...) Al incorporar medios tecnologicos a la educacion surgen nuevos planteos en
los cuales los principios constructivistas se integran de manera sustancial, con énfasis
en la personalizacion del aprendizaje mediante la interaccion entre educador y
alumno, en una colaboracién mutua hacia la construccion del conocimiento.

La aplicacion de las TIC en &mbitos educativos produce un cambio importante en
la manera de escribir, almacenar y comunicar la informacion, planteando una
oportunidad y una transformacion en la organizacion institucional, en los roles
docentes y en las modalidades de trabajo y constituyen un punto de referencia
esencial en la adaptacién del proceso de formacion de acuerdo a las necesidades del

futuro egresado (...)
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En virtud de ello esta asignatura se encuentra inserta en el area tecnoldgico -
comunicacional del profesorado y licenciatura en Ciencias de la educacién aportando
conocimientos acerca de la aplicacion de las TIC en el &mbito educativo, en el disefio
desarrollo y evaluacidn de materiales y propuestas para ser utilizados en forma
presencial y desde entornos virtuales de aprendizaje tanto en instituciones de
educacion formal y no formal, de manera tal de contribuir a una formacion integral
de futuro profesional que aplique la tecnologia en la ensefianza con un acabado
conocimiento tecnoldgico pedagdgico del contenido y posibilitando que el mismo
pueda insertarse con idoneidad en los nuevos Programas segun la legislacion actual

del pais- tales como el Programa conectar igualdad- (...)

Cotejemos estos elementos con lo que nos aporta la docente desde la entrevista.
(T).... con nuevas tecnologias aplicadas a educacion se da la inversion en redes...
en definitiva entonces toda la produccidn que se puede hacer de materiales pero
ya pensado en un entorno global... entonces eran los tiempos como te comentaba
yo de la web 2.0.... Entonces ya el alumno empieza a ser activo también porque
puede armar sus propios materiales, entonces desde que empieza la materia ya
puede armar su propio blog... tenés recursos también....porque algunas
cuestiones especificas de la planilla, algunas cuestiones de base de datos’®, se
pueden incorporar para la funcion de asesoria (...) (Entrevista personal, 05 de
setiembre de 2017).

Sin dudas, la influencia de la web 2.0 se convierte en el hito que atraviesa las
distintas planificaciones a lo largo de los afios. A medida que el tiempo va pasando,
rescata el cambio que implica en el aula el uso de la tecnologia.

A partir de estas citas, podemos advertir como la profesora reconoce que no hay
una sola manera de comprender la ensefianza y que esa posibilidad esta potenciada a
través del uso de las tecnologias.

Se ve claramente la influencia que, a lo largo del tiempo, fueron tomando las

tecnologias digitales asi como su impacto en la ensefianza, entendiendo desde las

8Aqui la docente estd haciendo referencia a planillas de calculo y bases de datos que eran contenidos
que se ensefiaban en la materia informética aplicada a la educacion, la cual va a ser reemplazada por
esta materia que estamos analizando.
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posibilidades que ofrece como recurso para vincularse con los otros y el
conocimiento.

Rescata también, los entornos virtuales como aquel elemento que permite vincular
la tarea del profesor en CE en los contextos formales como no formales y que le
otorga idoneidad en el ejercicio de su profesion.

En este sentido, Barberd y Badia (2004) nos sefialan que:

Asi, paralelamente, en el &ambito educativo, se va introduciendo la virtualidad

como un recurso gque no solo ilustra sino que complementa y refuerza contenidos,

amplia la comunicacion didactica y hasta “suplanta” al propio profesor, puesto
que permite desarrollar actividades en las que no aparezca fisicamente a lo largo
de su presentacion y desarrollo, pero de las que a todas luces aparece como

responsable (p. 16)

También es importante sefialar la contextualizacion que hace en relacién a la
politica educativa del momento a través del programa Conectar igualdad.

Avancemos en la propuesta de objetivos, de los mismos rescatamos:

- Utilizar la red internet como entorno conversacional e interactivo.

- Aprender CON tecnologia, desde una concepcién que privilegia la vision
distribuida del pensamiento y el aprendizaje, considerando al entorno virtual no
solo como fuente de entrada y como receptor de productos finales, sino como
vehiculo del pensamiento.

- Desarrollar el pensamiento critico ante la utilizacion del software educativo
- Producir un material en forma colaborativa, que contribuya a la generacién de
conocimiento tecnoldgico pedagdgico del contenido (todos estos son iguales que
los programas anteriores)

- Comprender e integrar las TIC en el ambito educativo, formal y no formal,
con conocimientos y habilidades que permitan integrar la tecnologia en forma

apropiada de acuerdo a los requerimientos del contexto (agregado en 2016)

La docente expresa aqui los aspectos mas destacados del uso de las tecnologias en
educacion: nuevos roles para docentes y alumnos, una nueva relacion de tiempos y
espacios especificos para el aprendizaje como consecuencia del uso de entornos

virtuales, la posibilidad de creacion y produccion colaborativa. Por otro lado, como
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viene planteando anteriormente, toda la produccion que realiza el estudiante esta
vinculada con un contexto. En este punto resulta interesante también que vuelve a
hacer referencia a la educacién no formal, aunque no se hacen, en esta materia,
experiencias educativas que se vinculen con este ambito.

También nos parece importante rescatar de su mirada la vision de aprender con la
tecnologia, aspecto que desarrollamos en capitulos anteriores y para referirnos a ello,
tomamos al autor Rodriguez lllera quien nos aporta mas elementos teéricos para
pensar desde esta perspectiva de la docente. EI mismo nos dice:

Aprender con la tecnologia es, ante todo, ser capaces de hacer acciones-con-la-

herramienta, de manera que la unidad persona-herramienta debe completarse con

la accion que se esta realizando y ser persona-herramienta-accién. Esta unidad
compleja es la que nos permite entender por qué las herramientas informaticas no
siempre producen efectos maravillosos, siendo solo un eslabon entre el sujeto que

las utiliza y el objetivo final que quiere conseguir. (Rodriguez Illera, 2004, p. 33-

34)

En este sentido queda claro que para la docente, la maquina no solo es un recurso
facilita una determinada tarea, sino que se convierte en un entorno que otorga
significacion dicha tarea y la carga de valores segun los resultados que se deseen
obtener.

Veamos como se reflejan estos propositos en los contenidos de la materia. En el
afio 2016 encontramos un recorte en relacion a los otros afios analizados.

El programa esté dividido en 6 unidades, a los efectos de este estudio trabajamos
con los contenidos propuestos en la primera unidad, porque entendemos que desde

alli, mira el mundo de la tecnologia

Unidad 1: Sociedad de la informacion

Encuadre epistemoldgico

Cultura educacional. Educacién tecnoldgica.

Sociedad de la informacion

De la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento
Impacto de la sociedad de la informacion en la educacion
Alfabetizacion digital

Modelo T-Pack
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En esta primera unidad de la materia, se ve reflejada la mirada de la época en
relacion al campo de la tecnologia. El paso de la sociedad de la informacion a la
sociedad del conocimiento, pone el acento en la nueva significacion que se desprende
del uso de la tecnologia, la cual ya no centra su atencion solo en su capacidad de
almacenar informacion y ponerla a disposicion de un usuario, sino que implica la
seleccion, produccion, transformacion, utilizacion y difusion de la misma asi como la
reflexion sobre su uso y sus consecuencias.

Como venimos analizando, este es un planteo paradigmatico en el campo de la
tecnologia y como tal tiene importantes consecuencias para la educacion, pues
posiciona a los sujetos intervinientes como actores principales y a las instituciones
educativas como lugares privilegiados para la formacién y reflexion de estos temas.

En el caso del modelo T-PACK'’, es un modelo teérico que pretende explicar la
integracion entre las TIC y la educacion. Entiende que la ensefianza es una actividad
altamente compleja que precisa de muchos tipos de conocimiento. Plantea
especificamente tres tipos: el contenido curricular, el conocimiento de la pedagogia y
el conocimiento sobre la tecnologia. El resultado de la interaccidn de estos tres tipos
de conocimiento da cuenta de la manera como el docente resuelve el problema de la
ensefianza.

Sin lugar a dudas, estos contenidos dan cuenta de un posicionamiento teorico
basado en la tecnologia y la huella que deja en la sociedad. Esto los vemos también
reflejado en los temas propuestos en el plan de estudio.

En el resto de las unidades se plantean los siguientes ejes:

Unidad 2: Las redes y su utilizacion en contextos educativos
Unidad 3: Informatica y educacién

Unidad 4: Calculo y tratamiento cuantitativo de la informacion
Unidad 5: Almacenamiento de la informacion

Unidad 6: Multimedia y software educativo

En estas unidades encontramos también una especie de ensamble con la materia

“Informatica educativa” del viejo plan. Lo vemos a partir de loscontenidos que hacen

" Modelo creado por Mishra y Koehler en el afio 2006.
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a los aspectos “duros” de la informatica: esto es, aquello que se explicita en las
unidades 3,4 y 5.

Veamos como la profesora se explaya, en la entrevista, en torno a su propuesta:

(T) (...) una nueva tecnologia implica una nueva pedagogia una nueva forma de

hacer las cosas... no solamente decir “haga algo, imprimanlo en un procesador

de texto y punto” sino .. Bueno... estamos trabajando con un texto, ese texto
puede ser enriquecido a través de distintos recursos en la web... Ese texto puede
ser trabajado en forma colaborativa, en una wiki, con sus pares... ese texto puede
ser volcado en internet y que no solamente lo vean los pares sino entras y esa
presentacion o ese documento al afio lo vieron 500.000 personas que no eran tus
compaiieros ni tus profesores... Entonces eso implica un cambio de actitud...

internet también en ese momento era la tipica internet donde yo accedia a

informacion también empieza a parecer todo esto de la web 2.0 o redes sociales

todo es un cambio a nivel contextual y esto influye mucho. (Entrevista personal,

05 de Setiembre de 2017).

Lo que la docente deja claro en esta parte de la entrevista, es que el influjo de
internet cambia las reglas del juego: facilita el trabajo con los otros, ofrece una gran
cantidad de opciones para enriquecer un texto y, al colocarlo en una plataforma
virtual, queda a disposicion de cualquier persona que desee verlo o utilizarlo. Desde
este lugar, su propuesta pedagdgica intenta aproximarse a estas ideas, no solo
entendiendo la red como un nuevo instrumento que se suma a la tarea pedagogica,
sino como otra manera de hacer pedagogia vinculado con la tecnologia.

En este sentido, nos parece oportuno rescatar las ideas de Pérez Gomez (2012) al
respecto:

Las tecnologias inteligentes como Internet no pueden considerarse simples

vehiculos que transportan la informacion, sino que al ampliar y complejizar el

proceso de acceso, procesamiento y expresion de la informacion y el
conocimiento, modifican sustancialmente la manera en que el individuo se
construye a si mismo, comprende el contexto y se comprende a si mismo. Los
seres humanos elaboran el software, las plataformas y las redes que finalmente

programan y configuran sus propias vidas (p.55)

Considerando lo anterior y a partir de lo que la profesora nos expresa, no queda

claro por qué se da tanto lugar a contenidos referidos a los aspectos méas duros de la
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informatica, los cuales ocupan el 50% de la materia (planteado en las unidades 3, 4, y
5), cuando las posibilidades centradas en la web ofrecen otro tipo de desafios y
competencias de abordaje. Pensamos, en este sentido, la importancia que seria para
un docente y licenciado, ahondar en herramientas de busqueda dentro de la web, el
andlisis cientifico de la informacién, o aquello que ubique al alumno frente a las
exigencia que tendra a la hora de ensefiar e investigar, dentro de la sociedad del
conocimiento.

Sin dudas, ella es consciente que el estudiante es un sujeto activo y apunta con su
propuesta de ensefianza a que se haga protagonista de su propio proceso. En este
sentido, el entorno virtual le permite cristalizar estas ideas que tienen no solo una
vision de la tecnologia, sino fundamentalmente de la pedagogia, cuando pone el
acento en que aquello que se esta mediando con lo tecnoldgico es en definitiva una
propuesta pedagdgica. Ademas se encarga de afirmar que el cambio en la tecnologia
va de la mano con una nueva mirada sobre la Pedagogia.

Con respecto a la metodologia, en los cuatro programas la propuesta es similar,
destacandose el modelo pedagogico, el epistemoldgico y el didactico y se presenta el
uso de un entorno virtual con instancias presenciales y virtuales.

Nos resulta importante para este trabajo, rescatar lo que la docente formula desde
el enfoque epistemoldgico en el que se sitda, pues alli aclara desde donde entiende

las tecnologias.

Se presta especial atencion a la seleccion de un conjunto de conocimientos que
forman parte del programa de estudio y que son el sustento de los materiales y
actividades previstas. Teniendo en cuenta la modalidad, se hace hincapié en la
actualizacién de los contenidos, en la relevancia desde el punto de vista
conceptual, tedrico y préactico, a la inclusion de nlcleos centrales desde una
perspectiva constructivista, basada en la interaccion y participacion conjunta,
otorgando importancia al entorno y a la tecnologia como vehiculo mediador del

proceso, como instrumento de comunicacion y soporte.

Entendemos que esta afirmacién, deja entrever una tension entre lo que la
profesora plasma en la fundamentacion de la materia y el planteo epistemolégico que
explicita en esta parte de su programa. Por un lado, queda claro que se apoya en la

psicologia constructivista como fuente de decision para generar sus propuestas, 1o
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que le da sustento al caracter activo del aprendizaje. Por otro lado, comparte la vision
que venimos trabajando con la materia Tecnologia Educativa que también esta a su
cargo: la base de todo el proceso educativo, es en definitiva, un proceso de
comunicacion, y los diversos recursos sirven en tanto mejoran dicho proceso.

Rescatamos las ideas de Prieto Castillo (2011) que, para esta docente, constituye
el hito que une su profesion (analista de sistemas) con la vision pedagdgica. Este
autor dice:

En la década del ‘90 hablabamos de agregar valor pedagodgico a las tecnologias.

Necesitamos agregar mas valor a lo que comunicamos, tanto por la belleza y la

fuerza de la expresién como por nuestra capacidad de sacar el mayor provecho

comunicacional a cada formato, a cada tecnologia que utilicemos. Pero el mayor
valor gque podemos agregar es el pedagdgico. Y para ello necesitamos, hoy méas

que nunca, mediar con toda la cultura”. (p.34)

Sin dudas esta propuesta de ensefianza rescata y valora el aporte de las tecnologias
digitales para la ensefianza y desde aqui, el entorno virtual se convierte en un
organizador de la propuesta. Por otro lado, se sigue manteniendo una vinculacion con
la vieja informatica aplicada a la educacion que parece no despojarse del todo. Pero,
en términos generales, esta impregnada de las ideas en torno a la sociedad del
conocimiento y sus desafios para la formacion docente.

Con respecto a la Bibliografia nos encontramos textos relativamente actualizados,
que datan de la década del *90, varios documentos de autoria de la misma docentes

asi como distinta bibliografia digital.

Educacion a Distancia

Un apartado especial merece este. Por primera vez forma parte de la curricula
obligatoria para la formacion de un egresado en CE y se especifica como una
orientacion dentro de la licenciatura.

Para dar cuenta de los sentidos que atraviesan este campo, tomamos como
contexto de analisis cuatro elementos. Por un lado, la cultura digital que inunda toda
la época que analizamos, la Ley de Educacion Nacional que la menciona en varias
oportunidades, por el otro la creacion del Servicio de Educacion a Distancia e

innovacion educativa dependiente del Rectorado de la Universidad Nacional de
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Cuyo, y por el otro el plan de estudio y los programas de ensefianza con la voz de la
profesora responsable.

Cultura digital

Ley de Educacion
Nacional y presencia
de la EaD

reacion el Servici®
de Educacion a

Distancia e innovacion
educativa

Plan de estudio

Propuestas de
ensefianza y voz
de la profesora
responsable

Figura 20: Contextos de sentidos de Educacion a Distancia en el tercer plan de estudio de la
carrera de Ciencias de la Educacion

La cultura digital es sin duda el gran contexto que atraviesa todo el pensamiento
de las distintas propuestas educativas de esta etapa. La misma se ve reflejada en el
uso de plataformas virtuales, y toda la terminologia que se desprende del impacto de
internet en la sociedad, tales como: hipertextualidad, ubicuidad, redes sociales, entre
muchas otras.

Asimismo, la LEN le da un lugar relevante a la EaD. En esta Ley se constituye
como una propuesta pedagdgica regulada dentro del sistema formal o no formal de la
ensefianza y se especifica su funcion en un apartado determinado para este tema’®.

ARTICULO 104.- La Educacion a Distancia es una opcion pedagégica y didactica

aplicable a distintos niveles y modalidades del sistema educativo nacional, que

coadyuva al logro de los objetivos de la politica educativa y puede integrarse tanto

8 Ley N° 26.206. Ley de Educacion Nacional. Ministerio de Educacion de la Nacion
TITULO VIII - EDUCACION A DISTANCIA
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a la educacion formal como a la educacion no formal (titulo VIII Calidad de la

educacion)

También plantea qué se entiende por EaD,

ARTICULO 105.- A los efectos de esta ley, la educacion a distancia se define

como la opcion pedagogica y didactica donde la relacion docente-alumno se

encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte del
proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza
soportes materiales y recursos tecnoldgicos disefiados especialmente para que
los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta educativa (Titulo V111

Calidad de la educacion)

Lo que rescatamos de estas primeras prescripciones respecto al campo es que
desde la politica educativa se van a formalizar y especificar las implicancias que la
EaD tiene en el medio, asociada como en las épocas anteriores a la educacién formal
y no formal y atravesada por los recursos tecnoldgicos digitales.

Queda claro también que en de la Ley no se esta abordando la EaD desde una
concepcidn de conocimiento que ponga en consideracion el nuevo rol que ocupa el
docente frente a uso de las tecnologias digitales, o las nuevas formas de construir
conocimiento en una cultura que organiza la informacion desde nuevos codigos. Se
presenta como un vehiculo desde el cual se canaliza una alternativa educativa no
presencial, sin embargo, el impacto que las tecnologias digitales tienen sobre esta
opcidn pedagogica, no parece advertirse.

Por otro lado, en el afio 2002 se crea en la UNCuyo el area de EaD, conformada
por referentes de este campo provenientes de las distintas unidades académicas y que
constituye el preludio de lo que se institucionaliza 5 afios después, en el Servicio de
Educacion a Distancia e innovacion educativa.

Este servicio entiende también a la EaD como “una modalidad educativa por la
cual el proceso de ensefianza y de aprendizaje se puede desarrollar sin presencia
fisica de profesores y alumnos”. (Universidad Nacional de Cuyo (2002). Ordenanza
19/07 Rectorado. p.1)

La ordenanza que regula su funcionamiento, postula:

En tanto la educacion a distancia se constituyen una modalidad que propone

formas especificas de mediatizacion de la relacion educativa entre los actores del

proceso de ensefianza de aprendizaje a través de la utilizacion de una gran
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variedad de recursos materiales de estudios tecnologias de comunicacion y
estrategias de interaccion y con desarrollo de ambientes reales y virtuales
constituye un campo potable para la investigacion y el desarrollo de innovaciones
educativas en este sentido la vinculacion entre educacion a distancia Innovacion
educativa es una relacion de creatividad por cuanto constituye la oportunidad de
volver a pensar de forma creativa la educacion asi como los mecanismos y
dindmicas que le son propias de esta forma la investigacion y desarrollo
innovaciones educativas en el marco de la educacion a distancia dinamizan
también la reflexién de las précticas educativas convencionales convergiendo en
un mismo paradigma en un mismo espacio de reflexion y de analisis que
estimulan los procesos de optimizacion de la accion educativa. (p. 4)

De esta mirada rescatamos que el foco no solo esta en la mediatizacion del
proceso de ensefianza/aprendizaje a traves de determinados materiales, sino también
la posibilidad de pensar la educacion y la préctica educativa desde lugares no
convencionales, mas creativos y que favorezcan la investigacion y reflexion sobre la
misma.

En este sentido, destacamos entre sus objetivos,” promover propuestas de
modalidad a distancia bajo los principios de equidad calidad e innovacién y
diversificar la oferta educativa a través de la elaboracion desarrollo implementacion
y evaluacién de modalidades educativas alternativas que lleven a la ampliacion y
complementacién de su cobertura”. (p. 5)

Creemos entonces, que las intenciones de este Servicio que estd comenzando en
estos afios, tiene como fin proponer instancias de ensefianza/aprendizaje que puedan
generar una oferta diversa y que se permita la ampliacion de la cobertura educativa a
través de otras opciones.

Viendo puntualmente el plan de estudio que nos convoca en esta oportunidad, lo
primero que advertimos es que esta materia nuevamente cambia de area. Si
recordamos el lugar que ocupé en los planteos anteriores, vemos que en el primer
plan esta dentro del &rea instrumental, en el segundo advertimos como novedoso que
paso a formar parte del area Pedagogica y, en este tercero, se incluye dentro del area
tecnoldgico-comunicacional, junto con los otros espacios que venimos analizando en

este capitulo.
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Primer plan de Segundo plan de Tercer plan de
estudio estudio estudio
\ eArea ( eArea Pedagdgica \ eArea
instrumental tecnoldgico-

comunicacional

Figura 21: Areas que ocupo el espacio curricular Educacion a Distancia a lo largo de los tres
planes de estudio

No se encarga el plan de fundamentar estos cambios y no queda claro si tienen
que ver con distintas posturas epistemologicas. Lo que si se plantea es la “real
demanda actual y a futuro de docentes que puedan formar proyectos de Educacion a
Distancia y ademas fortalecer los marcos tedricos y practicos en Educacién
Permanente”’®

Es llamativo este enunciado cuando se habla de la demanda actual y a futuro de la
EaD, porque como venimos analizando, en materia prescriptiva, desde los origenes
de la carrera forma parte de la “demanda actual”, mas si consideramos el mismo
desarrollo que dentro de la Facultad y la Universidad de Cuyo tuvo el campo.

Entendemos que esto pone en evidencia la distancia entre las demandas, los
enunciados y lo expresado en las préacticas institucionales efectivas. No hay que
olvidar que fue plasmada como incumbencia profesional en 1986 y recién en 2006
logra situarse como formacion obligatoria del profesorado y la licenciatura. Desde
aqui podemos afirmar que siempre el desarrollo de la EaD estuvo en la retaguardia
de las decisiones curriculares.

La siguiente figura pretende puntualizar las distintas posturas sobre este campo,

en cada uno de los contextos que estudiamos:

Facultad de Filosofia y Letras (2009) Ordenanza 12/09. C.D.
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Ley de Educacidon Universidad .
. . Plan de estudio
Nacional Nacional de Cuyo

*Opcidn pedagodgica *Modalidad eCompetencias para
eRelacién docente- eMediatizacién a planificar, conduciry
alumno separado en través de materiales evaluar procesos
tiempo y espacio ePensar en forma educativos
eUtiliza soportes y creativa la

materiales para educacion

lograr fines

educativos

Figura 22: Postura sobre Educacidén a Distancia en la Ley de Educacion Nacional, la Universidad
Nacional de Cuyo y el plan de estudio

Parece claro a partir de la figura, la vision més estrecha desde donde se configura
la EaD en este plan de estudio, reducida a pasos a seguir, ajena a fines y
problematicas propias de un campo afectado fuertemente por la cultura digital. Poco
parecen dar cuentas estos planteos de la mirada compleja en torno a lo que implica la
sociedad del conocimiento que consideramos desde el principio de este apartado.

Volviendo al area donde se inscribe la EaD, se explicita un objetivo especifico
para ella: “evaluar materiales y proyectos tecnoldgicos y comunicacionales
relacionados con la educacion formal y no formal, presencia y/o a distancia.”®°

Como viene siendo una tendencia en estas propuestas, la EaD se vincula siempre
con la educacion no formal y nos parece importante sefialar también el foco en la
evaluacion de materiales, mas que a su disefio, orientacion y puesta en marcha.

En relacion a los contenidos minimos®! propuesto en este plan, se explicitan:

- Laeducacion a distancia como sistema

- Ejes pedagdgicos y de gestion

- Subsistemas de comunicacion: de disefio, de produccion y validacion de

materiales, de contenidos, aprendizaje y evaluacion.

- Lamediacion pedagdgica en la EaD

- Lamediacion pedagdgica de Tecnologias para la EaD.

Como puede advertirse, el planteo de la educacién como sistema y la mediacion
pedagdgica responde a la vision del profesor Prieto Castillo que, desde el plan de

estudio de la década pasada, ejercio gran influencia en este campo.

8Facultad de Filosofia y Letras (2009) Ordenanza 12/09. C.D. Anexo 1 p.26
8lFacultad de Filosofia y Letras (2009) Ordenanza 12/09. C.D .Anexo 1 p.27
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Las propuestas de ensefianza.

Para realizar este analisis, tomamos los aportes de la profesora (HB) quien esta a
cargo de la materia desde el afio 2009 aunque desde 1995 se desempefio como Jefa
de Trabajos préacticos. La docente proviene de la carrera de Ciencias de la
Educacion, es Especialista en Docencia Universitaria y Magister en Psicologia del
aprendizaje.

Vemos ahora como nuestra informante clave nos muestra en la entrevista, las
decisiones que toma en relacion a su propuesta de ensefianza, y si tienen o no
relacion con el planteo que se hace desde la Universidad en relacion a este campo.

(Entrevistadora) Cuél seria la propuesta ensefianza de EaD desde que vos estas?

(HB)- Bueno también siguiendo esas lineas de trabajo y otra vez como es una

sola materia lo que hacemos es mirar un sistema, es decir que los estudiantes

conozcan qué es un sistema el que quiere seguir la licenciatura va a poder tener un

buen pantallazo de lo que es el sistema de EaD. Ademas de qué es la educacion a

distancia, como es su historia Por qué? .....porque los estudiantes hoy dia llegan

con la idea que la educacion a distancia nacid ayer con las tecnologias... entonces
cuando se deslumbran y empiezan a ver que hay experiencias en el 1900 en
educacion a distancia, o que en Latinoamerica tenemos bases de 60 afios para
atras... Entonces se asombran bueno a men de eso reconocer otras tecnologias que
no son de este momento....haber pensado que se educaba con la radio, con la
televisidn, que son medios menos conocidos entre los estudiantes de ahora,
entonces ademas de meternos con este asunto de las representaciones que tienen
hacia la educacion a distancia se trabaja sobre la idea del sistema... ahi nos
encontramos también con bastante asuntos para trabajar que nosotros pensabamos
que lo traian mas incorporada de la carrera. Esa vision de totalidad de pensar un
sistema como totalidad les cuesta mucho, les cuesta pensar en un proyecto que no
sea ni de investigacion ni de la clase. Entonces ese es otro asunto en el que

trabajamos. (Entrevista personal, 18 de setiembre de 2017)

Desde esta respuesta, la docente afirma que la EaD se vincula con un contexto
particular. La profesora plantea que los estudiantes deben hacer un proyecto que no
sea de investigacion ni de clase, el foco del trabajo desde el cual el “sistema EaD”

cobra sentido es porque puede vincularse con un contexto al cual le da una respuesta.
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Asi, los propios elementos que conforman el sistema, se constituyen en contenidos
en si mismos.

Desde este lugar, no sigue el planteo que se esta generando desde la UNCuyo, el
cual pretende vincularlo con la clase, y la diversificacion de propuestas educativas.
En este caso, el lazo con lo educativo se da a través de su intervencion en un
contexto.

Nos adentraremos ahora en la indagacién de los programas. Contamos para ello
con las propuestas del afio 2010 y 2014.

Si bien las planificaciones son similares a los afios anteriormente analizados en el
antiguo plan de estudio, hay algunos elementos que varian. Los cambios pasan méas
por recortes en la fundamentacion y los contenidos, pero el espiritu del planteo
pedagdgico es igual desde el afio 2005, que analizamos en el capitulo anterior.

Esto es un elemento que queremos destacar, estamos observando una materia
vinculada con el campo de la tecnologia que durante el transcurso de casi una década
(2005 hasta el 2014) no contiene cambios sustanciales en el abordaje de su objeto, lo
cual nos puede hacer pensar que implica una mirada estatica del mismo, a pesar de
los cambios que se evidencian en el contexto. Por esto entendemos que tanto la
mirada de lo tecnolégico como de lo pedagdgico se mantienen estables durante ese
tiempo.

Los programas se organizan de la siguiente manera:

v Fundamentacion,

v’ objetivo,

v" el desarrollo tematico por unidades y a continuacion de la misma la
bibliografia para cada una,

v la metodologia,

v" el sistema de evaluacion y por altimo,

v" la bibliografia general.

Con respecto a la fundamentacion la misma sufre algunos recortes de forma 'y
tiene de novedad que se explicita la perspectiva de educacién a distancia instalada
por el profesor Prieto Castillo. Desde aqui, su mirada la mediacion pedagogica
fundamenta epistemoldgicamente la propuesta y es a través de la cual se asume la
educacion a distancia como un sistema. La docente fue indagada sobre la

concepcidn gue construyo a lo largo de los afios sobre la EaD
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(Entrevistadora)- Cuales la concepcidn que tenés de educacion a distancia? como

la definirias? Es la misma la de ese momento cuando vos empezaste a trabajar y

ahora?

(HB) (...) es una modalidad educativa como siempre lo hemos definido... (ahora

se define como opcion educativa en la nueva ley pero siempre la definimos como

una modalidad) una modalidad que siempre tenia que ver con un medio: la
mediatizacion de la comunicacion. Siempre hubo en el medio un libro, un
grabador, la radio, la television, el cassett, es decir con una tecnologia para mediar
la ensefianza y el aprendizaje. Siempre hubo en el medio un artefacto, un
dispositivo pero también un contenido, desde siempre nos preocup6 considerar

ese contenido desde el punto de vista del modelo pedagdgico y comunicacional. Y

a eso nos hemos dedicado siempre a ver qué modelo esta implicito y si ese

modelo tenia o0 no que ver con nuestras bases educativas latinoamericanas (...)

que refieren a una comunicacion y educacion personalizada, respetuosa de los
saberes de las personas, de su cultura, en consecuencia es una responsabilidad del
que hace educacion a distancia (y de todo educador) conocer la cultura del otro
para no imponer, para entrar en dialogo y enriquecer; otra de las bases es la
participacion, la interlocucion, la promocion de procesos que enriquezcan al otro

en su pensamiento y en su accion. (Entrevista personal, 18 de setiembre de 2017)

Entonces, desde el recorrido que hace y desde la cual se posiciona, pone el acento
en la importancia de que toda accién educativa esté comprendida en un proceso de
comunicacion humanizante, que sitle al sujeto en su realidad historica para que
pueda transformarla.

Desde aqui, a partir de estos dichos y de la perspectiva teérica que los sustentan,
el eje de la EaD estara atravesado por la importancia de la comunicacién en el
proceso educativo que estd anclado en un contexto. Podemos advertir en este sentido,
que se continua la linea rectora comenzada en el plan anterior.

Si avanzamos en el objetivo® propuesto, el mismo es el que se viene planteando
desde el 2006 y rescata la vision de la EaD como sistema, la mediacion pedagdgica
como foco del proceso, la importancia del trabajo en el ambito formal como no
formal y el abordaje de las tecnologias digitales como vehiculo privilegiado de las

82 E| lector puede volver a ver el objetivo planteado en el capitulo 2 pag 121
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propuestas a distancia. Podemos decir entonces que se mantiene la misma intencién a
lo largo de los afios.

Sin embargo, es imposible dejar de rescatar que en este nuevo plan, este espacio
curricular es reconocido como un elemento clave dentro de la concepcion de un
curriculo internacionalizado y la Ley de Educacion Nacional le da un espacio
particular para concretar las ideas de la politica educativa. Asimismo, el plan de
estudio resalta su incorporacion destacando la necesidad de formar a los docentes en
este espacio a partir del auge de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Veamos ahora como se plasman la propuesta de contenidos. Los mismos se
encuentran totalmente alineados con los contenidos minimos planteados en el plan de

estudio que advertimos mas arriba.

Unidad 1: Historia, antecedentes y modelos de EAD

La educacion a distancia. Antecedentes en el contexto latinoamericano. Analisis
de experiencias. Educacion a distancia y educacion virtual.

Modelos de comunicacion en educacion a distancia. EI modelo comunicacional
técnico y el modelo alternativo de bases latinoamericanas. Principios y
fundamentos del modelo comunicacional y el educacional alternativo. Legados y

horizontes de la educacién a distancia actual.

Nos interesa rescatar en esta primera unidad como se ubica al estudiante en todo
el planteo epistemoldgico de la materia, fundamentalmente a través de la mirada
latinoamericana, y el modelo alternativo de educacion. Por su parte, la comunicacion
se constituye en el eje del planteo pedagogico y dentro del mismo, la educacion
virtual se presenta como un aspecto ineludible en la propuesta y distinta de la EaD.
La voz de nuestra informante clave, muestra esta diferencia:

(Entrevistadora)- ¢Y qué diferencia habria entre la educacion virtual y la

Educacion a Distancia?

(HB)- vy, muchas... experiencias que se definen como educacion virtual y no son

educacion a distancia (...) porque no hay ningln sistema armado detrés... no hay

tutores, no hay produccién de materiales, hay un entorno virtual que se dispone
para los profesores donde estan cargando materiales mas en soledad, menos en

soledad (...) muy definido en lo tecnologico pero no en lo pedagogico no hay una
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gestion que se vea detrds definiendo marcos, definiendo pedagogia (...)

(Entrevista personal, 18 de setiembre de 2017)

En esta mirada, se instala la idea que se viene sosteniendo desde la creacion de la
carrera de Ciencias de la Educacion. El foco de la EaD es la comunicacion, eje de la
mediacion pedagogica. Desde este sentido, la virtualidad es percibida como un
espacio sin margenes, casi caotico, un reservorio de informacion sin un sentido
pedagdgico que marque un horizonte. Avancemos un poco mas y sigamos analizando
esta vinculacion.

En la segunda unidad, se plantea la vision de la educacion a distancia como
sistema, con todos sus componentes: el eje pedagdgico y de gestion asi como las
areas y subsistemas.

Nos parece oportuno detenernos en lo planteado en la unidad 3:

Educacion a distancia y virtualidad

Entornos virtuales de aprendizaje. EI concepto de E-learning, revision de
experiencias en el contexto de Ameérica Latina. Los entornos ampliados de
aprendizaje: niveles de ampliacion.

Mediacion pedagogica de las tecnologias digitales. Las bases del aprendizaje
colaborativo.

Dispositivos para la ensefianza y el aprendizaje a distancia en la era digital: aulas
virtuales. Cursos on line, masivos y abiertos (MOOCS). Redes y comunidades de

aprendizaje.

En esta unidad, se hace explicita la distincion entre educacion a distancia y
virtualidad. En este sentido, se trata de un planteo mas bien descriptivo de otros
posibles dispositivos de ensefianza que se dan como consecuencia de la era digital.

Aqui se enuncian otras opciones mas actuales como los MOOCS (Massive Online
Open Courses), por ejemplo. Los MOOCS son cursos gratuitos, y masivos y que se
ofrecen en plataformas virtuales y son considerados la evolucion de la educacion a
distancia, y mas de 700 Universidades del mundo los propician, entre ellas Hardvard,
Standford, por mencionar algunas. Estos cursos, por el contrario al pensamiento de la
docente, tienen claras intenciones pedagogicas, marcan tiempos y pautas de trabajo
claramente identificable y en algunos casos, se puede acceder a certificaciones que

dan cuenta de los saberes adquiridos. Pero sin duda, la comunicacion no es el aspecto
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mas relevante de estas propuestas, y el rol del tutor, si bien existe, esta mucho méas
desdibujado por la cantidad de personas que manejan (en algunos casos pueden ser
mas de 1.000).

Si seguimos con el planteo del programa vemos que en las préximas unidades, se

analizan y describen las partes que componen el sistema de educacion a distancia:

Unidad 4: Subsistema de disefio, produccién y validacion de materiales

Unidad 5: Subsistema de comunicacion

Podemos concluir, en esta parte del andlisis, que la propuesta si bien sigue las
ideas centrales de la mediacion pedagdgica de Prieto Castillo, trata de ampliarse
hacia otras miradas en torno a la construccion de conocimiento que puede generar el
aprendizaje a distancia. Se nota mucho més la incidencia de las tecnologias digitales,
aunque desde un lugar mas descriptivo que epistemologico. Lo vemos por ejemplo
en lo planteado en la unidad 3 que se hace referencia a los dispositivos de ensefianza
dentro de una cultura digital.

Sin embargo, si analizamos la bibliografia basica que acompafia cada unidad,
sigue siendo la misma desde hace 10 afios, y el planteo nuclear es ofrecer a la
institucion un servicio frente a alguna necesidad.

Por ultimo, se propone en la metodologia el trabajo presencial acompafiado por
la plataforma Moodle y se explicita que esta aula virtual se convierte en contenido y
forma de la materia “esto quiere decir que aprendemos Educacion a Distancia
comunicandonos con y en este entorno con los pares, los profesores, los materiales,
los recursos”, se rescata en el programa.

Como venimos sefialando en este recorrido, es clara la perspectiva epistemoldgica
que atraviesa toda la propuesta del programa. El proceso tiene sentido desde su
potencialidad de mediar la comunicacion entre las partes del sistema que lo
conforman, esto es: los contenidos, el aprendizaje, los materiales que se producen,
los docentes que intervienen, los estudiantes, la institucion a la que se dirige, entre
otras cosas.

Avanzando en las ideas de la docente, también preguntamos a la profesora qué
sentido adquiria para ella el entorno virtual, esto nos dijo:

(HB) (...) y mucho en realidad....(...) lo que todavia no logramos y esto siempre

trabajamos con los estudiantes es que ellos no le dan el sentido a la virtualidad....
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pero se confiesan, ellos se confiesan como que es algo de relleno que hay aulas

virtuales que replican la presencialidad, como que es una sucursal de la

fotocopiadora. Entonces bueno... y con esas, con esas representaciones llegan. ..
con esas practicas porgue han tenido uso de ese tipo, nos cuesta mucho remontar
esas experiencias y representaciones, por eso este afio contando también, con la

autorizacion de secretaria académica, propusimos que en este mes educacion a

distancia se dicte a distancia, que los alumnos no vengan a cursar el viernes...

coincide con su momentos algidos: las mesas y las practicas de didactica que son
los momentos en que del cuarto afo... y de la presencialidad.... los alumnos
desaparecen, yo tengo inscriptos 21 alumnos y estan cursando 9 pero estan...(...)
van y vienen ...se desocupan y aparecen... entonces dijimos, bueno en vez de que
fluctlen y desaparezcan y ademas pierdan cursado y porque pierden
posibilidades, entonces dijimos bueno...entonces dispusimos que una unidad de la
materia se curse a distancia y que vivencien la virtualidad, y que vivencien la

distancia... ya le hemos dicho... “van a estar en jaque”...porque algunos van a

decir “no... yo no puedo estudiar asi, no estoy acostumbrado”... va a haber gente

gue no va a entrar nunca, les va a pasar... (Entrevista personal, 18 de setiembre de

2017)

Desde la perspectiva de la docente, el estudiante tiene una representacion negativa
sobre la virtualidad, a pesar que hace mas de 10 afios que en la carrera se usan
plataformas virtuales para acompafar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, estas expresiones de la docente pone en tension lo que implica
implementar una propuesta educativa totalmente a distancia. La cultura institucional
da cuenta de précticas que no han resultado significativas para los estudiantes.

En sintesis, podemos advertir en este espacio curricular una doble vertiente: por
un lado un eje vertebrador estructurante de toda la propuesta que se apoya en el
planteo de la mediacion pedagogica de Prieto Castillo. Por el otro, a medida que va
avanzando el milenio, se observa la apropiacion de nuevos saberes vinculados con el
desarrollo de las tecnologias digitales. La mediacion pedagdgica en este contexto,
genera nuevos desafios para la formacion docente, pues implica formas particulares

de desarrollar el conocimiento y su comprension.
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Tercera Parte: La orientacion de Educacion a Distancia para la formacion del
licenciado. Planteo general de la propuesta.

En este caso de la licenciatura, el contexto politico en el cual se inscribe este
nuevo plan tiene dos planos, el proyecto Tuning y la LEN. El proceso de
internalizacion del curriculum, que sostiene el proyecto Tuning, es considerado
relevante por Universidad Nacional de Cuyo. Recordemos que en este proyecto se
plantea como aspecto positivo la posibilidad de flexibilizar los sistemas, mejorar las
posibilidades de acceso e incorporar nuevas modalidades de estudio como
consecuencia de la incorporacion de la virtualidad (Iriarte y Farrizzino, 2017).

Por su parte, es la Ley de Educacién Nacional del afio 2006 quien comienza a
demandar nuevos roles y perfiles profesionales. Las politicas educativas que se
desprenden de esta ley, tienden a reforzar el caracter inclusivo de la educacion y
tiene como un icono de esta intencidn, el Programa Conectar igualdad: “el mismo
pretende reducir las brechas digitales, educativas y sociales, generando propuestas
que garanticen la igualdad de oportunidades de acceso y uso de las nuevas
tecnologias” (Educativa ¢Qué es conectar igualdad? 2010. Recuperado de:
https://www.educativa.com/blog-articulos/que-es-conectar-igualdad/. 15/10/18)

Tomamos ahora como objeto, el plan de estudio generado en el afio 2009,
analizando las partes que lo configuran y los argumentos que lo definen. Analizamos
los aspectos mas relevantes del mismo a través de sus considerandos, la
fundamentacion, el perfil del egresado y la estructura curricular.

Comenzaremos distinguiendo sus Considerandos®.

- Que esta Licenciatura con sus dos orientaciones, ha sido elaborada teniendo
en cuenta la falta de graduados calificados, a nivel de grado, en esta area, que
aparece como un espacio necesario en la Ley de Educacion Nacional.

- Que, respecto de la modalidad a distancia, se ha considerado el desarrollo de
la misma en los distintos ambitos académicos internacionales, a los cuales
puede integrarse esta Facultad con actividades que seran de enriguecimiento
para toda la comunidad educativa.

- Que, actualmente existe una gama muy amplia de actividades educativas que
se realizan a traves de la oferta educativa a distancia, que requiere de

profesionales especializados en este medio.

8 Facultad de Filosofia y Letras. (2009) Ordenanza C.D. 12/09 pag. 1
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Sin dudas, el contexto de produccion de este plan que se da 5 afios después del
propuesto para el rol del profesor, pone en escena la influencia marcada y sostenida
de estos contextos antes mencionados que el mismo plan se encarga de mostrar.

Adentrémonos ahora en la fundamentacion®* de la carrera que nos daré otros
elementos para pensar en el sentido que tomd este campo. En este apartado se
plantea:

La Resolucién N © 1717# del 2004 emanada por el Ministerio de Educacién,

Ciencia y Tecnologia considera:

Que dentro de la variedad de modalidades enunciadas en diferentes legislaciones,

se mencionan, en especial, la habitualmente denominada Educacion a Distancia,

cuyo desarrollo en las instituciones educativas de gestion publica o privada se
encuentra en pleno proceso de expansion por efecto de la globalizacion. Que este
fendmeno involucra la generalizacion de la introduccion de tecnologias de la
informacion y redes de comunicacion, los avances en propuestas metodolégicas
innovadoras y el interés y necesidad de ampliar y diversificar las ofertas
educativas.

Que estas ofertas, respondiendo a demandas de la sociedad comprenden

programas de formacién de pregrado, tecnicaturas o similares, grado y posgrado,

extension, capacitacion y reconversion para diferentes publicos” (...)

Analizando lo antedicho, se desprende la necesidad de capacitar recursos

humanos que puedan insertarse en las propuestas de Educacion a Distancia, para

que las mismas puedan ejecutarse en forma eficaz, cientifica y con suficientes
conocimientos de los requerimientos tecnoldgicos que demanden. Por estos

motivos la creacion de una Licenciatura en Ciencias de la Educacion orientada en

8 Facultad de Filosofia y Letras (2009). Ordenanza 12/209.C.D. Anexo 1 p. 1

8 En esta resolucion se reglamenta la elaboracion de propuestas a distancia que se ofrezcan en las
universidades y explicita que se entiende por Educacion a Distancia a la modalidad educativa no
presencial, que propone formas especificas de mediacidn de la relacion educativa entre los actores del
proceso de ensefianza y de aprendizaje, con referencia a determinado modelo pedagégico. Dicha
mediatizacién se realiza con la utilizacion de una gran variedad de recursos, especialmente, de las
tecnologias de la informacion y redes de comunicacion, junto con la produccion de materiales de
estudio, poniendo énfasis en el desarrollo de estrategias de interaccion. Se comprendera por
Educacion a Distancia a las propuestas frecuentemente identificadas también como educacion o
ensefianza semipresencial, no presencial, abierta, educacion asistida, flexible, aprendizaje electrénico
(e-learning), aprendizaje combinado (b-learning), educacion virtual, aprendizaje en red
(networklearning), 3 aprendizaje o comunicacion mediada por computadora (CMC), cibereducacion,
teleformacidn y otras que retinan las caracteristicas mencionadas precedentemente. Recuperado de:
http://www.me.gov.ar/spu/documentos/dngu/resolucion_1717_04.pdf. p. 2-3
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Educacion a Distancia, proporcionaria al medio, profesionales calificados para
ese fin, de los cuales hay escasa presencia. Por otra parte, se concluye que la
formacion de recursos humanos calificados para la EAD, tendra un efecto
multiplicador, por cuanto los mismos podran participar, asesorar y orientar,
proyectos especificos a futuro de calificacion de nuevos especialistas en esta
problematica (Anexo 1, p. 2)

Nos detendremos en estas ideas porque de ellas se desprenden aspectos
importantes. Soletic (2009) sostiene que las interacciones humanas en los distintos
escenarios alcanzan en este contexto una dimension planetaria, y las nuevas
tecnologias potencian las ideas en torno a una sociedad global. El avance de la
globalizacién como marco contextual en el cual se inscribe este proyecto es un dato
recurrente y coincide con la expresion de los considerandos donde se plantea la
vinculacion con otras instituciones.

Por otro lado, es interesante cuando en esta fundamentacion se alude a que hay
escasa presencia de profesionales en este &mbito, porque justamente la institucion
que debia formarlos es ésta, y a esta altura del estudio, han pasado 24 afios de la
creacion de la carrera, y siempre el tema de la educacion a distancia fue tenido en
cuenta, pero no logré consolidarse en propuestas concretas. Asimismo, a esta altura,
la Especializacion en Docencia Universitaria llevaba més de 10 afios de desarrollo.

La siguiente figura que pretende mostrar, a través de un recorrido histérico, el
tiempo que tarda la EaD en consolidarse como un espacio curricular obligatorio
dentro de la formacion de un estudiante en CE, a pesar del desarrollo que adquiere,

inclusive, dentro de la Universidad Nacional de Cuyo.
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Figura 23: Recorrido historico de la Educacion a Distancia desde la creacion como campo hasta su
incorporacion como espacio curricular en el plan de estudio del profesor y como orientacion en la

formacion del licenciado

Aun teniendo en cuenta el contexto de produccion del campo con un vasto

impulso en la Argentina y con la presencia del profesor Prieto Castillo como

referente en toda Latinoamérica, se sigue pensando en el 2009 que la propuesta de

ofrecer una licenciatura orientada en Educacién a Distancia es un aspecto que esta

respondiendo a las demandas de la época.

Como analizaramos al comienzo de este capitulo, la influencia de un curriculum

que respondiera al nuevo paradigma propuesto para la educacidn superior no es ajena

a estas decisiones. Inclusive en la misma fundamentacion del plan se alude a la

importancia de la educacion a distancia como consecuencia del proceso de

globalizacion.

Volvamos otro punto en la fundamentacion que justifica la modificacion del plan:

b) Esta Comisidn ha analizado que en el tiempo transcurrido desde la

implementacién de la Ord. 15/92 (actual Licenciatura en Ciencias de la

Educacidén) han ocurrido numerosos cambios y demandas en el Sistema Educativo

que han tenido como causas principales:

- El proceso de revision y cambio de la legislacion educativa que se ha realizado y

que ha dado origen a la nueva Ley Nacional de Educacién.

- La necesidad de formar recursos humanos para nuevas areas de investigacién
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educativa.

- La demanda actual y a futuro de recursos humanos que desde un amplio
conocimiento de la problematica educativa pueda formular proyectos de

Educacién a Distancia y fortalecer los marcos tedricos de otras alternativas

pedagogicas (Anexo 1, p. 3)

Aqui se plantea la demanda de la Ley de Educacion Nacional que rige este plan y
se ratifica el fortalecimiento de la investigacion educativa y la EaD que son los dos
nucleos mas significativos de la propuesta.

Avancemos en el analisis de la propuesta formal y observemos lo que se plantea
en el perfil del egresado®:

El Licenciado en Ciencias de la Educacion, con orientacion en EAD, sera un

graduado con una adecuada formacion cientifica en las areas disciplinares que

configuran este Plan de Estudios; esto le permitira resolver con idoneidad los
diferentes aspectos relativos a la direccion, asesoramiento e integracion de

equipos de formulacion, control y/o investigacion en temas pertinentes a la EAD y

a las Ciencias de la Educacion. Se tratara de un profesional con una permanente

actitud critica, creativa, flexible y de actualizacidn que le permita dirigir,

coordinar y evaluar todas las fases que requiere el trabajo en propuestas

educativas a distancia, con especial atencion a los entornos virtuales (Anexo 1,

p.4)

En términos generales este perfil es muy parecido al del profesor, solo se plantea
la especificidad en relacion a la EaD y un aspecto que se destaca son los entornos
virtuales. Entendemos que por los imperativos de la época, este espacio educativo
alojado en la web, con distintas herramientas informaticas que favorecen la
interaccion ubicua®’ (como chats, foros, entre otros), se constituye en un elemento
clave para la formacién de un especialista en educacion, por eso la predominancia
que adquiere en el afio 2009 cuando se hace esta reforma del plan del licenciado.

La estructura curricular se articula con la formacién del profesor desde el tercer
afio. Especificamente se enumeran las siguientes materias, organizadas todas dentro
del area Tecnologica-comunicacional. Las mismas son:

- Pedagogia de la Educacién a Distancia

8 Facultad de Filosofia y Letras (2009) Ordenanza 12/09 C.D.
87 Cuando se habla de interaccion ubicua es aquella que pueda darse en cualquier tiempo y lugar.
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- Gestidn de la Educacion a Distancia.

- Mediacion en Educacion a Distancia

- Taller de Comunicacion en Educacion a Distancia

- Taller de Produccion de materiales para Educacién a Distancia

- Taller de tutoria en Educacion a Distancia.

Estas materias dan cuenta de la concepcion de EaD como un sistema y desde alli
advertimos que los distintos espacios curriculares responden a las partes del mismo.
Todo propuesta de EaD debe estar fundamentada en una propuesta pedagdgica que le
dé sentido y cohesione todos sus elementos. Por su parte, el proceso de gestion da
cuenta de los elementos intervinientes en él y sus relaciones. Asimismo, la mediacion
hace referencia tanto a los contenidos como a los materiales, las experiencias de
aprendizaje y los recursos de evaluacion.

El taller de Comunicacion centra su planteo en distintos modelos
comunicacionales y en los entornos de aprendizaje atravesado por las tecnologias
digitales. En este sentido, la produccién de los materiales también esta pensada para
medios analdgicos como digitales y por ultimo, la tutoria planteada tanto para

situaciones presenciales o mediadas por tecnologias.

Fundamentar
(Pedagogia)

Acompafiar
(tutoria)

Educacion a
distancia

Producir
Materiales

Figura 24: Elementos que conforman la propuesta curricular de la orientacién en Educacion a
Distancia
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Como puede advertirse, la perspectiva epistemoldgica es igual a la materia que se
dicta en la formacion del profesor.

Sintesis

En este capitulo hemos planteado una reforma curricular desarrollada en dos
tramos con contextos diferentes.

Por un lado, en el caso de la formacion del profesor, la influencia de la Ley
Federal de Educacion demanda nuevos perfiles profesionales a partir de la nueva
organizacion del sistema educativo. En este sentido, todo el campo de la TE cobra
relevancia y es el gran protagonista que dara respuestas a l0os nuevos requerimientos.
En consecuencia con esto, al espacio curricular TE que viene dictdndose desde el
primer plan, se le suma las Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion y la
Educacion a Distancia. Estos ultimos espacios curriculares seran por primera vez
obligatorios e irdn mostrando con el paso de los afios, el impacto de internet en cada
una de las propuestas educativas. Esto queda evidenciado, entre otras cosas, en la
terminologia especifica de las tecnologias digitales y nuevas concepciones en torno a
la construccién del conocimiento que se ve favorecido por ellas.

El cuanto al planteo propuesto en la formacion del licenciado en CE con
orientacion en Educacion a Distancia, podemos decir que responde a la necesidad de
adecuarse a los procesos de internalizacion del curriculum como consecuencia de la
influencia del proyecto Tuning en América Latina y la vinculacion de la Universidad
Nacional de Cuyo con el mismo, asi como la legislacion nacional.

El impulso que le da la legislacién nacional actia como un elemento clave para
posicionar el campo dentro de la formacion profesional del egresado.

La concepcion de Educacion a Distancia que se adopta es la planteada por el
profesor Prieto Castillo desde la década del ‘90 y que la concibe como un sistema e
implica poner en el eje de todo el proceso a la mediacién pedagogica. Los elementos
del mismo se constituyen en los objetos de ensefianza sobre los que se configuran las
distintas materias que conforman la propuesta curricular del licenciado y los
dispositivos digitales son recursos que obligan a abordajes especificos de

conocimiento.
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Conclusiones Generales

En este trabajo de investigacion hemos intentado desentrafiar los sentidos y
significados atribuidos al campo de la Tecnologia Educativa dentro de los tres planes
de estudio de la carrera de Ciencias de la Educacion.

Abordamos el concepto de campo como un espacio de poder donde pueden
advertirse distintos sectores que luchan por establecer pautas y jerarquias dentro del
mismo.

Desde aqui, tomamos el trayecto formativo vinculado con la ensefianza
tecnoldgica, y distinguimos cuatro espacios curriculares: la Tecnologia Educativa, la
Informética aplicada a la educacion, la Educacion a Distancia y las Nuevas
tecnologias aplicadas a la educacion. De todas ellas la Tecnologia Educativa fue el
espacio curricular que se mantuvo constante en los distintos planes de estudio, dando
cuenta de un recorrido de 33 afos.

Partimos del concepto de Tecnologia Educativa definida por Litwin y la
entendemos como aquellos medios vinculados con la ensefianza, atravesados por
fines educativos, y que adquieren particulares perspectivas a partir del contexto
socio-histdrico que le da significado.

Tomamos como eje del trabajo el planteo metodoldgico de Berteley Busquets
quien nos permite reconstruir los sentidos entrelazados dentro de los distintos planos
en los cuales se configuran. Desde aqui, dividimos el trabajo en tres grandes etapas,
la década del 80, del ‘90 y el 2000, identificando dentro de ellas los distintos planos
de reconstruccion: politico (macro y micro), institucional, el plan de estudio y las
personas intervinientes en cada etapa histdrica.

Para comenzar a profundizar en estas conclusiones, contextualizaremos los
principales hechos historicos que encuadraron esas propuestas, para, a partir de alli,
retomar los supuestos que sirvieron de punto de partida para este trabajo. Abordamos
en primer lugar la Tecnologia Educativa como campo, luego el caracter que adquiere
en los planes de estudio y por ultimo formacion docente, a partir de la forma que

adopta y es interpretada por los informantes clave.

Década del ‘80

En esta etapa distinguimos la creacion de la carrera en Ciencias de la Educacion

dentro del proceso de normalizacion de las Universidades Nacionales. Enmarcamos
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el trabajo en un breve recorrido historico de las Universidades durante la década del
‘60 'y ‘70, rescatando desde aqui las ideas politico-ideoldgicas que caracterizaron esta
década.

Aqui el pensamiento reinante tuvo como eje la polarizacion de términos como
laico-religioso, gratuidad-arancelamiento, izquierda-derecha entre otros, y se
plasmaron de distinta manera en el primer plan de estudio de la carrera.

El Congreso Pedagogico reunid las ideas en materia de politica educativa y sefiald
el impacto que iba teniendo el avance tecnoldgico en la sociedad, y desde aqui, el
campo de la Tecnologia Educativa es rescatado como el favorecedor de procesos
innovadores dentro de la educacion.

La Tecnologia Educativa como campo

En términos generales, podemos decir que es concebido desde una mirada clasica,
que lo ubica como un recurso dar clases, a pesar del proceso de reconceptualizacion
que se da en esta época y que pone en consideracion otros aspectos més alla del uso
de un determinado medio. Entre ellos encontramos la reflexion sobre sus objetivos,
el andlisis de su impacto, la pertinencia de sus usos, entre muchos otros.

El caracter que adquiere en los planes de estudio

En el primer plan de estudio, todo este tramo formativo se ubica en el area
instrumental. Si analizamos los espacios curriculares que lo conforman, solo la TE es
incorporado como parte de la formacién obligatoria tanto para el profesor como para
el licenciado. Las gestoras de la carrera explicitan esta mirada que lo vincula con los
medios para la ensefianza.

No corren la misma suerte los espacios laE y EaD que solo son opciones, entre
otras posibles, para los estudiantes de la licenciatura. La IaE se asocia a “la
computadora” y la EaD que la entiende como un conjunto de pasos ordenados de
procedimientos a seguir.

La formacidn docente interpretada por los informantes clave

Desde la perspectiva de los docentes, el espacio curricular Tecnologia Educativa
se percibe vinculada a los medios audiovisuales y su uso para la ensefianza.
Asimismo se observan algunos atisbos de relacion con la comunicacion y la
informacion en aquellas planificaciones que si bien pertenecen al primer plan de

estudio, se ubican en la década del ’90.
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En el caso de la Informética aplicada a la educacion, es donde se ve una
perspectiva diferente al planteo de las gestoras de la carrera que unian el espacio al
uso de la computadora. En este caso, la docente a cargo pone su sello entendiendo
que este espacio es fundamental para la formacidn del profesor porque tiene la
posibilidad de generar procesos de aprendizaje diferentes, a través de las distintas
opciones y potencialidades que la computadora ofrece. Aqui, el uso de software para
la generacion de otros procesos de pensamiento, es un ejemplo de estas opciones.

Por su parte, en el caso de Educacion a Distancia, a diferencia del plan de estudio,
se considera un espacio que debe estar vinculado con la realidad educativa y proxima
a la idea de un sistema. Se da relevancia a la idea del “tutor” como una figura que
comienza a vincularse con la Educacion a Distancia.

Década del ‘90

Este momento historico esta atravesado por la influencia del neoliberalismo
econdmico y el impacto de la globalizacion, el cual se ve ampliamente favorecido
por el desarrollo tecnoldgico. En materia educativa se sanciona la Ley Federal de
Educacidén y se constituye en la primera ley que legisla el sistema educativo en su
totalidad. Como consecuencia de ella, se generan Contenidos Basicos Comunes que
introducen el campo de la Tecnologia como objeto de ensefianza para la EGB, el
Polimodal y la Educacion Superior no universitaria.

Por otra parte, para dar respuesta al impacto de las tecnologias en la educacion,
comienza la instalacion de laboratorios de informatica en las instituciones educativas
y particularmente en la Universidad Nacional de Cuyo asi como el proceso de
digitalizacion de la Universidad a través de diversos sistemas. Rescatamos también,
la creacion del primer posgrado a distancia que existe hasta nuestros dias, la
Especializacion en Docencia Universitaria, dirigida por el profesor Prieto Castillo,
quien dejara plasmada su mirada de la accion educativa a traves de la categoria
“mediacion pedagogica”.

La Tecnologia Educativa como campo

Adentrandonos en este supuesto, no encontramos variaciones en la vinculacion
del campo con los medios de ensefianza. Esta idea sigue siendo rectora, aungue se va
consolidando la inclinacion hacia la informacion y la comunicacion. Se advierten

algunas intenciones de dotar de mas sentido pedagdgico a las decisiones que se van
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tomando, por ejemplo, reorganizando el tramo dentro de las &reas que conforman el
plan de estudio.

El caracter que adquiere en los planes de estudio

Aqui se va distinguiendo un planteo instrumental que atraviesa toda la propuesta,
fundamentalmente a través de una mirada del docente como un encargado de ejecutar
acciones tendientes a controlar el proceso educativo, respaldado por el aporte tedrico
de la Psicologia experimental.

Se advierten dos modificaciones en la estructura del plan: por un lado, la
incorporacion del espacio laE a la formacién obligatoria del estudiante que opta por
la licenciatura y por el otro, la EaD, si bien sigue siendo una opcién dentro de la
licenciatura, es ubicada dentro del area Pedagogica (TE e laE siguen dentro del area
instrumental)

La formacién docente interpretada por los informantes clave

En este caso, se identifican tensiones entre dos visiones: por un lado, el planteo
que rescata la nocion de “mediacion pedagogica”, que sefialan las profesoras a cargo
de los espacios curriculares y en consecuencia con esto, el acento en la construccion
de un vinculo con el estudiante y la realidad educativa y por el otro, la mirada
instrumental explicitada en el plan de estudio.

En relacién a de los docentes, podemos plantear que se sigue la tendencia a
concebir el campo como un recurso de ensefianza, pero puede vislumbrarse desde
aqui, un incipiente impacto de la web 1.0 en los sentidos que van construyendo los
docentes. Comienzan a referirse a este fenGmeno aunque sea de manera descriptiva y
no ignoran su influencia, méas alla de como lo incorporan a sus propuestas de
ensefianza.

También, en el caso de la TE, se observa la mirada mas clasica vinculada a los
medios audiovisuales propios del siglo XX a pesar de que las planificaciones
analizadas se ubican en los primeros afios del 2000.

Por su parte, en laE, la docente es distinta a la del plan anterior y en estas
propuestas, se acentta la mirada tradicional que pone el acento en la ensefianza de la
computadora y sus partes, asi como las aplicaciones basicas de office.

En el caso de la EaD, la concepcion como un sistema se consolida y se organiza a

partir de la idea de “mediacion pedagogica” que habiamos mencionado
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anteriormente. Las planificaciones rescatan el planteo de la pedagogia como norte y

organizador de toda propuesta educativa.

Década del 2000

En este momento de la historia, la cultura digital genera nuevas formas de

socializacion y otras maneras de vincularse con el conocimiento. El proyecto Tuning
establece acuerdos en torno a las competencias minimas que debe poseer un egresado
dentro del nivel superior y promueve la Educacion a Distancia como facilitadora de
proceso de transnacionalizacion. Por otro lado, la Ley de Educacion Nacional servird
de contexto politico y levantara las banderas de la inclusion y la igualdad. En
consonancia con esto, con la intencion de democratizar el acceso a la tecnologia, se
promovera el proyecto Conectar Igualdad, teniendo como objetivo principal la
alfabetizacion digital.

Por su parte, en la Universidad Nacional de Cuyo se da entidad al Servicio de
Educacion a Distancia e Innovacion educativa, con referentes de Educacion a
Distancia en cada una de las Unidades Académicas.

La Tecnologia Educativa como campo

En relacion al campo, la expansion de la web 2.0 marca una linea rectora a la cual
se sumara los tres espacios de esta nueva etapa. La incorporacion de aulas virtuales
es un ejemplo de ello asi como toda una nueva terminologia asociada con internet
que recorreran las propuestas analizadas. Debemos mencionar aqui, que esta
influencia queda por momentos reducida a enunciados, sin mucho impacto para el
aprendizaje, pero se advierte como un horizonte y un aspecto a seguir trabajando.

El caracter que adquiere en los planes de estudio

En relacion al plan de estudio, durante esta década se ve fuertemente fortalecida,
sufriendo varios cambios: por un lado, todos los espacios curriculares se ubican
dentro del area Tecnoldgico-comunicacional, haciendo visible la intencion de
separarla de un planteo instrumental.

Dentro de esta nueva area se ubicaran los espacios curriculares que hemos
trabajando, con algunas caracteristicas particulares: por un lado, el reemplazo de laE,
fuertemente vinculado con el uso de “la computadora”, por Nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion que pone el acento en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Por otro lado, tanto el espacio curricular TE como EaD y la
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anteriormente sefialada, se constituyen en obligatorios para la formacion tanto del

profesor como del licenciado.

La formacién docente interpretada por los informantes clave

En los espacios TE y NTaE, que estan a cargo de la misma docente, es innegable
el influjo de internet en la concepcion que le atribuye a estos espacios. Nuevas
I6gicas de relacion docente-alumno y del vinculo con el conocimiento son elementos
que rescata y que vemos mas explicitamente en sus dichos que en sus propuestas de
ensefianza.

En el caso de EaD, se sigue la misma linea concepcidn de la década anterior, con
algunos matices vinculados con las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
como por ejemplo la enunciacion de otras propuestas de educacidn a distancia
masivas y totalmente en linea.

Podemos concluir entonces que el campo de la Tecnologia Educativa en la carrera
de Ciencias de la Educacion, responde al contexto historico en el que se enmarca
pero nunca adquiere fuerza significativa en la formacion docente. Su logro es
mantenerse a lo largo del tiempo. Dentro de los planes de estudio ocupa un lugar
fundamentalmente vinculado con ideas instrumentales, asociado a un recurso para la
ensefianza (sea el televisor, la computadora o la web) y entendemos que desde el
planteo de la mediacion pedagogica se posibilita una mirada mas innovadora. En
relacién a | formacion docente, no se advierten discusiones epistemolégicas sobre el
campo Y su impacto, esto mas bien, queda librado a cada uno de los docentes que

participan de él.
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Conclusiones Finales

En términos generales, podemos distinguir cuatro grandes problemaéticas que
recorren las distintas propuestas que hemos realizado a través de estos 33 afios.

Por un lado, la escasa discusion sobre la formacion docente, como eje
estructurador de las decisiones pedagdgicas que se van sosteniendo a lo largo de los
afios. Si la hubo, no quedo explicita en ninguno de los planes de estudio, ni formaron
parte de las consideraciones desde donde se explicitaron los cambios propuestos.

En consonancia con esto, un segundo problema que detectamos es la falta de
discusién en torno al campo de la Tecnologia de la Educacién, que de manera
incuestionable, formo parte de las inquietudes de la politica educativa de cada una de
las décadas analizadas. Dentro de ellas, las preocupaciones fueron distintas, sin
embargo, en la carrera de Ciencias de la Educacion, se consolido la mirada que la
vincula con los recursos para la ensefianza, dejando de lado el impacto sobre la
misma, y los nuevos procesos de aprendizaje que facilitan las tecnologias digitales.

En tercer lugar, vemos que el campo se desarrollé como una consecuencia a las
demandas del contexto, y fue detras de ellas, nunca pudo adelantarse desde una
vision prospectiva de la realidad. Desde este lugar, el contexto socio-histérico,
parece “empujar” las decisiones de 1as distintas gestoras de la carrera, que corren
apresuradamente a dar algun tipo de respuesta. Aunque si observamos con
detenimiento, a pesar del exponencial desarrollo tecnoldgico, el sentido sobre el
campo se mantiene bastante estable a lo largo de los afios.

Por Gltimo, no es menor el hecho que, en el estudio longitudinal realizado en cada
uno de los espacios curriculares, vemos propuestas a lo largo de 10 afios que se
mantienen practicamente iguales, dando cuenta de sentidos que parecen estables, si
consideramos los escenarios sociales, politicos y econdmicos que ponen en escena
importantes cambios. Estos sentidos se ven asociados a ideas tradicionales de la
educacion, la formacion docente y la tecnologia.

Creemos que el mundo de hoy nos trae demandas inimaginables que requieren de
una profunda discusién sobre el complejo mundo educativo. Si no encontramos estas
cuestiones atravesando todos los campos de la formacion, solo tendremos respuestas
superfluas, que dejan a nuestros estudiantes al margen de la posibilidad de generar

propuestas que contribuyan a crear un mundo mejor, y mas igualitario.
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